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INFORME DE
GESTION 2025

Et afio 2025 se inscribe en Ia historia reciente de Uniempresarial como un fiempo de maduracion
insfitucional, en el que ia reflexién estralégica, lo disciplina organizacional y la coherencia enire
el pensar y el hacer marcaron ef rumbo de Ia institucion. No fue un afic de gestos grandilocuentes,
sino de decisiones conscientes; no de improvisaciones, sino de arquitectura institucional
cuidadosamente frozada. Este Informe de Geslién recoge, con rigor y senfido de propdsito, los

hitos de ese rdnsito, __

Uniempresarial avanzé durante esta vigencia
reafimmando su vocacion fundacional: seruna
institucién forjada por y para el empresariado,
comprometida con la formacién de talento
pertinente, con la conexidn real entre Ia
academia y el sector productivo, y con una
gestion responsable que entiende I
sostenibilidad como un ejercicio de largo
dliento. La coherencia enire planeacién,
gjecucion y resulfados dejé de ser una
aspiracion para convertirse en una prdctica
cofidiana, sostenida por decisiones basadas
en evidencia y por una lectura l0cida del
contexto.

En este camino, el gobiernc universitario
desempend un papel decisivo, B Consejo
Supericr, en su ejercicio de orentacion
estratégica, acompaid con criterio y vision
las decisiones de mayor impacte institucional.
De manera particular, la Comisidn de
Mercadeo del Consejo Superior aportd una
mirada fina y estructurante sobre el
posicichamiente, la visibiidad y el relato
institucional. Su contribucion permitid alinear
el mensaje de Uniempresarial con su
propuesta de

valor esencial, forfaleciendo la identidad, g
coherencia comunicativa y la capacidad de
didlogo con los distintos publicos que dan
sentido a Uniempresarial.

Junto a ello, la Comisién Financiera aportd el
rigor necesaric para sostener las decisiones

estratégicas sobre bases responsables,
recorddndonos que toda  ambicidn
académica requiere equilibrio, discipling vy
sostenibilidad. La Rectoria y el equipo
directivo asumieron, en consecuencia, la
tarea de armonizar los pilares académicos y
de relacionamiento, entendiendo que una
institucion solo se consolida cuando sus
propodsitos encuentran respaldo en  su
operacion.

Este Informe se presenta, entonces, no como
una enumeracion de acciones, sino como un
relato institucional que da cuenta de un
proyecto que se ordenaq, se reconoce y se
proyvecta. Los resulfados por macrodreas de
gobemanza permiten leer el 2025 como un
afio de consolidacion discreta pero firme, que
senta las bases para un nuevo ciclo de
crecimiento, con mayor claridad estratégica,
mayer madurez organizacional y una
renovada confianza en el rumbo frozado.
2025 es el afio en el cual nuestra Institucion
marcd un punto de inflexion al alcanzar el
equilibrio financiero [EBITDA positivo), al
introducir la educacién flexible y al afadir a
nuestra educacidén dual la educacion
extrarural, ciudadana y de compromiso
social.

Uniempresarial avanza asi, con paso reflexivo
y conviccion serena, hacia el horizonte que
ha decidido construir,
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LAS CIFRAS
NARRAN LA
INSTITUCIONAL

QUE
VIDA

o Poblacion estudiantil
Imagen 1. Poblacién esfudiantil 2020-2025
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Fuente: Direccidn de Planeacidon v Aseguramiento ala Cdlidad

La evolucidn de la poblacidén estudiantil
enifre 2020 y 2025 evidencia un ciclo
completo de recuperacion y
consolidacidén. En 2025, la institucién
alcanza su mdximo histérico de matricula,
con 1.036 estudiantes en el primer
periodo y 1.031 en el segundo,
confiimando unga  tendencia de
crecimiento sostenido iniciada en 2023 y
coherente con el perfil mayoritario de
estudiantes provenientes del calendario
A, que concentra los mayores volimenes
de ingreso en el primer periodo
académico de cada vigencia.

No obstante, desde una lectura
financiera estratégica, estos resultados
deben andlizarse ¢ la luz del punto de
equilibrio institucional, el cual —segun los
cdlculos financieros— se alcarnza con
3.000 matlriculas anuales. En  este
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contexto, si bien la institucién ha logrado
estabilizar y recuperar su base estudiantil,
aun opera por debgjo de la escala
requerida para la autosostenibilidad
financiera plena.

Esta brecha no constituye una sefial de
debilidad coyuntural, sino un desafio
estructural de crecimiento. El
comportamiento observado en |os
dltimos 1tres afios demuestra que la
institucién cuenta con la capacidad de
recuperar demanda y sosteneria en el
tiempo; el reto estratégico consiste ahora
en acelerar el crecimiento neto anual,
optimizando simultdneamente los
indicadores de retencién, eficiencia
operativa y diversificacién de la oferta
académica.



En este sentido, la poblacién estudiantil
glcanzada en 2025 representa una base
sélida sobre la cual escalar, permitiendo
proyectar escenarios de crecimiento
gradual que acerguen a la institucion al
punto de equilibrio, sin comprometer la
calidad académica ni la expefiencia
estudiantil.

La lectura de la matricula deja de ser
meramente descriptiva y se convierte en
un insumo critico para la toma de
decisiones financieras, académicas y de
planeacion estratégica.

Imagen 2, Estudiantes nuevos 1 semesire 2020-2025
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Fuente: Direccidn de Planeacidon v Aseguramiento ala Cdlidad

El andlisis de los mairiculados nuevos por
periodo entre 2020 y 2025 evidencia una
recuperacion sostenida de la capacidad de
captacidon a partir de 2023. Sin embargo, al
contrastar los resultados de 2025 con las
metas institucionales definidas para o
vigencio —351 estudiantes para el primer
periodo y 340 para el segundo— se observa
una brecha estructural relevante. cuya
interpretacién debe incorporar un factor
determinante: la insfitucidn ejerce una mayor
injerencia y posicionamiento sobre colegios
de calendaric A, lo que concentra de
manera natural la captacién en el primer
periodo académico de cada vigencia.

En el primer periodo de 2025 se registraron 203
mafriculados nuevos, equivalente a un 57,8%
de cumplimiento de la meta, mientras que en
el segundo periodo el resultado fue de 148
estudiantes, corespondiente a un 43,5% de
cumplimiento. En términos absolutos, |a
brecha se ubicdé en 148 estudiantes en el
primer periodo y 192 en el segundo,
concentradndose el mayor rezago en el
segundo semesire, en coherencia con Ia
menor incidencia institucional sobre el
calendaric B y ofros flujos alternativos de
ingreso.

Desde una lectura insfitucional, los resultados
confiman fres elementos estructurales. En
primer lugar, la consistencia del patron de
ingreso desde colegios calendario A, que
explica el mejor desempeno relativo del
primer periodo vy establece un limite natural al
crecimiento del segundo. En segundo lugar,
los datos sugieren que la meta definida para
2025 pudo haber estado sobredimensionada,
al no incorporar de manera suficiente la
estructura real de captacién, el peso del
calendario A y el comportamiento histdrico
de la matricula nueva. En tercer lugar, se
evidencio que Ila meta respondid
principalmente a una necesidad de escala
financiera, mas que a una proyeccion
operativa  plenamente qgjustada a  a
capacidad institucional efectiva.

Es relevante destacar que, aun sin alcanzar la
meta, el primer periodo de 2025 se sitla entre
los valores mds altos de toda la serie histérica,
consclidando la recuperacion iniciada en
2023. B segundo periodo, aungque
estructuralmente mas bajo, mantiene niveles
coherentes con la dindmica institucional y no
presenta sefiales de contraccion de la
demanda,



Cabe aclarar que los resultados de
estudiantes nuevos andlizados coresponden
exclusivamente a programas de pregrado,
dado que los proegramas de posgradoe no
registraron apertura efectiva de cohertes en
el periodo considerado. En parficular, los
cuatre programas de posgrade —
Especidlizacidn en Direccidon en Industrias
Creativas (aprobada en 2021),
Especidlizacion en Andlitica de Datos,
Especializacidon en Sistemas de Informacién
Empresarial y Especializacién en Gerencia de
Arquitectura Empresarial {aprobadas en 2024)
—, si bien contaron con autorizacién vigente
del Ministeic de Educaciéon Nacional, no
fueron ofertados ni abiertos debido a la no
consecucion del punto de equilibrio
financiero minimo requerido.

Tabia 1 Proyeccidn mairiculas 2025

Periodo académico Meta

En consecuencia, la no venta de estos
programas responde a una decision
institucional de caracter estratégico vy
financiero, orentada o salvaguardar la
sostenibilidad de la oferta académica. y no a
restricciones nomativas o académicas.

En conclusién, el andlisis de 2025 pemmite
afirmar qgue la institucion avanzé de manera
consistente en la consolidacién de la
matricula nueva en pregrado, pero que la
meta planteada requiere una recalibraciéon
estratégica gue reconozca explicitamente la
maycor injerencia sobre colegios calendario A,
diferencie metas operativas realistas por
pefiodo y articule mecanismos
complementarios de crecimiento, sin
desalinear el modelo institucional ni generar
distorsiones en la evaluacién del desempeiio.

2025 2.648 matriculas 2.067 matriculas
2025-1 1.212 matriculas 1.034 matriculas
2025-2 1.436 matriculas 1.031 matriculas

Fuente: Direccidn de Planeacidon v Aseguramiento ala Cdlidad

La proyeccdn de matdculas para 2025
establecid una meta anual de 2.648
matriculas, distribuida en 1.212 matriculas
para el primer periodo v 1.436 para el
segundo. Esta meta  fue  calculada
considerando una composicidn multinivel de
la oferta academica, que incluia programas
de pregrado, tecnologias v posgrados. MNo
obstante, durante 1o vigencia 2025, 1a oferta
efectiva se corcentrd exclusivamente en
programas de pregrado, 1o cual incide de
manera directa enla lectura de los resultados
alcanzados.

Al cierre de la vigendcia, el logro consolidado
fue de 2.0&7 matriculas, equivalente a un
78,1% de cumplimiento frente a la meta
anual. En el primer petiodo académico (2025-
11 se registraron 1.036 matriculas, 1o que
representa un 85,5% de cumplimiento de la
meta proyectada para el periodo,
confirmando el mejor desempenio relativo del
primer semestre, en coherencia con el perfil
institucional  mayortario  de  estudiantes
provenientes de colegios calendario A.

En el segundo periodo (2025-2) se alcanzaron
1.031 matriculas, frente a una meta de 1.434,
correspondiente a un Y 1,8% de curmplimiento.
La brecha de 405 matriculas en este periodo
explica de manera significativa el
incumplimiento de |la meta anual v debe

andlizarse a la luz de la reduccidn efectiva de
lo oferta academica. En  particular, los
programas de  tecrologia  no  fueron
priorizados comercialmente, como resultado
de una dedsidn estratégica de mercadeo,
rientras que los programas de posgrado,
aunque  contaban  con  autorizacidn  del
Ministerio de Educacion Nacional, no fueron
cabiertos al no alcarzar el punto de equilibrio
financiero minimo requerido.

Desde una perspectiva estratégica, estos
resultados sugieren que la meta de matricula
2025 estuvo sobredimensionada frente a la
oferta realmente disponible, en especial en el
sequndo perodo academico, al mantenerse
supuestos de captaddn asociados a niveles
de formacidn que no estuvieron operativos
durante la wvigencia. En este contexto, el
desempeno de pregrado adguiere mayor
relevanda, al ser el Urico rivel efectivamente
ofertado v al sostener niveles de matricula
Fistéricamente altos.

En conclusidn, el andlisis del ciere de
maftriculas 2025 esidencia  un avance
significative en 1o consolidacidn  de  la
poblacidn estudiantil, pero tambien pone de
manifiesto 1o necesidad  de  gjustar  los
modelos  de  proyveccidn de  matricula,
dineando de marera mds predisa las metas
institucionales con la oferta  académica



efectiva, las decisiones estratégicas de
mercadeo v los criterios de  sostenibilidad
fincnciera, como insumo  cloave para  |d

o Desercion

Imagen 3. Desercién estudiantit
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siguientes vigencias.
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Fuente: SPADIES, 2025

De acuerdo con el marce conceptual oficial
del Sistemma para la Prevencion de Ia
Desercién en las Instituciones de Educacién
Superior (SPADIES), la desercion se define
como la no matricula del estudiante durante
dos o mdas periodos académicos
consecutivos, sin que figure como graduado
o refirado por moetivos disciplinarics, y se
clasifica en tres estados: deserfor de
programa, desertor de IES y deserfor del
sisterna. Esta diferenciacion resulta clave para
interpretar de manera adecuada los
indicadores y evitar lecturas agregadas que
no reflejen la dindmica real de permanencia
institucional.

Bajo este marco, los reportes disponibles de
SPADIES para el periodo 2020-2023 indican
que Uniempresarial presenta tfasas de
desercion inftersemestral  superiores  al
promedic del sistema, con valores que oscilan
enire 11,9% y 16,0%, y un repunte en 20234l
(15.5%). No obstante, es importante aclarar
que las cifras comespondientes a la desercion
del cfio 2024 alin no se encuentran
disponibles, dado que su publicacion
depende del cierre oficial del reporte del
SNIES, programado para el 28 de febrero de
2026. En consecuencia, cualguier andlisis
postetior a 2023 debe considerarse preliminar
y sustentado Onicamente en informaciéon
interna.

= [nstituciones universitarias/Escuelas Tecnoldgicas

2022-1 2022-2 20231 20232

el | niempresarial e | Iniversidades

Al confrastar los datos oficiales disponibles
con el comportamiento de la matricula total
instifucional, se identifica una inconsistencia
andlitica relevante. Tras el minimo registrado
en 2022-2 (699 estudiantes), la poblacién
estudiantil muestra un crecimiento sostenido
durante  seis pefriodos  consecutivos,
dicanzande 1.03é estudiantes en 2025-1 y
1031 en 20252, sin evidenciar caidas
abruptas compatibles con una desercién
efectiva de IES o del sistemna en los niveles
reportados por SPADIES.

Desde una ldgica estadistica bdésica, una
desercion intersemestral del orden del 14% «al
16% deberia reflejarse en una disminucion
significativa de la matricula total o requerir
ingresos  extraordinariamente alios  de
estudiantes nuevos para compensar la salida,
situacién que no se evidencia en las cifras
reales de captacién. Este comportamiento
sugiere que una proporcion relevante de los
Casos clasificados como desercién
cormesponderia principalmente a desertores
de programa, y no a desertores de IES o del
sistema.

Esta hipotesis se ve refozada por las
caracteristicas del modele institucional y del
perfl del estudiante, que presenta
trayectorias académicas flexibles, posibles
intemupciones temporales de matrcula y
reingresos posteriores, asi comoc por
limitaciones metodoldgicas y operativas en el



reporfe a SPADIES, tales como desfases
temporales © cambios administrativos de
estado académico.

En este contexto, si bien la desercidon continua
siendo un resgo estratégico que requiere
seguimiento, el andlisis integral sugiere que la
magnitud real del abandono institucional es
menor a la reflejada en los indicadores
oficiales agregados. La evidencia disponible
apunta a un fenémeno mdas asociado a
movilidad académica y retencion tempranag,
qgque o una sdlida masiva del sistema
educafivo.,

En conclusién. el andlisis de la desercidn en
Uniempresarial debe considerar de manera

e PruebasSaber Pro

Imagen 4. Resultados pruebas Saber Pro-2024

explicita las limitlaciones temporales vy
conceptuales de la informacién oficial,
reconociendo que los datos de 2024 solo
podrdn ser validados una vez se produzca el
cierre del reporte SNIES en febrero de 2026.

En tanto ello ocume, resulta pertinente
avanzar en procesos de conciliacién de

informacion, depuracidon de registros y
fortalecimiento de estrategias de
permanencia, asegurando que los

indicadores externos representen de manera
fiel la dinGmica real de la institucidn vy
soporten adecuadamente la toma de
decisiones estratégicas.
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Fuente: Direccidn de Planeacién y Aseguramiento de la Calidad

Los resultados de las Pruebas Saber Pro
comespondientes al aho 2024, publicados
oficialmente en abril de 2025, evidencian un
desempefio insfitucional favorable vy
consistente frente al promedio nacional,
consolidando una tendencia positiva en los
Ultimos afios. Es importante precisar gue los
resultados del afo 2025 estardn disponibles en
abril de 2026, porlo que el presente andilisis se
circunscribe exclusivamente a la informacion
oficial validada a la fecha.

En 2024, Uniempresarial alcanzé un puntdje
promedio de 149, ubicAndose 3 puntos por
encima del promedio nacional, que fue de
146. Este resultado confima una ventagja
compargtiva sostenida frente al contexto
nacional y refleja la efectividad de las
estrategias  institucionales orientadas  al
fortalecimiento de las competencias
genéricas evaluadas por la prueba.
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Desde una penpectiva longitudinal, el
comportamiento de Uniempresarial muestra
estabilidad y consistencia, con puntajes que
se han mantenide en un rango cercano a los
150 puntos desde 2020, pese a Ias
disrupciones asociadas al periodo
pospandemia. En coniraste, el promedio
nacional presenta una mayor volatilidad, con
una caida significativa en 2023 y una
recuperacion parcial en 2024, lo que acentla
el mejor desempefio relativo de la institucién.

B resultado de 2024 adqguiere especial
relevancia al evidenciar una recuperacion
institucional frente al descenso cbservado en
2023, situando nuevamente a Uniempresarial
en niveles de desempefio dlineados con su
histérico y por encima del sistema. Este
comportamiento  sugiere una adecuada
arficulacién enire los procesos formativos, el
acompafiamiento acoadémico vy la
otientacidn a resuliados de aprendizgje.



En témminos estratégicos, los resuliados de
Saber Pro-2024 constituyen un indicador clave
de cdlidad académica, que respalda la
solidez del modelo institucional y aporia
evidencia objetiva para los procesos de
autoevaluacion, aseguramiento de Ia
cdlidad y rendicidn de cuentas ante los
drganos de gobierno v los entes reguladores.

e Profesores

Imagen 5. Profesores por periodo académico

En conclusidn, el desempefo de
Uniempresarial en las Pruebas Saber Pro 2024
confima una posicidn institucional favorable
frente al promedio nacional, con resultados
estables y consistentes en el fiempo. La
disponibilidad futura de los resultados 2025 en
abril de 2026 permitird profundizar el andlisis
de tendencias y evaluar el impacto de las
acciones de mejora implementadas
recientemente, consolidando asi un proceso
continuo de mejoramiento académico.

Fuente: Direccién de Talenfo Humano, 2025

La evoluciéon del nomero de profesores por
periodo académico enftre 2021 y 2025
evidencia un proceso claro de expansion
inicial, seguide de un ajuste progresivo y una
posterior estabilizacion, en coherencia conlas
decisiones institucionales relacionadas con la
oferta académica, la matricula efectiva y la
sostenibilidad financiera.

Durante 2021 y 2022, la planta docente
alcanza sus niveles mas altos, con un méximo
de 112 profescres en 2022-1, reflejando una
etapa de mayor carga académica y
diversificacién de la oferta, asociada a Ia
operacidn simulténea de varios programas y
a una mayor dispersion de cursos. En este
pericdo, la estructura docente responde a
una légica de crecimiento y cobertura
amplia.

A parlir de 2023, se observa una reduccion
significativa en el numero de profesores,
pasando de 100 en 2022-2 a 67 en 20231,
seguida de un comportamiente decreciente
qgue se mantiene hasta 2024, con valores
cercanos o 54-55 profesores. Este qjuste
coincide con la racionalizacion de la oferta
académica, la no apertura de programas
con bdja demanda y una mayor focdlizacidén
en programas de pregrado efectivamente
operativos.
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En 2025, la planta docente se estabiliza en
torno a 4550 profesores, con una leve
recuperacién en el segundo periodo. Este
comportamiento sugiere gque la institucién ha
alcanzado un nueve equilibrio docente, mds
coherente con el tamafio real de la
poblacién estudiantil, la estructura cumicular
vigente y la planeacién académica actual,

Desde una lectura estratégica. la reduccion
del ndrmero de profesores no  debe
interpretarse  como un deterioro de la
capacidad académica, sino como un
proceso de qjuste estructural, orientado a
mejorar la eficiencia, optimizar la asignacién
de carga docente y fortalecer esquemas de
contratacién mas flexibles y alineados con la
demanda real.

En conclusién, el comportamiento de la
planta docente entre 2021 y 2025 refleja una
gestion  adaptativa de los  recursos
académicos, que acompana la transicion
institucional hacia un modelo mdés focalizado,
sostenible y coherente con la oferta y la
matricula  efectivamente operativa, sin

perder capacidad de respuesta
académica.
Notla: las cifras sobre docentes no

incluyen los 107 profesionales que hacen
parte del grupo de consultores,
instructores vy facilitcdores de los



proyectos del drea de relacionamiento
empresarial.

Imagen 6. Nivel de formacién profesores Uniempresarial.
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El andlisis del nivel de formaciéon de los aseguramiento de o] calidad ¥

profesores de Uniempresarial entre 2021 vy
2025 evidencia que, aun en un contexto de
reduccion y gjuste de la planta docente, Ia
institucidn ha logrado preservar e incluso
fortalecer el perfil académico de su cuerpo
profesoral, manteniendo una alta
concentracién en niveles de maestria vy
especidlizacion, en coherencia con  los
est@ndares de calidad exigides para la
educacién superior.

Durante el periodo 2021-2023, se observa una
fuerte predominancia de profesores con titulo
de maestria, adlcanzando su punto mas alto en
2022, con B84 decentes en el segundo
semestre y 52 en el primero. Este
comportamiento coincide con la etapa de
mayor expansion de la planta docente y
refleja una apuesta institucional por elevar el
nivel de cudlificacién académica, dlineada
con los procesos de qutoevaluacion,
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fortalecimiento cumicular.

A partir de 2024 y con mayor claridad en 2025,
aungue el numero tfotal de docentes
disminuye CcOomo resultado del
redimensionamiento institucional, se
mantiene una estructura cudlificada, en la
que la maestric continda siendo el nivel
dominante. En 2025, los docentes con
formacion de maestria representan el nucleo
central de la planta. complementados por
profesores con especializacion, lo que
evidencia que el gjuste no se traduje en una
desmejora del perfil académico, sino en una
focalizacion del talento.

La paricipacién de docentes con titulo
universitario se mantiene marginal vy
decreciente a lo largo del periodo, lo que
sugiere una politica institucional clara de
priorizacién de posgrados como requisito
minimo de vinculacion docente. Por su parte,
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la presencia de doctores, aungue reducida,
se mantiene estable, reflejando una
incorporacién selectiva y estratégica de este
nivel de formacién, coherente con la
naturaleza de |la oferta académica vigente y
con el peso relativo de los programas de
pregrado.

Desde wuna lectura estralégica, estos
resultados confirman que Uniempresarial ha
gestionado el qjuste de su planta docente
bgjo un criterio de calidad antes que
volumen, asegurando que la reduccion en el
nomero de profesores no afecte los resultados

de gprendlizgje ni el desempenic institucional,
como se refleja en los resultados favorables
de las Pruebas Saber Pro y en la estabilidad de
los indicadores académicos.

En conclusién, el comportamiento del nivel de
formacion de los profesores demuestra que la
institucién ha logrado equilibrar sostenibilidad
y cdlidad académica, consolidando un
cuerpe  docente altamente cudlificado,
acorde con las exigencias regulatorias y con
el modelo institucional, y sentando una base
solida para el fortalecimiento académico en
las siguientes vigencias.

Imagen 7. Tipo de coniratos de profesores en Uniempresarial,
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El andlisis del tipc de contratacion de los
profesores de Uniempresarial entre 2021 y
2025 evidencia un proceso progresivo de
reconfiguracion del vinculo laboral docente,
orientado a reducir la dependencia de
esquemas altamente flexibles y a consolidar
una estructura mdés estable, coherente con el
gjuste de la oferta académica y con los
criterios de sostenibilidad institucional.

En 2021 y 2022, se cbserva una dlia
concentracion de docentes de cdtedra, con
picos de hasta 53 profesores en 20212y Sé en
2022-2, reflejondo un modelo intensivo en

confratacién por horas, ascciado a una
oferta académica més amplia y a mayores
niveles de varabilidad en la matricula. Este
esquema permitié flexibilidad operativa, pero
implicé mayores desafios en términos de
confinvidad académica y senfido de
pertenencia insfitucional.

A partir de 2023, se evidencia una reduccién
sostenida del nUmero de docentes de
cétedra, acompanada de un incremento
relativo de las modalidades de medio tiempo
y fiempo completo o exclusivo. Este cambio
senala una decision estratégica de fortalecer

60




la estabilidad del cuerpo docente,
privlegiando esquemas que favorecen la
permanencia, el compromise institucional yla
articulacién con los procesos académicos y
de aseguramiento de la calidad.

En 2024 y 2025, la estructura centractual se
muesira mds equilibrada. En 2025, los
docentes de ftiempo completo o exclusivo
alcanzan niveles cercanos a los 20 profesores
por semestre, mientras que el medio tiempo se
mantiene como una modalidad relevante y
estable. La cdatedra, aunque presente, se
reduce a niveles significativamente menores
frente @ los afios iniciales del periodo
analizado, evidenciondo un menor grado de
dependencia de este tipc de contfratacion.

Desde una lectura estratégica, esta evolucion
confractual es coherente con la reduccién y

e Planta de personal

Tabla 2. Planta de personal Uniempresarial

focalizacidon de la oferta acodémica, asi
como con la necesidad de contar con un
nucleo docente estable, capaz de sostener
procesos cumiculares, acompafamiento
estudiantil, evaluacién vy mejoramiento
continuo. Al mismo tiempo, la pemanencia
de la cgteda como  modalidad
complementaria pemite conservar
flexibilidad para atender picos especificos de
demanda o asignaturas especializadas,

En conclusién, el comportamiento del fipo de
confratacién docente en Uniempresarial
refleja una maduracion del modelo de
gestién del talento académico, orientada a
equlilibrar flexibilidad y estabilidad. fortalecer
la cdlidad de los procesos formativos y
garantizar la sostenibilidad institucional en el
mediano plazo.

Ano Personal Auxiliar Personal Técnico Personal Profesional Personal Directivo
2021-1 8 4 /7 8
2021-2 11 8 /1 8
2022-1 7/ 12 75 12
2022-2 11 14 94 18
2023-1 11 17 91 17
2023-2 9 17 90 146
2024-1 11 9 100 15
2024-2 11 7 100 15
2025-1 11 4 50 14
2025-2 11 4 50 14

Fuente: Direccion de Talento Humano, 2025

La evolucidon de la planta de personal de
Uniempresarial entre 2021 y 2025 evidencia un
proceso deliberado de expansion,
consolidacion ¥ posterior
redimensionamiento, en coherencia con los
ciclos institucionales de crecimiento de la
mafricula, desarrollo de la oferta académica
y decisiones orientadas a la sostenibilidad
financiera,

Durante el periodo comprendido entre 2021 y
2023, la institucién fortalecid de manera
progresiva su  estructura  organizacional,
particularmente en los niveles t1écnico,
profesional y directivo, como respuesta a
mayores exigencias académicas, regulatorics
y de aseguramiento de la cdlidad. Este
proceso alcanzd su punto mads alto en 2024,
afio en el que el personal profesicnal se
estabilizé en 100 colaboradores,
configurando una planta robusta y acorde
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con una estrategia de expansiéon de la oferta
y consolidacion institucional.

A partr de 2025, la planta de personal
experimenta un djuste significativo,
concentrado principalmente en el personal
profesional, oque se reduce a 50
colaboradores, mientras que los niveles
ouxiliar, técnico y directivo se mantienen
relafivamente estables. Esta decision no
responde a una contraccién desordenada,
sinc a un proceso estratégico de
optimizacion, orientado a alinear la estructura
de talento humano con la oferta académica
efectivamente operativa, marcada por la
concentracién en programas de pregrado, el
rezage en la comercializacion de tecnologias
y lano apertura de posgrados por no alcanzar
el punto de equilibrio financiero.




La estabilidad del personal auxiliar a lo largo
del periodo da cuenta de una adecuada
dimensiSn de las funciones de soporie,
mienfras que la reduccién del personal
técnico sugiere una reorgonizacion  de
procesos y una mayoer eficiencia operativa,
posiblemente asociada ala automatizacién y
a la redefinicidn de roles. Por su parte, la
estructura directiva se ha mantenido
relativamente  constante,  garantizando
continuidad en la gebernanza y capacidad
de conduccidbn estratégica, aun en
escenarios de ajuste.

En su conjunto, el comportamientc de la
planta de personal refleja una gestidn

e Graduados

Imagen 8. Graduados 2020-2025
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humane, que acompafia las decisiones
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reto hacia adelante consiste en asegurar que
este redimensionamiento preserve la calidad
académica, el acompanamiente estudiantil y
lo capacidad de respuesta institucional,
fertaleciendo esquemas de polivalencia,
gestion por procesos y uso estratégico de
tecnologias. Asi, la planta de personal se
consolida no sclo como un indicador
administrativo, sino como un instrumento
clave de sostenibilidad y efectividad
insfitucional.
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Fuente; Jefatura de Infernacionalizacién y egresados, 2025

La evolucidon del nimero de graduados entre
2020 y 2025 evidencia un comportamiento
marcadamente ciclico, propic de una
institucién con cohortes concentradas y con
dinamicas de culminacidon académica
asociadas a los tiempos de permanencia y a
los momentos de ciere de pensum. Lejos de
responder a una tendencia lineal, los
resultados reflejan picos y valles que deben
interpretaorse desde la légica de la
maduracion de cohortes vy no como seficles
de inestabilidad estructural.

El afo 2020 registra un pico excepcional de
334 graduados en el segundo periodo, que
confrasta con los 50 del primer periodo,

comportamiento que sugiere la
concentfracidn de procesos de grado
represados y regularizados en un solo

semestre. En 2021, el volumen de graduados
se¢ montiene en niveles altos, con 127 en el
primer periodo y 252 en el segundo,
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evidenciando la confinuidad del egreso de
cohortes iniciadas en anos previos.

Durante 2022, se observa una disminucién
significativa en el primer periodo (44
graduados), seguida de una recuperaciéon en
el segundo {233 graduados). lo gue confima
la tendencia a concentrar la finalizacidn de
estudios en el segundo semesire académico.
En 2023, el comportamiento se estabiliza en
niveles intemedios (64 vy 131 graduados),
alinedndose con una fase de fransicion
institucional fras los efectos de la pandemia.

H ano 2024 vuelve a mostrar un repunte
relevante en el segundo periodo, con 252
graduados, frente a 62 en el primero, lo que
reafirma el pairdn estructural de egreso
concenfrado en el segundo semesire.
Finalmente, en 2025, los resultados de 72
graduados en el primer pericdo ¥y 122 en el
segundo  sugieren una  normalizacion
progresiva del ciclo de graduacién, con



volUmenes mds moderados y coherentes con
el tfamafio actual de la poblacion estudiantil.

Desde una lectura  estratégica, el
comportamiento de los graduados confirma
gue la institucién no enfrenta un problema de
culminaciéon académica, sino que opera bajo

una loégica de egreso concentrado,
dependiente de la sincronizacion de
practicas, requisitos finales y procesos

administratives de grado. Este pairdn debe
ser considerado de manera explicita en la

e Empresas Coformadoras

planeacién académica, financiera y de
acompafiamiento a egresados. evitando
intferpretaciones emdneas de varaciones
intersemestrales.

Por lo tanto, la evolucion de los graduados
entre 2020 y 2025 refleja o maduracién de las
cohortes y la estabilizacién postpandemia,
constituyéndose en un indicador consistente
con la recuperacién de la matricula y con la
consclidacion institucional observada en los
Ultimos afos.

imagen 9, Datos de coformacidn en Uniempresarial 2021 a 2025
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En términos de tamafo de las empresas, se
observa una disminucién gradual del peso
relativo de las pequefias y microempresas,
que pasan del 47% en 2021 al 50% en 2025,
acomparnada de un crecimiento sostenido
de la paricipacién de grandes empresas,
gue aumentan del 18% al 34% en el mismo
periodo. Este cambic refleja una mayor
diversificacion y sofisticacion del portafolio de
empresas aliadas, asi como una creciente
capacidad  instiftucicnal  para  vincular
Qrgonizaciones de mayor escalg,
complejidad y capacidad formativa.
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£568 802

mantiene

La mediana
participacién relativamente estable, en tomo
al 15%-19%, lo que sugiere un segmento

empresa una

consclidado, pero con potfencial de
expansién. En conjunto, esta evolucidn indica
una maduracion del ecosisterna empresarial
vinculado, con impactos positivos en la
calidad de las experiencics de coformaciony
en la empleabilidad de los estudiantes,

En relacién con el apoyo de sostenimiento, los
datos evidencion un avance significativo



tanto en cobertura como en valor promedio
del apoyo. El porcentaje de estudiantes que
reciben gpoyo se incrementa de manerq
sustancial a partir de 2022, alcanzando niveles
superiores al 84% en 2025, mieniras que el
promedio del apoyo econdmico presenta un
crecimiento sostenido. pasando de $545.510
en 2021 a $1.034.530 en 2025. Este
comportamiento refleja un mayor
compromiso de las empresas coformadoras
con la pemanencia estudiantil, glinedndose
con los cbjetivos institucionales de reduccién
del resgo de desercidon por causas
socioecondmicas.

Desde la perspectiva de cobertura, el modelo
muesira una expansién clara. El nimero de
estudiantes vinculados aumenta de 447 en
2021 a 900 en 2025, mientfras que el ndimero
total de empresas se mantiene relativamente
estable. Como resultado, el indicador de
estudiantes porempresacrecede 1.3a02.9. lo
que evidencia una mayor profundidad de la
relacidn con cada empresa, pasando de
vinculos puntucles a esquemas mas
estructurados de coformacion.

Andilisis por actividad econémica

El andlisis de las empresas coformadoras por
sector econdmico para el periodo 2022-2025
revela una fransformacion progresiva en la
composicién del tejido empresarial vinculado
a Uniempresarial. con una concentracion
creciente en sectores de alta demanda
formativa vy empleabilidad, en coherencia
con la oferta académica institucional y con
las dinamicas del mercadoe laboral.

En 2025, el sector tecnologia se posiciona
como el principal segmento c¢on una
paricipacidn del 39%, consolidédndose como
el eje dominante de articulacion universidad-
empresa. Este resultado refleja una alineacién
directa con la evolucion de la oferia
académicay con las demandas del mercado
laboral orientadas a andlitica de datos,
fransformacion digital y soluciones
tecnolégicas aplicadas.

El sector comercial ocupa el segundo lugar
con 20%, evidenciondo una parficipacién
significativa dentro del ecosistemna
empresarial y mostrando estabilidad en su rol
como espacio de practica formativa para
dreas relacicnadas con gesfion empresarial y
mercadeo.
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Desde una lectura estratégica, estos
resultados confirman que Uniempresarial ha
transitado de un modelo de amplia dispersidon
empresarial  hacia uwno de  mayor
concentracién y calidad del
relacionamiento, con empresas mas grandes,
mayor nimero de estudiantes por aliado y un
compromiso creciente en t{éminos de
sostenimiento econdmico. Este enfoque
fortalece la sostenibilidad del modelo dudal,
mejora la experiencia formativa vy consolida
una propuesta de valor diferenciada frente al
sistema de educacién superior,

En conclusidn, la evolucién de las empresas
coformadoras entre 2021 y 2025 evidencia un
proceso de maduracidon  insfitucional,
caracterizado por un ecosistema empresarial
mdas robusto, una mayor comesponsabilidad
en la formacién vy un impacto directo en la
permanencia vy empleabiidad de los
estudiantes, consfituyéndose en un pilar
estratégico del posicionomiento y la
sostenibilidad de Uniempresarial.

B sector manufactura alcanza el 15%,
consolidndose como un  componente
productivo relevante dentro de la estructura
de cofermacién. Su participacién indica una
recuperacion del vinculo con entomos
operativos y procesos industriales ligeros,
aungue sin alcanzar los niveles histéricos de
sectores predominantes en afos anteriores,

Los sectores servicios y financiere presentan
una parlicipacion equivalente del 6% cada
uno, lo que evidencia una reduccidn
considerable frente a 2024, particulaormente
en servicios, que habia concentrado el mayor
porcentdje el ano anterior. Esta disminucién
sugiere una reorientacion esfratégica hacia
actividades econdmicas mas vinculadas a
innovacion y tecnologia.

Por su parte, industria y transporte registran
participaciones del 4% respectivamente,
mientras que el sector alimentos alcanza el
3% H sector educacién no presenta
participacion en la vigencia 2025 [0%),
indicando una ausencia temporal de
empresas coformadoras pertenecientes a
esta actividad econdmica.

Desde una perspectiva  estratégica, la
estructura sectoral de 2025 evidencia und



transicion hacia un modelo de coformacidn
con mayor peso en tecnologia v comercio,
acompafnado de unda menor dependencida
del sector servicios. No  obstante, la
distribucidn muestra adn oportunidades de

diverdficacidn hacia
fincncieros v educativos

sectores  industriales,
que  permitan

equilibrar el portafolio empresarial v reducir
de

resgos dervados concentraciones

sectoriales especificas.

Imagen 10. Empresas coformadoras segin aciividad, 2025
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Desde wna lectura estratégica, la
concentracion sectorial observada en 2025
indica una especidlizacion progresiva del
modelo de coformacidén, orentada a
sectores con mayor capacidad de absorcidon
de estudiantes, estabilidad en los procesos
formativos y alineacidon con las competencias
desarrolladas en los programas académicos.
Esta especidlizacién fortalece la pertinencia
de la formacidén, mejora la experiencia de
coformacion y contribuye a la empleabilidad
de los egresados.

En conclusidn, el andlisis sectorial de las
empresas coformadoras  evidencia que
Uniempresarial ha logrado consolidar un
ecosisterna empresarial dlineado con los
sectores eslratégicos de la economia,
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priorizando servicios e industria, sin cemrar la
puerta a procesos de diversificacion futura
que permitan ampliar el impacto institucional
y fortalecer nuevas frayectorias de formacidén
dual.

De cara al 2024, Uniempresarial continuard
impulsando estrategias que fomenten la
inclusibn de mdas sectores productivos,
promoviendo incentivos para la parficipacion
de micro y pegquefias empresas y asegurando
el sostenimiento financiero de los estudiantes.
Con estos avances, la institucion reafirma su
compromiso con la formacién de
profesionales altamente empleables,
respondiendo a los desafios de un mundo en
constante transformacion.



RESULTADOS  INSTITUCIONALES:
UNA LECTURA POR
MACROAREAS DE GOBERNANZA

1. RECTORIA

Durante la vigencia 2025, la Rectoria ejercié
un liderozgo orientado a g consolidacién
institucional, fortaleciendo la gobernanza
universitaria, la disciplina estratégica v la
coherencia entre los distintos componentes
del proyecto educativo. Las decisiones
adoptadas privilegiaron la estabilidad, Ia
sostenibilidad vy la generacién de valor de
largo plazo, en un contexto que exigié rigor en
la priorizacién, claridad en e rumbo vy
capacidad de articulacion entre los organocs
de gobiemo y la administracidn.

Un hito central de este pericde fue la
actualizacion del Plan Estratégico Institucional
2024-2028, concebida no como un cambio
de rumbo, sinc como un ejercicio de qjuste
fino y maduracidén estratégica. Esta
actualizacioén tuvo como propdsito alinear de
manera mas precisa los objetivos estratégicos
con la redliidad financiera, académica y
organizacional de la Institucidn, fortalecer la
trazabilidad entre visidn, metas e indicadores,
y dotar a la Universidad de una hermamienta
de gestidn mdas clara para la toma de
decisiones, el seguimiento y la rendicion de
cuentgs,

La actualizacién del Plan permitid priorizar
iniciativas de alto impacto, clarficar
responsabilidades  insfitucionales,  ajustar
metas a escencarios realistas y reforzar la
articulacion entre planeacion, presupuesto y
gjecucion, consclidando asi una hoja de ruta
mas consistente para el periodo 2026-2028,
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Gobernanza y cumplimlento del Plan
Estratégico. En 2025 se forlalecid la
arquitectura de gobemanza insfitucional,
consolidando espacios efectivos de decision,
seguimiento y control estratégico. La Rectoria
liderd el dlineamiento de las actuaciones
instituciongles con el Plan Estratégico
actudlizado, promoviendoe una cultura de
planeacién basada en resultados, con
seguimiento periddico a metas, indicadores y
proyectos estratégicos, y garanfizande
coherencia entre os lineamientos del Consejo
Superior y la gestién institucional.

Consolldaclén financlera. La Rectoria impulsé
una gestion financiera prudente vy
responsable, orientada a la sostenibilidad
institucional. En articulacién con la Comision
Financiera del Ceonsejo Superior y las dreas
administrativas, se fortalecieron los
mecanismos de control  presupuestal,
optimizacidn de recursos y pricrizacion de
inversiones estratégicas, asegurando que el
Plan Estratégico ceontara con respaldo
financiero y viabilidad real.

Relaclén con la Camara de Comerclo de
Bogotd (CCB). Durante la vigencia se
consclidd una relacidn mdas estratégica y
madura con la Cdmara de Comercio de
Bogota, fransitando de esguemas
asistenciales hacia una légica de generacién
de valor compartido. La actualizacion del
Plan Estratégico permitié redefinir y focalizar
esta relacion en proyectos concretos,
dlineados con la misién institucional y con las
necesidades del sector empresarial.

Cerllificaclones y acredifaclones. La Rectoria
respaldd los procesos de aseguramiento de la
cadlidad académica, cerlificacicnes y



acreditaciones, integrédndolos de manera
explicita dentro de las pricridades del Plan
Estratégico actualizado, como instrumentos
para fortalecer la cdlidad, la reputacién
institucional y la mejora continua.

Visibilidad naclonal e internacional. Se
impulsé una estrategia de posicionamiento
institucional coherente con el Plan Estratégico
actuglizado, orentada a fortalecer la
visibilidad de Uniempresarial en escenarios
académicos, gremiales y regulatorios. Se
impulso la cultura global con la realizaciéon de
los dias internacionales. Con el
acompafnamientc de la Comisibn de
Mercadeo del Consejo Superior, se alined el
relatc  insfitucional con los objetivos
estratégicos, reforzando identidad,
consistencia y reconocimiento.

Logros fransformadores del afio. El 2025 dejb
hitos que marcaron un punto de inflexidén en
el desarollo institucional de Uniempresarial.
Entre ellos se destacan la actudlizacion del

Plan Estratégico Institucional como
herramienta cenftral de gobiemo; Ia
consolidacion de una gobemanza
universitaria mas estructurada; el

fortalecimiento de la sostenibilidad financiera
qQ través de la ceonsolidacion del pilar de
relacionamiento con el medio extemo y del
programa de austeridad en |las operaciones
vinculadas con lo académico; la
formalizacion de una politica curicular que

habilita nuevas rutas académicas, vy el
avance decidido en la virtualizacidn y
transformacién  digital del  proyecto
educativo.

Estos logros, arliculados entre si, reflejan una

Institucidn que dejé atrds g  gestidén
fragmentada para avanzar hacia una
conduccidon estratégica integrada., con

mayor claridad de propésito y capacidad de
ejecucion.

Durante la vigencia 2025, la Rectoria liderd la
identificacién y mitigacién de riesgos
estratégicos que podian comprometer Ia
estabilidad y proyeccién institucional. Entre
ellos se encontraban la desalineacion entre
planeacidn y ejecucion. la sobreestimacion
de capacidades financieras, la dispersion de
iniciativas estratégicas y la pérdida de
ccherencia en el posicionamiento
insfitucional.
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La actualizacién del Plan Estratégico fue un
instrumento clave para mitigar estos riesgos, al
permitir gjustar pricridades, clarficar metas y
fortalecer los mecanismos de seguimiento y
control. Como resultado, Uniempresarial cemd
el aho con una estructura de gestion mds
robusta, mayor capacidad de anticipacion y
una base estratégica sélida para afrontar los
retos del periodo 2026-2028.

DIRECCION DE PLANEACION
Y ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD

1.1.

Auditorias infernas
En el marco de la implementacion del Sistema
de Gestidn de la Calidad bgjo la Nerma SO

21001:2018, durante la vigencia 2025 el
Comité Rectoral aprobd el Plan de Auditoria
Intemaqa, programando su ejecucién para el
tercer frimestre del afio. No obstante,
atendiendo de manera prioritaria los
seguimientos y cierres de los planes de accidn
derivados de las auditorias realizadas por la
Camara de Comercio de Bogotd [{CCB), se
definid reprogramar la ejecucidén de la
auditoria interna institucionail.

En consecuencia, el Plan de Auditoria Interna
serQ nuevamente presentado para  su
aprobacién en la vigencia 2024, ante el
Comité Rectoral de Uniemprescrial v el
Comité de Buen Gobierno de la Cdmara de
Comercio de Bogotd, garantizando asi la
coherencia enfre los procesos de control
insfitucional, el cumplimiento de los
compromisos derivados de  quditorias
externas y el fortalecimiento progresivo del
Sistema de Gestion de la Calidad. bajo un
enfoque de mejora continua y gestién
responsable del riesgo.

Avances en ISO 21001 / SGC

En cumplimiento de los lineamientos
establecidos en el Plon  Estratégico
Institucional 2024-2028, durante la vigencia
2025 se censolidaron avances significativos en
la implementacién y fortalecimiento del
Sistema de Gestion de la Calidad bgjo el
referente de la Noma 15O 21001. En este
marco, mediante la Decision Rectoral No. 8
del 12 de mayo de 2025, se aprobd la
actudlizacién del Mapa de Procesos de
Uniempresarial, instrumento estratégico que
permitid redefinir y organizar los procesos
instituciongles conforme a la  estructura
establecida en la Tabla 3.



Tabia 3. Procesos Uniempresarial

MACROPROCESOS No. CODIGO PROCESO
Estratégico 1 GDE Gestidn de Planificacion Esiratégica.
2 GISG Gestién Integrada de Sistemas de Gestion.
Misional 3 GA Gestién Académica
4 GCT Gestidn del Conocimiento
5 GBU Gestién de Bienestar Universitario
[ GDUAL Gestién del modelo DUAL y practicas empresariales
7 GEPS Gestién de BExtensién y Proyeccidn Social
Apoyo 8 GINT Gestfion de la Intemacionalizacion
9 GGRD Gestién del graduado
10 GTHM Gestién de talento humano
11 GADF Gestidn administrativa y financiera
12 GIFT Gestién de infraestructura fisica y tecnologia
13 GSBT Gestidn de servicios de Biblioteca
14 GCMI Gestién de comunicaciones institucionales
15 GJUC Gestién juridica
16 GDI Gestidn documental y de g informacién
17 GADM Gestidén de admisién y matricula
Evaluacién y 18 GAIE Geslién de auditerias intemas y extemas
Control 19 GPQR Gestion de experiencia de servicio PQRSF

Fuentes: Direccioén de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad, 2025

La actudlizacion del Mapa de Procesos se
constituyd en un insumo fundamental para la
revision, amMmonizacion y actualizacion de la
docurmentacion institucional, garantizando [a
coherencia entre los procesos estratégicos,
misionales, de apoyo y de evaluacion, y su
aglineacién con los objetivos estratégicos de la
institucion. Este ejercicio fortalecié I
trazabilidad del Sistema de Gestidn de la
Calidad, faciité la estandarzacion de
procedimientos ¥ contribuyd al
aseguramiento de la mejora continua, en
concordancia con los principios de calidad,
perfinencia y enfoque en el aprendizaje
organizacional promovidos por la ISO 21001,

En el marco del fortalecimiento institucional
del Sisterma de Gestidn de la Calidad, durante
la vigencia 2025 se establecid y formalizod el
Marual del Sistema de Gestién de la Calidad,
aglineade con la Norma SO 21001:2018 -
Organizaciones Educativas. Sistemas de
gestidbn para organizaciones educativas.
Requisitos con orientacidon para su uso, y
articulado con los lineamientos de la Noma
Técnica Colombiana {NTC) aplicable,

Este manual se consolidd comg un
documento marco y de referencia
institucional, que amplia y desarolla de
manera estructurada el contexte de Ia
organizacion, asi como los componentes de
liderazgo y compromiso, ploneacién, apoyo,
operacién, evaluacidn y confrol, en
coherencia con la naturaleza, mision vy
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objetivos estratégicos de Uniempresarial. Su
implementacién pemifié fortalecer Ia
gobemanza del sistema, asegurar la

alineacidn de los procesos con los est@ndares
intemacionales de calidad educativa y
consclidar una base metodoldégica para la
mejora continua, la foma de decisiones
informada y el aseguramiento de la calidad
académica y administrativa,

Durante la vigencia 2025, Uniempresarial
elabord y consolidé el Manual Integrado de
Gestion del Riesgo, como wn instrumento
estratégico orientado a fortalecer el gobierno
institucional y el aseguramiento de la calidad.
Este manual infegré en un Unico documento
los diferentes tfipos de riesgos aplicables a la
institucién, permitiendo una visién sistémica,
arficulada y coherente de la gestion del
riesgo en los dmbitos estratégice, académico,
administrativo, financiero, legal, reputacional
y de cumplimiento.

H documento fue revisado y validado por la
Cdmara de Comercio de Bogoté@ {CCB) y por
el Comité Rectoral, y se encuenira
programado para su presentacion onte el
Consejo Superior Universitario, con el fin de
obtener su aprobacién formal y posterior
publicaciéon institucional. Este  avance
constituye un  hito relevante en la
consolidacién del Sistema de Gestién de la
Cdlidad, al fortalecer los mecanismos de



prevencién, control y toma de decisiones, y al
asegurar la alineacioén de la gestion del riesgo
con los objetivos estratégicos vy los principios
de mejora centinua promovidos por la 180
21001.

Durante la vigencia 2025, |la Direccidn de
Flaneacion y Aseguramiento de la Calidad,
en su calidad de administrador del SNIES
pcblacional, realizd de manera oportuna y
conforme ala normativa vigente el reporte de

infomacion institucional exigida por el
Ministeric de Educacion Nacional, de
acuerdo con lo establecido en la Resolucién
009573 del 27 de mayo de 2021. Para el
periodo 2025-1 se efectuéd el reporte de las 37
variables obligatorias, y para el periodo 2025-
2 se realizé el reporte de 35 variables. Las
plantilas pendientes, comespondientes a
informacién a cargo de la Direccién de
Talento Humano, serdn reportadas en el mes
de enero de 2024, dentro del plazo m&aximo
establecido, que vence el 31 de enero de
20264,

Adicionalmente, se llevd a calko una revision
histérica exhaustiva de la informaciéon de
graduados reportada por la institucion, a
partir de la cual se reglizaron los qjustes
perfinentes para fortalecer la calidod y
confiabilidad de los datos. Como resultado de
este proceso, de un fotal de 4.294 graduados,
se logrd la verficacion comecta de 4.285,
alcanzando un porcentdje de verificacién del
99,79 %. Para la vigencia 2026 se proyecta
realizar las comecciones finales necesarias,
con €l cbjetivo de cermrar el periodo con un
100 % de graduados verificados.

Finalmente, se atendid satisfactoriomente la
auditoria realizada por el SNIES poblacional,
en la cual se validaron las variables asociadas
a completitud, inter temporalidad, calidad de
los datos. indice de oportunidad, verificacion
de graduados y la validacion de 18 docentes
reportados. Como resulfado de este ejercicio
de conirol, no se presentarcon inconsistencias,
lo que evidencia la solidez de los procesos
institucionales de gestidn, reporte vy
aseguramiento de Ila cdalidad de Ia
informacién,

Seguimiento del PEI

Durante la vigencia 2025, el Plan Estratégico
Institucional 2024-2028 fue objeto de un
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seguimiento riguroso, sistemdatico Y
permanente, realizado de manera mensual a
través de la plataforma Kawak, lo que
permitidé consclidar una gestién basada en
evidencia, frazabilidad y control efectivo del
desempeno instifucional. Este esquema de
seguimiento facilité la visualizacidon eportuna
de avances, dlertas y brechas, fortaleciendo
la toma de decisiones estratégicas desde la
Rectoria y los érganos de gobierno.,

H monitoreo mensual permitid verificar el
cumplimiento de los proyectos, metas e
indicadores definidos para el periodo 2024
2025, frente a los cuales se habia planificado
un avance acumulado del 35%. Como
resultado de este egjercicio disciplinado de
control estratégico, la Institucion alcanzé un
84% de cumplimiento sobre lo proyectado
para dichas vigencias, evidenciando un nivel
de ejecucién consistente con las prieridades
establecidas y con la capacidad institucional
disponible.

En términos de avance real del Plan, el
seguimiento en Kawak consolidé un 29,4% de
cumplimiento acumulado al ciere de 2025,
resulfado de un avance del 13,2% en 2024 y
del 16,2% en 2025. Mas alld de las cifras, este
gjercicic de seguimiento pemitid realizar
ajustes oportunes, pricrizar iniciativas de alto
impacto y fortalecer la articulacién entre
planeacién, presupuesto vy ejecucién,
sentando una base sdlida para el desamollo
de las vigencias 2026-2028 bdjo un enfoque
de mejora continua y gobemanza efectiva.

Avances en metas del Plan Estratégico

Durante la vigencia 2025, el cumplimiento de
las metas estratégicas del Plan Estratégico
Institucional 2024-2028 se materiglizé en
resultados medibles vy verficables, como
resultado de una ejecucidn disciplinada y del
seguimiento mensual realizado a través de la
plataforma Kawak. Al ciere del afo, la
Insfitucion alcanzd un 84 % de cumplimiento
sobre o planificado para el periodo 2024—
2025, lo gue evidencia un desempefio
consistente frente a las metas definidas para
las primeras vigencias del Plan.

En tférminos de ejecucidn por lineas
estratégicas, se destacan los siguientes
avances puntuales:

e Oferta académica y renovacién
cumicular: Las metas asociadas a la
modificacién de programas
académicos para la modalidad dual-
virtual, la preduccion y radicacion de



nuevos programas y la actualizacién
del PEl, la Politica Cumicular y el
Reglamento  Estudiantil registraron
niveles de cumplimiento cercanos o
iguales al 100 %, consolidando el
marce académico y noimativo de la
Institucion. Eslos avances se
aricularon con la esirategla de
embudo inverido Impuisada por la
Comisién de Mercadeo del Consejo
Superlor, la cual permitlé allnear la
oferta académica con las dindmicas
reales de demanda, los determinantes
de eleccion de los estudiantes y las
prioridades de posicionamiento
insfitucional, asegurando coherencia
entre disefio académico, visibilidad,
captacidn  y  sostenibiidad  del
crecimiento.

e Retencién y permanencla estudiantil:
las metas relacionodas con el
fortalecimiento de estrategias de
permanencia y desamollo humano
infegral dalcanzaron 100 % de
cumplimiento, reflejondo la
priorizacién institucional de este eje.

e Campus Virtlual y virtualizacién: los
metas de definicién de dlcance,
planeacion y ejecucidn del Campus

Vitual se cumplieron en 100 %,
constituyéndose en uno de los
proyectos estructurales mas

relevantes de la vigencia.

e« Mejoramiento continuo y gestién por
procesos: las metas asociadas al
fortalecimiento del cicle PHVA,
actualizacién de politicas, mejora de
procedimientos, gestion de riesgos y
sistemas de monitoreo alcanzaron un
97 % de cumplimiento, consolidando
la madurez del sisterna de gestidn
institucional.

e« Cultura de servicio y experiencia
Instltuclonal: las metas relacionadas
con la medicién y gestion del NPS,
socializacién de resulfados vy
seguimiento o planes de mejora
presentaron niveles de cumplimiento

entre 95% y 100 %.
* La cullura cludadana y la cuestién
amblental adaquirieron

preponderancia en 2025 a fravés de la
implementacién de Ila Cdatedra
Bogotd ({convenio SMOB) y del
compromiso VIDIRIS presentado por
Uniempresarial en la COP-14, asi como
nuestra vinculacién al Pacto Global
de Naciones Unidas.

De manerq
estratégicas

complementaria, metas
vinculadas a la
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interacionalizacién, la gestidn del
conocimiento y el desarollo profesoral
registraron avances globales superiores al 90
%, reflejados en la actualizacién de politicas,
puesta en marcha de observatorios, planes
de formacién y ejecucién de acciones de
movilidad e intemacionalizacion en casa.

Por su parte, las metas asociadas a la
captacidon de estudiantes, el impulso
filantrépico y algunos componentes de
expansion y transformacion digital
presentaron niveles de  cumplimiento
intermedios, con avances que oscilaron entre
el 40 % y el 80 %, lo cual fue identificado
oporftunamente y gestionado mediante
ajustes estratégicos y redefinicion de
pricridades para las vigencias siguientes.

En conjunto, los datos confimman que el afo
2025 cemrd con un avance acumulado del
29.4 % del Plan Estratégico, sentando bases
solidas para el desarollo de las vigencias
20262028 y evidenciando ung gestidn
estratégica orientada a resuliados concretos,
sostenibles y alineados con la capacidad
institucionail.

Actualizacién Plan estratéglico 2024-2028

Durante la vigencia 2025, Uniempresarial
adelanté la actualizacion del Plan Estratégico
Instiftucional representé un egjercicio de
madurez organizacional y ojuste consciente
del rumbo estratégico de Uniempresarial,
orientado a responder de manera redlista a
los capacidades institucionales, al entomo
competitivo y a los aprendizajes acumulados
durante las primeras vigencias de ejecucion,
Este proceso no implicd una redefinicién de la
visién institucional, sino un giro estratégico en
la forma de priorizar, ejecutar y sostener el
proyecto universitario.

Uno de los resullados cenirales de la
actualizaclén fue la adopelén del enfoque de
embudo Inverlido, medlante el cvual la
Institucién decldlé transttar de una 16gica de
expansion amplia y dispersa hacia un modelo
de consclidacién de la oferta académica con
mayor potlencial de posicionamiento,
perfinencia y sostenibilidad financiera. Este
cambic permitid reducir la dispersion de
esfuerzos, mejorar la efectividad de las
estrategias de captacién y alinear de manera
mas coherente la oferfa académica con la
demanda real del mercado y el modelo
formativo diferencial de Uniempresarial.



Adicionalmente, la actualizacién redefinié el
marco estratégico para el periodo 2026-2028
a través de la consolidacidon de cuatre
grandes “"megas” institucionales: Innovacién,
Competitividad, Autosostenibilidad y Calidad
y Experiencia, incorporando esta dliima como
una nueva aspiracion estratégica orientada a
la excelencia operativa, la acreditacién y la
consolidacion de una cultura de servicio. Este
nuevo marco pemitlié simplificar y enfocar la
estrategia, facilitando su comprension,
Qpropiacion y gjecucion.

Como resultado del gjercicio, se llevd a cabo
una reorganizacion estructural del Plan,
pasando de un modelo con multiples focos
estratégicos a uno sustentado en cuatro ejes
habilitadores, lo que permitid integrar los 19
provectos esitratégicos existentes, eliminar
interdependencias negativas y dlinear Ia
estrategia con las capacidades redles de
ejecucion institucional. Esta reorganizacion
fortalecid la coherencia interna del Plan y
mejord su frazabilidod entre  objetivos,
proyecteos, indicadores y responsables.

En conjunto, la actudlizacion del Plan
Estratégico Institucional consolidd una visién
mds sistémica, enfocada vy sostenible,
ofientada a cieme de brechas, al
apdlancamiento de capacidades instaladas
y a la proyeccion de Uniempresarial hacia
una etapa de mayor estabilidad, calidad y
competitividad, bajo una Idgica de gobierno
universitario mas clara y eficaz.

Repories de indicadores misionales

Durante la vigencia 2025, la Direccién de
Planeacidn y Aseguramiento de la Calidad
lideré la construccidn y consolidacion de la
bateria de indicadores misioncles, en
alineacion con el Plan Estratégico Institucional
2024-2028, ‘'lnnovacidon en educacion
empresarial centrada en el humanismoe digital
y la autosostenibilidad”. Esta bateria estuvo
conformada por 31 indicadores estratégicos,
los cuales fueron reportados de manera
mensual a la Direccidn de Filidles de la
Camara de Comercio de Bogota (CCB).

El seguimiento sistemdtico de estos
indicadores permitid evidenciar un
comportamiento favorable en las principales
variables misionales, reflejando resultados
positivos en el desempeno institucional, asi
como un avance consistente en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos
definidos para la vigencia. Estos resultados
constituyeron un insumoe clave para la toma
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de decisiones y el fortalecimiento de la
gestion institucional bajo un enfoque de
mejora continua.,

Uniempresarial en clfras

Durante la vigencia 2025, Uniempresarial
consolidé y publicé el tablero de informacién
institucional, el cual se encuentra actualizado
con informacion correspondiente al periodo
académico 2025-2 y disponible para su
consulta permanente en el portal web
institucional, garanfizando el acceso
transparente vy oportuno a la informacién por
parte de todas las partes interesadas.

H ftfablerc integra los resulfades de la
actualizacion del informe "Uniempresarial en
Cifras” en Power Bl, redlizada entre en la
vigencia 2025, proceso mediante el cual se
intervinieron 19 pdginas  clave con
infformacién  estratégica relacionada con
oferta académica, matricula, procedencia y
caracterizacion estudiantil, poblacién activa,
graduados, resultados de las pruebas Saber
Pro, movilidad accadémica, retencion vy
desercidn, asi como datos de la planta
docente y administrativa, entre otros
indicadores esenciales para la gestion
institucionail.

La informacién publicada fue sometida auna
revision sistemdfica de indicadores, con
validacion rigurosa de las fuentes vy
priorizacion de datos crificos para la toma de
decisiones, fortaleciendo la configbilidad,
precisién y utilidad analitica del tablero.

En consecuencia, el tablero institucional se
constituye en un instumento estratégico de
seguimiento y andlisis, gque soporta Ig

planificacién académica y administrativa, el
monitoreo del desempefio institucional y el
aseguramiento de la calidad, en coherencia
con los lineamientos del Sistema de Gesfidon
de la Cdlidad vy los objetivos estratégicos de
Uniempresarial.

En el marco de la evaluacion de programas
aocadémicos, durante el afo 2025 la
institucion radicé ante el Ministeric de
Educacidén Nacional [MEN) un total de cinco
(5) programas académicos para adicionar la
modalidad hibrida (Dual-Virual). De estos,
cuatro {4) comesponden a programas de
pregrado: Administracion de Empresas (RD
26191), Marketing (RD 26200}, Ingenieric de
Software (RD 26199) e Ingenieria Industrial {RD
26746); y uno (1) aun programa de posgrado,



la Especializaciéon en Direccidn en Industrias
Creativas [RD 24194).

Adicionaimente, se radicd un nuevo
programa de pregrado, Negocios Turisticos y
Hoteleros [RD 28522), el cudal, a la fecha,
confinda en proceso de evaluacion por parte
del MEN, se espera la visita de pares
académicos para €l primer timestre de 2024.

En relacidn con este nuevo programa, ¥ en
preparacion para esta visita, se vienen
adelantando de manera progresiva Ias
actfividades requeridas, enire ellas o
elaboracion y consolidacion de documentos
por dreas., asi como las presentaciones
institucionales y académicas conforme a las
nueve (%) condiciones de calidad exigidas
por el MEN. De igual manera, una vez se
confirme la fecha oficial de la visita, se
procederd con la programacidén institucional
y la realizacién del respectivo simulacro.

Durante el afio 2025 se desarrollé el curso
"Creacién agil de registros calificados con
IA"Y, en el cual fueron aprobadoes veintidn {21)
programas académicos creados por los
participantes. Desde Ila Direccién de
Planeccidn se reqlizé el acompafiamiento y
supervisioh  infegral de estos procesos,
paricicaondo de manera directa en Ia
elaboracion de diez y seis (14) estudios de
pertinencia, comespondientes a los siguientes
programas:

¢ Derecho

« Negocios Turisticos y Hoteleros

« Contaduria PUblica

«  Economia

s Pregrado en Logistica Empresarial

« Derecho

s Especidlizacion en Transformacion
Digital

s Especidlizacion en Gerencia del
Talento y People Analytics

s BEspecializacién en Ciencias de Datos
e Inteligencia Arificial

+ BEspecializacién en
Arificial
Especializacién en Banca y Fintech
Especializacion en Desarollo del
Cliente Basado en Datos

s Especializacion en Gestion Empresarial
Sostenible
Especializacion en Negocios Asidticos
Bspecializacion en Marketing Digital y
Experiencia del Cliente

« Especializacion en
Estratégica y Prospectiva

Inteligencia

Planeaqcion
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En cuanto a las visitas institucionales, durante
el periodo se prepard y liderd una (1) visita de
la Secretaria de Educacién, redlizada el 03 de
ociubre de 2025 comespondiente a la
Alcaldia Local de Teusaquillo, en el marco de
los programas de Educacion para el Trabajo vy
el Desarrollo Humano {ETDH),
especificamente para los cursos de inglés en
los niveles Al, A2 y B1, Desde el area se brindd
apoyo técnico y académico para asegurar el
cumplirmiento de los lineamientos
establecidos, con el fin de avanzar de

manera satisfactoria hacia la cerlificacién, la
cual se encuentra actualmente en su fase
final de emision.

En el marco de la acreditacién internacional
ACBSP, durante la vigencia 2025 se liderd
desde esta drea la preparacidon técnica,
consolidacién y radicacién oportuna del
documento de seguimiento bianual, proceso
gue implicd la arliculacidon y coordinacion
directa con las dependencias académicas y
administrativas responsables de los
est@dndares evaluados. La entrega de la
documentacién se realizd deniro de los plazos
establecidoes por el organismo acreditador, en
particular el 15 de octubre, garantizando la
vigencia de la acreditacién internacional de
los programas de Administracién de Empresas
y Finanzas y Comercio Exterior,

Este ejercicio no se limité a un reporte formal,
sino que constituyd un proceso estructurado
de andlisis y mejora continua. En este sentido,
se liderd la coordinacidn institucional para la
atencion de las observaciones vy
recomendaciones formuladas por los pares
intemacionales en el proceso de
acreditacién, promoviendo acciones de
ajuste, fortalecimiento y cierre de brechas en
oaspectos académicos, docentes, de
resultados de aprendizaje y de gestién de la
informacion. Estas acciones fueron
incorporadas en los planes de mejora
comespondientes y alineadas con los
lineamientos del Sistema Intemo de
Aseguramiento de la Calidad.

Como resultado de lo anterior, durante el afio
se desarrcllaron actividades estratégicas que
generaron impactos positivos tanto en el
periodo evalvado como en la proyeccion
hacia 2024. La Institucién consolidé una
practica mds rigurosa de planeacion,
seguimiento y conftrol de los procesos de
acreditacién, qpoyoda en cronogramas
estructurados, responsabilidades claramente



definidas y mecanismos de verificacion,
fortaleciendo asi la capacidad institucional
para asegurar la calidad, la vigencia y la
pertinencia de sus programas académicos en
escenarios inferacionales.

Durante la vigencia 2025, Uniempresarial
registr un total de 86 hallazgos y/o
recomendaciones, dervados de  los
diferentes gjercicios de evaluacidn, auditoria
y seguimiento institucional. De este tfotal, se
logré el cieme efectivo de 28 hallazgos.
mientras que los 58 restantes permanecen
acfivos, en ejecucion conforme al
cronograma de accién aprcbado, con
seguimiento sistematico por parte de las areas
responsables.

La distribucién de los hallazgos evidencia una
gestion diferenciada por dependencias,
concentrndose  principalmente  en o
Direccion Administrativa y Financiera ({21
hallazgoes), la Jefatura de Tecnologia (23
hallazgos), la Secretaria General (17
hallazgos) v la Direccién de Planeacién y
Aseguramiento de la Calidad {17 hallazgos),
asi como en la Direccidon de Relacionamiento
Empresarial {1 hallazgo) vy  procesos
fransversales (7 hallazgos). En téminos de
avance, se destacan cierres relevantes en la
Jefatura de Tecnologia (14 ciemes) y en la
Direccidon Administrativa y Financiera (7
cierres), reflejando una gestidn activa frente a
los planes de mejora definidos.

Los 58 hallazgos actualmente vigentes se
encuentran debidomente documentados,
con responsables asignados y acciones en
curse, sin presentar desviaciones frente a los
plazos establecideos. En este sentfido, se
proyecta su ciemre total durante la vigencia
2024, fortaleciendo el enfoque de mejora

continug, la gestion del riesgo, el
aseguramiento de la calidad y el
cumplimiento de los COMpPromisos

institucionales, en coherencia con el Sistema
de Gestion de la Calidad v los lineamientos de
gobierno institucional.

Primer concurso de proyectos de
Investigacion aplicada en Unlempresarial

A instancias de la Rectoria y en desarrollo de
la Politica de Investigacion de la Institucion, se
convoco y se llevd a cabo el Primer Concurso
de investigacion Aplicada Uniempresarial
2025. Las iniciativas premiadas gozardn de
horas remuneradas para los investigadores y
acompanamiento institucional.
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1.2. SECRETARIA GENERAL

Los resultados de la gestién 2025 permiten
identificar insighits estratégicos relevantes.
derivados del andlisis del desempeno
institucional, el seguimiento sistemdtico de
indicadores, la evidencia operativa de los
procesos a cargo de la Secretaria General y
la retroalimentacion permanente de las dreas
académicas y administrativas.

La gestidn de 506 casos juridicos, el ciemre del
100 % de las novedades académicas y la
atencidén de mdas del 90 % de las solicitudes de
cerlificados a través de GLP| evidencian que
la incorporacién de heramientas
tecnoldgicas de frazabilidad ha fortalecido el
control institucional, reducido reprocescs y
aumentado los niveles de fransparencia.
Como proyeccién para 2026, se avanzard en
la consolidacion de indicadores
institucionales de trazabilidad y tiempos de
respueasta, con el fin de fortalecer la medicién
¥y mejora continua de estos procesos.

B andlisis de los tiempos de respuesta en
cerificados, procesos de grados y casos
juridicos pemitid identificar una  alia
dependencia de la cdlidad, consistencia y
actualizacién de la infermacién registrada en
SIGA  y suminisfrada por las  drecs
responsables. En atencidén a ello, para 2026 se
implementar@n contfroles periddicos de
calidad de datos, asi como la definicién de
responsables por dependenciq, crientados a
fortalecer la confiabilidad de la informacidn
institucional.

Lo adopcidn del Manual de Contratacion y la
octudlizacidn de 17 Tablas de Retencidn
Documental (TRD} consfituyeron avances
significativos en materia de cumplimiento
nommativo, control infemo vy gestién
preventiva del riesgo institucional. Para el afio
2026 se verificard su aplicacidn efectiva
mediante auditorias internas, garantizando su
apropiacion y sostenibilidad en los procesos.

La arliculacién entre Registro y Control v la
Direccién de Programas permitié atender de
manera  integral la totalidad de las
novedades académicas y asegurar la
comrecta ejecucion del proceso de grados.
Con base en esta experiencia, en 202é se
formalizardn mesas técnicas para procescs
tfransversales, con el propadsito de fortalecer la
coordinacion interGreas y la gestion
anficipada de riesgos operativos,



Adicionalmente, la organizacion y
digitalizacién de las historias laborales mejord
de manera sustantiva la disponibilidad,
seguridad y preservacién de la informacién
institucional. Como siguiente etapa. en 2026
se avanzard hacia un modelo integral de
gestion documental elecirdnica. dlineado
con los lineamientos normatives vy las mejores
practicas en gestion de la informacion.

Aprendizajes Institucionales 2025

La experiencia de 2025 reafimdé que la
coordinacion permanente entre la Secretaria
General, sus procesos adscritos [funcién
fedataria, Juridica, Registro y Control y
Gestion Documental), la Rectoria y las
Vicerrectorios fue determinante para la
implementacién y apropiacién efectiva de
heramientas tecnoldgicas institucionales
como SIGA, GLPI y SharePoint, optimizando
procesos y garantizando  informacion
confiable y oportuna para la toma de
decisiones.

La actudlizacién y aplicacién de instrumentos
normativos, como el Manual de Contratacion
vy los lineamientos de gestidn documental
digital, fortalecieron el control institucional,
redujeron riesgos legales y operativos vy
promovieron unQ  mayor  apropiacion
normativa por parte de los equipos de
frabdijo.

La sistematizaciédn de los cerfificaciones
académicas y del proceso de grados en SIGA
evidencié impactos positives en la reduccién
de tiempos de respuesta, el incremento de la
frazabilidad y la mejora en la experiencia de
usuarios internos y extermnos, consoliddndose
como acciones estructurales de
modernizacion institucional.

Finaimente, el fortalecimiento de una cultura
de apropiacion de los sistemas de
informacién, a través de procesos continucs
de capacitacidn y acompafiamiento,
pemitid mejorar el seguimiento, control vy
ciere de solicitudes, garantizando mayores
niveles de fransparencia, orden administrativo
y capacidad de auditoria. Este aprendizaje
reafifma  la importancia de mantener
esquemas pemanentes de formacién,

soporte y seguimiento a los usuarios como
condicidon para
avances logrados.

la sostenibllidad de los

Se logrd el desamollo de las sesiones del
Consejo Superior, Consejo Académico, del
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Comité de Confratacion y demds comités y
comisiones en la cuales la secretaria general
hace parte en gjercicio de su funcidn
fedataria, cumpliendo con el calendario
aprobado y convocande a las sesiones
extraordinarias y consultas virtuales solicitadas
por la Administracioén. Asi mismo se comunicd
y divulgd las decisiones adoptadas por estos
organos colegiados.

B Area Juridica tiene como funcién atender
los requerimientos de las enfidades de
inspeccion, vigilancia y control del sector de
la educacion superior, asi como emitir
conceptos juridicos sobre los documentos
que deben ser suscritos por el Rector y
aprobadeos por las demds autoridades
institucionales, en estricto cumplimiento de la
nomativa interna vigente. De igual maneraq,
velo por la actudlizacion, aplicacién vy
observancia del marco juridico institucional,
con el fin de prevenir riesgos legales
asociados a la prestacién del servicio de
educacion superior.

En este contexto, el drea supervisa los

procedimientos  relacionados con  la
adquisicibn de bienes vy  servicios,
garantizando la comecta elaboracidon vy

formalizacion de los documentos juridicos que
soportan dichos procesos.

Les principales logros del drea juridica fueron:

« Actudlizacién del Manual de Contratacion
institucional, el cual respondié a los
hallazgos de auditoria de la CCB v se qjustd
de acuerdo con las necesidades del pilar
de Relacionamiento Empresarial.

e Desarrollo y estandarizaciédn de nuevas
modalidades confractuales como la
Oferta del Acuerdo Marco de Precios
{OAMP), conifratos auto gestionables,
contratos de Monto Agotables. Acuerdos
de vinculacion formalftiva como
instrumentos para la gestién eficiente. en
atencién a los requerimientos establecidos
por las areas de la Institucion.

=+ Atencién y respuesta oporiuna con fallo
favorable al 100% de las acciones de
Tutelas interpuestas contra la Institucidn,

s Se redlizd el registro oportuno de las bases
de datos en la plataforma del Registro
Nacional de Bases de Datos [RNBD).
Asimismo, se brindé acomparfiamiento al
dreda de Relacionamiento Empresarial en el
proceso de inscripcion y actudlizacion en
el Registro Unico de Proponentes {RUP),
garantizando el cumplimiento de los



requerimientos y tiempos definidos por la
nomativa vigente.

» Selegro la cudlificacidn del equipo juridico
para la atencidn de los requerimientos
Insfitucionales del pilar de
Relacionamiente Empresarial, para lo cual
se confratd un abogado  Senior
Especidlizado en Contratacién Puablica
que asumid la adminisiracion de Ia
plataforma SECCOP I, parg el
acompafiamiento de la presentacion de
ofertas y el comrespondiente cargue de
todoes los documentos soportes requeridos
para la participacion; la administracién y

seguimiento de los contratos
perfeccionados, lo que incluye el cargue
de facturas, pélizas ¥ demds

documentacion de ejecucién contractual
(como informes de avance o garantias
especificas).

» Asesoria Juridica a la Vicemectoria
Académica para lo actudlizacion del
Reglamento Estudiantil de la Institucién, el
cudl fue aprobado por el Consejo Superior
el 19 de diciembre de 2025,

¢ Se asumio el liderazgo de la consulia de
proveedores en el Sagrlaft para el
fortalecimiento del control juridico
institucional mediante la aplicacién y
seguimiento del marco normativo vigente.

» Se redlizaron capacitaciones en el manual
de contratacién y el manual de supervision
a todos los colaboradores de
Uniempresarial, con lo cual se fortalecid el
conocimiento de la normatividad intema.

» Implementacion del sistema GLPI a partir
del segundo semestre de 2025, del sistema
institucional de atencidén de solicitudes
GLPIl, logrando una mejor trazabilidad en
los tiempos de respuesta y de los procesos
con un control eficiente de los casos
juridicos, acorde con los ANS de Iaq
Institucidn,

De acuerdo con lo regisirado en Ia
plataforma de GLPI, el érea juridica gestiono
506 casos asignados.
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llustracién 1. Casos GLPf

o 530

B presente consolidado evidencia una alta
capacidad operativa del Area Juridica,
reflejada en el significativo nimero de casos
cermrados y resueltos enrelacion con el total de
solicitudes asignadas. Este comportamiento
da cuenta de una gestidn eficiente,
ofientada a la atenciébn oporiuna y dl
cumplimiento de los reguerimientos tanto
instiftucionales como externos.

Por su parte, los casos que se encuentran en
CUIsO 0 en espera comesponden a irdmites
gue requieren andlisis juridico adicional,
validacion de informacion, ariculacién con
ofras dependencias, cumplmiento de
términos especificos o la elaboracién, revisién
y gjuste de instrumentos contractuales. Estas
actividades se desamollan conferme a los
procedimientos interncs y dentro de los plazos
establecidos.

Durante el periodo comprendido entre enero
y mayo de 2025, se gestionaron 60 convenios
y 112 contratos. de los cuales 32 fueron
firmadeos y 80 comespondieron a OAMPs,
dlcanzando un promedio mensual de 22.4
conftratos framitados. Cabe precisar que esta
infformacion comesponde a los contfratos
gestionados antes de la implementacién de
la plataforma GLPI.

En téminos genercles, los resultados
obtenidos evidencian el compromiso del
equipo juridice con la mejora continug, la
optimizacidn de los tiempos de respuesta y el
fortalecimiento de los procesos de atencién,
control y gestion juridica institucional.

En sintesis, el balance general del Area
Juridica refleja una gestién positiva y eficiente
en la atencion de los casos radicados en GLPI,
evidenciando un alto porcentagje de cierre, un
control adecuado de los casos en curso y una
asignacion clara de responsabilidades,



El equipo de Registro y Control es responsable
de planear, dirigir vy coordinar los servicios
asociados a la gestion del registro académico
de estudiantes, graduados vy unidades
académicas vy administrativas de I
Institucién, garantizando la confiabilidad,
confidencialidad y adecuada custodia de la
informacion académica, en cumplimiento de
la normatividad interna y externa vigente.

Durante el afio 2025, el equipo consolidd su rol
estratégico en la administracion de la
informacion académica institucional,
articulando su operacidn con los ineamientos
de la Secretaria General y en coordinacién
permanente con el drea de Gestion
Documental. La gestién se orienté tanto al
fortalecimiento operativo como a la mejora
continua de los procesos académicos vy
administratives, apoyados en el sistema
académico SIGA,

Los principales logros del area fueron:

» Se fortalecié la trazabilidad, el control vy la
eficiencia en la gestién de estos procesos
a parlir del segundo semestre del 2025,
mediante la implementacién del sistema
institucional de atencién de solicitudes
GLPI para lo gestion de cerfificados
académicoes. Posteriormente, desde el 1
de noviembre, el sistema fue extendido

para la atenciébn de novedades
académicas de la Direccidon de
Programas.
» Implementacicn de certificaciones

digitales: Puesta en produccién del
modulo de cerlificaciones digitales en el
sistema Académico SIGA, optimizando los
tiempos de expedicion y fortaleciendo Ia
trozabilidad vy seguridad de los
documentos académicos.

Cerificado de estudio

Certificado de Conducta

Cerificado de Graduado.

Certificado de Proceso de Grado.

Contenidos programdticos

periodo académico.

o Contenidos progromaticos
programa.

o Certificado de notas por periodo
académico.

o Certificado de notas de la camera.

o Cerificade de equivalencia de
experiencia profesional.

o Cerlificado de cadena de formacion.

o 0 0 0 0

por

por
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o Sistematizacién del proceso de grados:
Automatizacidn y ordenamiento del
proceso de grados en el sistema
Académico SIGA, reduciendo tiempos
operativos y mejorando el seguimiento de
los requisitos para la obtencién del titulo. El
proceso va desde su postulacion hasta su
graduacién.

s Creqcion de Logo del sistema académico
SIGA.,

llustracién 2. Logo SIGA UE

Sizterms de Informacion Acadérmics

de
Implementacién de funcionadlidades en el

s Actuadlizacion datos personales:
sistemna  académico SIGA  para la
actualizacién de datos personales por
parte de los estudiantes, fortaleciendo la
calidad y confiabilidad de la informacidn.

+ Divulgacion constante a estudiantes para

sw actudlizaciéon de infermacion.

* Migracidn de informacién histérica:
Eecucion de procesos de migracion de
informacion académica histérica,

garantizando la integridad y disponibilidad
de los datos,

Indicadores de gestién

Grados.

Durante el afio 2025, la Institucién otorgd 217
titulos, entregados en las ceremonics de
grado colectivo, privado y extemporaneo.

Del total de fitulos oforgodos, 208
comespondieron a grados colectivos, lo que
representa la modalidad predominante y
reflejo una adecuada  planificacion
institucional para la culminacién de los
procesos académicos.

Por su parte, se registraron 7 grados privados y
2 grados extempordaneos.



llustracidn 3. Grados Colectivos

Estas cifras evidencian que el mes de
noviembre conceniré el mayor ndmero de
graduandos del afio, lo cual coincide con el
cierre del calendario académico y refleja una
cormecta arficulacion entre las  dareas
académicas y administrativas para garantizar
el cumplimiento de los requisitos de grado.

El ndmere de graduados por programa para
el afio 2025, se detallan en |a siguiente tabla:

Tabla 4. Graduados por programa
académico 2025

Programas Académicos Tota
1

Tecnblogo en Gestlbn de la Preduccldn 1
Industrial

Contaduria Piblica y Finanzas Intemacionales 4

Maestria en Administracion de Negocios - MBA 5

Contaduria Piblica y Finanzas Intemacionales 7

Tecnelogia en Gestion del Talento Humano 11

Marketing y Logistica 22
Finanzas ¥ Comercio Exterior 26
Ingenieria Industrial 27
Administiracién de Empresas 29
Negaclos Intemaclonales 42
Ingenieria de Software 43

Tolal general 217

Cerliflcados. Durante el afio 2025, se
gestionaron un total de 821 sclicitudes de
cerificades, comrespondientes a diferentes
fipos de constancias y documentos
académicos requerides por estudiantes
matriculados y graduados.

Los cerificados con mayor volumen de
solicitudes fueron:

+ Constancia de estudio: 447 solicitudes
{promedio de 4 dias)

¢ Certificado de notas de la camrera; 131
solicitudes [promedio de 3 dias)

e Cerlificado de notas por periodo
académico: 78 solicitudes {promedio
de 4 digs)

Estos tres tipos de certificados concentraron
mdas del 80 % de la demanda, lo que refleja las
principales necesidades de la comunidad
estudiantil y graduados, asi como la carga
operativa del drea.

La gestion de cerificados académicos aq
fravés del sistema GLPI arojé los siguientes
resultados:

llustracion 4. Ceriificados Académicos GLP]

Crrtbioades Az gdemions GLP

Se evidencia un alto nivel de atencion y ciere
de solicitudes, con mdés del 20 % de los casos
gestionados enfre cerrados y resueltos, lo que
refleja una la efectividad y mejora en la
organizacidn y confrol del proceso de
cerlificaciones académicas.

Novedades académicas. La gestion de las
novedades académicas, comrespondiente al
pericdo comprendido entre el 1 de enero y el
31 de octubre, se redlizé a través del comreo
electrénico, registrando un total aproximado
de 700 novedades academicas. A partir del 3
de noviembre de 2024, este proceso se
gestiond mediante el sistema GLPI, el cual
presentd los siguientes resultados
consolidados:

llustracion 5. Novedades Académicas GLP!

Noviadgedes fradsmicss sl

La totalidad de las novedades académicas
fueron atendidas y finglizadas sin casos



pendientes, lo que evidencia una gestidn
eficiente, oportuna vy completamente

trazable del proceso. Estos resultados reflejan
unda adecuada ariculaciéon con la Direccidn
de Programas y el fortalecimiento de los
mecanismaos
institucional.

de confrol y seguimiento

El proceso de Gestion Documental tiene
como responsabilidad principal liderar g
implementacién, adaptacion, seguimiento y
mejora continua de la Politica Institucional de
Gestion Documental y de la Informacion en
las diferentes areas de la Institucion. Entre sus
funciones se destacan la elaboracién,
actuglizacién, aplicacidon y confrol de las
Tablas de Retencién Documental (TRD), asi
como la adminisfracion integral de los
documentos que se reciben y se remiten,
garantizando el control de su origen, los
fiempos de gestién y la frazabilidad de los
framites, en estricto cumplimiento de Ia
normatividad vigente,

De igual manera, este proceso asegura la
adecuada organizacién, conservacién vy
custodia de la documentacian institucional,
facilitando su disponibilidad y recuperacién
oportuna para la gestion administrativa, el
servicio al civdadano y los procesos de
confrol, asi como su preservacién como
memoria histérica y soporte institucional.

Los logros del area fueron:

» Tablas de Retencién Documental (TRD).
Una de las metas prioritarias establecidas
para el afio 2025 fue la creacion y
actualizacién de las Tablas de Retencidn
Documental. Durante el periodo evaluado
se obtuvieron resultados significativos: se
elaboraron dos  (2) nuevas TRD
comespondientes al Centro de Idiomas y al
proceso de Gestiobn Documental, y se
actualizaron quince {15) tablas
adicionales. Todas las TRD fueron revisadas
y aprobadas por el Comité Intemo de
Archivo, cumpliendo con los estdndares
nomativos y fortaleciendo el sistema
archivistico institucional,

¢ Historlas laborales de colaboradores
refirados. Durante el primer periodo de
2025 se organizaron un total de 1.346
historias laborales en formato fisico, las
cudles fueron conservadas en cajas fipo
X200, conforme a los lineamientos del
Archivo General de la Nacién. Cada
expediente fue debidamente rotulado
con el nombre del colaborador, nOmero
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de identificacién, dreqa comespondiente y

las series y subseries documentales
aplicables.
En el segundo periodo de 2025 se

digitalizaron 1.300 historias laborales de

colaboradores refirados que yQ
cumplieron su fiempo de retencién, las
cuales fueron incorporadas al gestor

documental SharePoint, garantizando su
adecuada conservacion, disponibilidad,
seguridad y preservacion digital.

La diferencia de 46 historias laborales en
formato fisico, se devolvieron al drea ya
que no cumplir con el iempo de retencién
segun la TRD o se encontraban duplicados.

Actudimente, en el Archivo Central se
conservan 136 cojas gue resguardan las
1.300 historias laborales, las cudles se
encuentran organizadas y amacenadas
conforme a la normativa  archivistica
vigente.

Lineamlientos técnicos para el uso de
SharePoint. En el mes de sepliembre se
elaboraron los Lineamientos Técnicos para
la nomenclatura y adminisfracion de
documentos elecirénicos en el gestor
documental SharePoint. Este documento
establece los criterios para el correcto
nombramiento de los archivos y la
adecuada gestion de la informacion
digital, e incluye la descripcién de los
documentos fransversales de la Institucion.

El 1 de diciembre, dichos lineamientos
fueron cargados oficialmente en la
plataforma KAWAK, quedando disponibles
para su consultq, socializaciéon y aplicacién
por parfe de toda Ila comunidad
institucional,

Intervencién del proceso de Regisiro y
Control. Como parte de las acciones de
fortalecimiento archivistico. se trasladaron
3.400 historias académicas desde la Casa
Administrativa a la Oficina de Gestion
Documental. Actualmente, estos
expedientes se encuenfran clasificados
por letra del abecedario, H siguiente paso
comresponde a su organizacion alfabética
por apelidos y nombres, con el fin de
completar el proceso de ordenacion,
depuracion y posterior digitalizacién.



2. VICERRECTORIA ACADEMICA

Durante la vigencia 2025, la Vicemectoria

Académica ejercid la conduccién
estratégica del proyecte académico
institucional, garantizando la coherencia
entre el modelo educativo, el

direccionamiento curicular, los esténdares
de cdlidad académica vy las prioridades
definidas en el Plan Estratégico Institucional
2024-2028. La gestion se concentré en el
liderazgo académico misional, la arficulacidn
efectiva de las dependencias académicas, la
supervision de resultados acadéemicos clave y
el posicionamiento institucional en escenarios
extemos estratégicos.

Desde el despacho del Vicemrector
Académico se lideraron acciones de
conduccidn general del componente
académico, orientadas a asegurar la

perfinencia, coherencia y sostenibilidad del
provectc educative institucional. Entre las
principales actuaciones se destacan:

» QOrientacién estratégica permanente a los
procesos de revisién y gjuste de contenidos
curmiculares de los programas académicos,
asl como a la fomulacion de propuestas
de virtualizacién en programas
desamollados bajo el modelo dual.

o Direccién y acompafnamientc en la
implementacion del modelo educativo
institucional, el Proyecto Educativo
Insfitucional {PH} v la Politica Curicular,

esta  uUltima disefadq, discutida vy
aprcbada  en  instancias colegiadas
(Comités  de Programa,  Consegjo

Académico y Consejo Superior], en
arficulacién con la Direccidn de
Innovacién Curricular.

» Coordinacion y emision de lineamientos
académicos fransversales adoptados
durante 2025, que incorporaron
innovaciones relevantes como la Catedra
de Bogotd y la agrupacién estratégica de
cursos entre programas, con impactos
directos en la oplimizacion de costos
docentes y el uso eficiente de la
infraestructura fisica.

» Priorizacion de rutas  académicos
dlineadas con el Plan Estratégico 2024
2028, formalizadas en la nueva Politica

Curicular, habilitondo el desamollo de
nuevos espacios acadeémicos como
esquemas cotemminales para
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especializaciones y estrategias alternativas
de opciones de grado.

La Vicemectoria Académica ejercid un rol
ariculador enfre las diferentes unidades
académicas, garantizando la coherencia del
sistema  académico institucional. En este
marco, se desarrollarcn las  siguientes
acciones estratégicas:

e Coordinacién directa y permanente conla
Direccion de Programas, Direccion de
Innovacidon  Cumicular,  Coformacion,
Biblioteca, Bienestar Universitario, Idiornas y
Educacién para el Trabagjo v el Desamollo
Humano (EDTH), asegurando dlineacién
de criterios académicos vy operativos.

e liderazgo de mesas y comités académicos
estratégicos {cumiculo, evaluacion,
précticas, innovacién pedagdgica). cuyos
resulfados fueron elevados a instancias
decisorias como el Comité de Programag, el
Consejo Académico y el Consejo Superior,
e incluso a escenarios extemos de
validacién experta, come el grupo focal
para el diserio del programa de Derecho.

e Definicibn y adepcién de mecanismos
insfitucionales para asegurar la coherencia
entre curriculo, docencia,
acompanamiento estudiantil y
evaluacion, incorporados formalmente en

la Politica Cumicular v en el nuevo
Reglamento Estudiantil, aprobados
durante 2025 por las  instancias
comrespondientes.

En cumplimiento de su funcidn misional, la
Vicermectoria Académica realizé
seguimiento sisterndtico a los principales
indicadeores académicos institucionales,
como insumo parg la toma de decisiones
estratégicas, destacdndose:

+ Seguimiento y andlisis de indicadores de
retencion estudiantil, eficiencia terminal,
pertinencia académica, resultados de las
pruebas Saber Pro, desempefo en
coformacidn y frazabilidad de estudiantes,
con el acompafiamiente técnico de la
Direccién de Planeacion y Aseguramiento
de la Cdlidad y en coordinacién con las
Direcciones de Programa, Coformacion e
Innovacién Cumicular,

s liderazgo en la definicion de acciones
para el cieme de brechas asociadas a la



calidad académica, particularmente en
los procesos de formulacién y presentacion
de nuevos programas académicos ante &l
Ministeric de Educacién Nacional y el
Ministerio del Trabajo. en articulacion con
la Oficina de Planeacién y Aseguramiento
de la Calidad.

s Adopcidn de decisiones técnicas
derivadas del Sistema Inferno  de
Aseguramiento de lo Calidad (SIAC),
especificaomente en su componente
misional, forlaleciende la  cultura
institucional de mejora continua vy
aseguramiento de estdndares
académicos.

La Vicerectoria Académica
institucionalmente o
escenarios
regulatorios estratégicos, contribuyendo al
posicionamiento institucional y a la incidencia
en politicas pUblicas del sector educativo.
Entre las principales acciones se destacan:

representd
Uniempresarial  en
académicos, gremiales v

» Parlicipacion activa en eventos
organizados por el Ministerio de Educacién
Nacional relacionados con el modelo dual
y el Plan Decenal de Educacién, asi como
en espacios del Congreso de la Republica
sobre el Acto Legislativo No. 3 de 2024 y la
formulacién del proyectc de Ley de
Competencias. junto a gremios
educativos, entidades termitoriales,
ministerios y el DNP.

* Inferlocucién técnica con el Ministerio de
Educacion Nacional en asuntos
curriculares, de registro  cdlificado vy
lineamientos nomativos, particularmente
con la Direccibn de Calidad y la
Subdireccidon de Aseguramiento del
Viceministerio de Educacidn Superior,

e Representacion institucional en redes
académicas y entidades aliadas como la
Asociacién Colombiana de Universidades
(ASCUN), la Red Cclombiana de
Posgrados y el Foro Permanente de
Ciencia y Educacion para el Desarrollo y la
Paz, entre ofros.

la Vicerectoria Académica se

Desde
impulsaron iniciativas estratégicas orientadas
a la transformacién del proyecto académico

institucional, con énfasis en innovacién
pedagogica vy transformacion  digital,
destacandose:
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e Lliderozgo en la puesta en marcha de la
estrategia institucional de formacién
virtual, que incluyd el disefio del Campus
Virual, el lanzamiento de las primeras
especializaciones ducles virtuales y la
aprobacién por parte del Ministerio de
Educacion Nacional de la virtualizacion de
cuatro programas de pregrado.

+ Desamollo de acciones transversales de
fortalecimiento docente, mediante
espacios pemanentes de trabgjo con
profesores orientados a la apropiacién de
la esfrategia de virtualizacion, los ajustes al
modelo dual y la participacién en la
formulacién de la Politica Cunmicular vy la
Palitica de Gestion del Conocimiento.

« Implementacién de iniciativas orientadas
al fortalecimiento de las experiencias de
aprendizdje, ensefanza y evaluacién
pertinente, con énfasis en evaluacién por
competencias v dlineacién con
cudlificaciones para los nuevos programas
de fermacién para el trabagjo y educacion
para el frabajo v el desamollo humano.

2.1. DIRECCION DE PROGRAMAS

Con el fin de garantizar la calidad,
consistencia vy complefitud del Informe de
Resultados de Gestidn 2025, la Direccién de
Programas presenta el desamcllc del
gpartado 3.2, elaborado conforme a la
estructura instifucional definida por la

Direccion de Planeacidn y Aseguramiento de
la Calidad {DPAC) y sustentado en evidencias
verificables comrespondientes exclusivamente
a la vigencia 2025.

Transformacién  digital y modernizacién
académica. Durante la vigencia 2025,
Uniempresarial ofertd el curso "Creacion Agil
de Registros Calificados Soportados en
Inteligencia Artificial {IA)", dirgido a docentes
y personal administrativo, con el cbjetivo de
fortalecer las capocidades insfitucionales
para la formulacién y estructuracién de
nuevos programas académicos de pregrado
y posgrado. Del total de treinta y cinco {35)
paricipantes inscritos, veinte {20) culminaron
satisfactoriamente el proceso formativo; de
ellos, catorce ([14) comespondieron a
docentes, quienes desarrollaron y formularon
cateorce [14) propuestas académicas.

Como resultado de este gjercicio académico
y técnico, el programa Negocios Hoteleros y
Turisticos fue radicado ante el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) v actualmente se



encuentra en proceso de validacién

documental en el sistema SACES.

Los docentes y el personal administrativo que
culminaron exitosamente el curso fueron
reconccidos vy cerdificados el dia 11 de
diciembre, en acto protocolario redlizado en
el marce de la conferencia “Estrategias que
definen el futuro de las empresas para 2024,

Renovaciones y acrediiaclones. Durante el
primer semestre de 2025, la Direccidn de
Flaneacion y Aseguramiento de la Calidad
liderd la elaboracién del informe bianual
requerido para la acreditacion ACBSP de los
programas de Administraciéon de Empresas y
Finanzas y Comercio Exterior. Este gjercicio se
desarrollé en coordinacion con la Direccion
de Programas, que paricipd en la validacién
operativa de la informacidn acadéemica
comrespondiente.

De manera complementarig, la Direccién de
Flaneacion y Aseguramiento de la Calidad
estructurd y suministrd o los lideres de los
programas de Administracion de Empresas,
Marketing, Ingenieria Industrial e Ingenieria de
Software los lineamientos técnicos vy
documentales necesarios para la formulacion
de los documentos iniciales orentados a la
inclusion de la modalidad hikrida ({dual-

vitual). Dichos insumos,  arliculados
posteriormente con la Direccidbn de
Programas, fueron presentados ante Ia

Direccién de Innovacién Cumicular como
parte del proceso institucional de validaciony
aseguramiento de la calidad académica.

Actudlizaciones curriculares. Desde g
Direccion de Programas se establecid el
acompanamiento de profesores para la
validacion en el desamollo de autorias de la
empresq de virtualizacidn 4 en 1, para los
programas bajo moddalidad Hibrida {Dual-
virtual) en:

Tabla 5. Espacios académicos

Espaclos académicos Crédlios Perlodo
Administracion y 2 3
gestion de riesgos

informaticos

Est@ndares, 2 3
normatividad y

regulacidn de la

seguridad informdatica

Gestion de proyectos 2 3

de desarmollo de

sistemas informaticos

Gestlién de calidad de 2 3
proyectos de software
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Espacios académicos Créditos Periodo
Aspectos éticos vy 3 3
seguridad de la
informacién
Auditoria de Sistemas 3 3
Tl
Aseguramiento e 3 3
Implementacién de la
Calidad en los
Sistemnas
Integridad de la 3 3
informacién
Evaluacién y seleccion 3 3
de sistemas de

_seguridad
De igual manera, en atencibh a la

programacion de ciemre de ofo y de semestre
académico, la Direccién de Programas
solicité, desde el mes de noviembre y hasta el
19 de diciembre, la actudlizacién de los
syllabus por parte de los docentes.

Como complemento a esta solicitud, se
gestiond el acompafiamiento de la Direccidn
de Innovacién Cumicular, con el fin de realizar
una sesion de actudlizacion el 15 de
diciembre, dirigida a los docentes, orientada
al uso v diligenciamiento del nuevo formato
de syllabus, actudlizado en octubre de 2025 e
incorporado al Sistema de Gestion de la
Cadlidad.

Indicadores académicos

Desempeiio Saber Pro. De acuerdo con el
Inferme de Andlisis de Resultados Saber Pro-
2024 [Fundacién Universitaric Empresarial —
Uniempresarial, 2025}, la institucién descendid
del puesto 61 en 2023 al puesto 82 en 2024, lo
gue representa  una  disminucidn  de
veintiocho ([28) posiciones en el ranking
nacional.

Como respuesta institucional o estos
resultados, la Direcciébn de Programas
desarrolld, durante los dias 7, 8 y ? de julio de
2025, el Taller de Profesores, corientado al
fortalecimiento de las competencias
evaluativas, la arliculaciéon curmicular v g
sensibilizacion frente a la evaluacion Saber
Pro. Como producto del taller, se formularon y
validaron preguntas fipo Saber Pro para su
incorporacion en los exédmenes intermedios y
finales, asi como en los syllabus actualizados
de las asignaturas nicleo,

H taller conté con la participocion de
docentes, lideres de programa y equipos de
apoyo académico, quienes analizaron de



manera conjunta los resultados obtenidos,
reflexionaron sobre las practicas evaluativas y
propusieron acciones de mejora en los

procesos académicos y de
acompariamiento a los  estudiantes,
priofizando el desamrollo integral y el

fortalecimiento de la calidad educativa.

Enfre los temas aberdados se destacd la
sensibilizacién frente a la evaluacion Saber
Fro, enfatizando la necesidad de incorporar
de manera sistemdatica preguntas tipo Saber
Fro en los distintos espacios académicos, con
el fin de forfalecer las competencias
evaluativas y preparar a los estudiantes para
contextos de evaluacion reales. Durante el
desarrollo del taller, los docentes resolvieron
preguntas reales del examen Saber Pro en
grupos pequenos, vivenciando los desdafios
que enfrentan los estudiantes en este fipo de
pruebas. Asimismo, se socializaron los tipos de
preguntas comespondientes a los cuatro {4)

componentes del examen: Comprensidn
Lectoraq, Razonamiento Cuantitativo,
Comunicacion Escrita vy Competencias
Ciudadanas.

Como resultado del ejercicio, los docentes
lideres, en articulacién con los profesores de
cada programa, formularon preguntas tipo
Saber Pro para los exmenes intermedios v los
exdmenes fingles de camera, los cuales
constituyen un requisito de grado. De igual
manerq, se acordd la incorporacion de este
fipc de preguntas en los espacios
académicos para la evaluacion permanente
de los estudiantes, lo cual deberd
evidenciarse en la actudlizacion de los
syllabus.

Las preguntas finales formuladas ya fueron
validadaos por la Direccién de Innovacion
Curcular y remitidas al Grea de Virtualizacién,
con el fin de ser incorporadas en la
plataforma Moodle y comenzar su
implementacién a partir del afio 2026.

Eficlencia terminal, retenclén, permanencia.
Como estrategia implementada por Ia
Direccién de Programas, v en ariculacién
con el area de Bienestar Estudiantil, se acordd
fortalecer las acciones de retencidn
estudiantii mediante la oferta de tutorias en
espacios académicos de ciencias bdésicas,
especificamente en Cdilculo, Algebra vy
Programacion Lineal.

Adicionalmente, se definid la reglizacion de
futorias  especificas y complementarics
dirigidas a los estudiantes del programa de
Ingenieric de Sofltware, enfocadas en
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Programacidn e Inteligencia  Arfificial,
beneficiondo a un tfotal de cuarenta [40)
estudiantes.

Eventos académicos y buenas prdacticas

pedagéglcas

a. Eventos académicos instltuclonales

Organizaciéon y ejecucion de foros,

seminarios, congresos iInternos, ciclos de

conferencias y clases abiertas.

¢ Yeintiin (21) estudiantes del programa de
Fimarnzas y Comercio Exterior redlizaron und
visita académica a las instalaciones del
Banco de Bogotd el 10 de octubre, donde
participaron  en una  conferencia vy
conodleron de primera mano la operacidon
vy funcionamiento de la Mesa de Dinero de
la entidad.

e Cuarenta (40) estudiantes de  los
programas de Administracidn de Empresas
v Negocios Internaciondles participaron, el
13 de noviembre, en el Seminario-Taller
"Innovacién Organizacional en Empresas
Digitales: Gestion Flexible y Adaptafiva®,
desarrcllado  en  articulacion  con Id
Cémara de Comercio e Industia France
Colombia v el SENA, con la participacidon
de la conferencista intfemacional Kewvin Bva
Norton, en las instalaciones de
Uniempresarial.

s Veinfisiete (27) estudiantes de la segundd
cohorte de o Cdtedra  Alprode,
perfenecientes a  los  programas  de
Administracidn de Empresas, Marketing v
MNegocios  Internaciondles,  asistieron  al
Seminario-Taller “Reinvencion Gerencial
en Sistemas Complejos:  Ingenieria de
Transformacion Empresarial”. redlizado el
1% de noviembre en conjunto con la
Cémara de Comercio e Industia France
Colombia v el SENA, con la participacidon
del conferencista  internacional  Jhon
Alexander  Hincapie, en la  Alanza
Francesa de Bogotd = sede norte.

e Treinta (30) estudiantes de los programas
de Administracidn  de  Empresas vy
Marketing parficiparon en la conferencia
“Tu Yoz Transforma"”, a cargo de la speaker
vy egresada de Uniempresarial  Sandrd
Firilla, redlizada el 10 de septiembre en las
instalaciones de Uniempresarial.

e Cudrenta vy cinco (45) estudiantes del
programa de Ingenieria de Software, del
espacio académico de Videojuegos,
participaron en und charla
complementara sobre disefo de sonido, a
cargo de Luisa farama, compositora vy
disefiadora sonord especialzada en cine v
videojuegos, el 30 de octubre, en las
instalaciones de Uniempresarial.



s Cuarenta vy cinco (45 estudiantes del
programa de Ingenieria de Software, del
espacio académico de Videojuegos,
asistieron o una charla complementaria
sobre diseMo parda videojuegos, orientada
por el arquitecto Juan Felipe Ramirez,
Game Designer v Level Designer, el 27 de
noviermbre,  en  las  irstalacionses de
Uniempresarial.

e Treinta vy siete  (37)  estudiantes  del
programa de Marketing participaron en la
charla "H mpacto de laos habilidades
blandas en el desarrclle profesional”,
orientada por el egresado del programa
de Administracidn de Empresas, Juan
Sebastian  Avila, Director Nacional de
Operaciones de Miniso.

Espacios de interaccién academic-empresa

que fortalecen la pertinencia del cumiculo.

o o5 estudiantes de todos 105 programas
académicos de Uniempresarial en fase
aula fueron convocados vy participaron en
o Feria +Talante 2025, evento de la
Economia Popular v Solidara en Bogotd,
organizado por la Cdmara de Comerdio
de Bogotd (CCB), realizado del 17 al 20 de
juio en Agora Bogotd. En promedio, el
evento contd con la participacidn de
cugtrocientos cincuenta (450) estudiantes
y treinta (30) docentes de la institucidn.

s Uniempresarial participd activamente en
los Retos Académicos propuestos por o
Cdamara de Comercio de Bogotd v Invest
Bogotd, desarrallando durante la vigendia
los siguientes gjercicios formativos:

o Reto Fractal Colombia, con Ia
participacion de los  docentes
acompanantes Andrea Cuéllar y Ana
Lucia Bonilla, del programa de
Marketing [quinto semestre), junto con
los estudiantes Juan Camilo Cristancho
Calderdn, Daniel Felipe Tovar Ramos y
Joel Mateo Marin Quiroga.

o Reto Nasser Publicidad, con el
acompanamiento de los docentes
Laura Guatavita y Alexander Ledn, del
programa de Finanzas y Comercio
Exterior, vy la paricipacion de los
estudiantes Harvey Manuel Mora Farfdn
y Juan David Pulido Garcia.

Indicadores de parlicipacién estudiantil,

docente y sectorial.

» La Feria +Talante 2025: en promedio 450
estudiantes y 30 profesores

e Digs internacionales en Uriempresarial;
Para cada evento en promedio 150
estudiantes y 15 profesores.
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Coordinaciéon de ferias institucionales de
emprendimiento como plataforma de
visibilizacién de iniciativas estudiantiles.

El dia tres (3] de diciembre se llevd a cabo |d
segunda version de la Feria UniEmprende, I1a
cudl se desarrolld en tormao d tres (3)
categorias:

e Cmprendimiento Incubando Talento
s Cmprendiendo Semilla Creativa
e Emprendimiento Arbol de la Cosecha

La feria conté con la participacion de maés de
ochenta (80) emprendimientos, distribuidos
en las fres categorias establecidas.

Como parte de la organizacion del evento, se
contemplé la evaluacién y reconocimiento
de los mejores proyectos presentados en
cada categoria, H proceso de valoracion
estuvo a cargo de un jurado institucional
conformado por la Direccidn de Programas,
la Direccién de Innovacion Cumicular, la
Direccidén de Coformacidn, la Direccidn de
Planeacion y Aseguramiento de la Calidod y
la Coordinacion de Investigacion Aplicada y
Emprendimiento.

Come resultado de este proceso, se
seleccionaron los proyectos ganadores del
primer y segundo puesto en cada una de las
categorias, de acuerdo con los criterios
definidos para la evaluacion.

Tabla 6. Puestos grupos UE

Nomero
Nombre Cotegoria del Ganad de
delgrupo grupo or Integrant
es
Opulent Arbel de o Primer 3
cosecha Puesto
Manfeklta Arbol de la Segund 1
cosecha o]
Pugsto
Second Encubando Primer 4
bile Puesto
Skibu Encubando Segund 1
o}
Puesto
NuaTera Semilio Primer 1
Puesto
Cafbook Semillla Segund 3
o
Puesto

Fuente: Direccidn de programds.

En el marco de la Feria UniEmprende, se
desarmollé la chada "Turismo de Naturaleza®,
dirigida a estudiantes del programa de
Ingenieria de Software, con la participacidn
de cuarenta (40) estudiantes.

El dia diez (10) de diciembre se llevd a cabo
la primera wversidn de UE GAMES, evento



orientado o  sibilizar vy reconocer  los
proyvectos de videojuegos desarrollados en el
aula, con la participacidn de cuarenta (40)
estudiantes v la presentacidn de diedisiete
(17 proyectos.

Uniempresarial participé en el Bootcamp 3DE,
evento de emprendimiente universitario
organizado por la Camara de Comercio, con
la participacion de ocho [8) estudiantes de los
programas de Ingenieria Industrial e Ingenieria
de Software,

Se realizé la socidlizacién de proyectos de
auvla relacionados con Logistica Inversq,
Metrologia. Produccion y Metodologia de Ia
Investigacidn, dirigidos a los programas de
Ingenieria Industrial y Marketing. con la
participacién de veintitrés {23) estudiantes de
Marketing y quince (15} estudiantes de
Ingenieria Industrial.

Estrategias de evaluacion formativa vy
refroalimentacién significativa. La Direccidn
de Programas gestiond la incorporacidn de
una nuevd escala de calificacidon 30 % - 30 %
— 40 % para la obtencidn de la nota final del
modulo trimestral. Esta dedisidon responde a la
necesidad  de equilibrar el proceso  de
evaluacidn, priorizando el desarrcllo  del
razonarmiento, la planficaddn estratégica v
lo  corsolidacidn  de  los  aprendizajes
fundarmentales.

La  esfructurg propusesta permite und
distribucidn progresiva del peso evaluativo,
brindando al estudiante el tiempo necesarno
para andlizar, reflexionar vy aplicar estrategias
de mejora, mitigando 1o pérdida  de
aprendizaje a  lo  largo  del  periodo
academico. Entre los principales beneficios
parda el estudiante se destacan:

Evaluacidn continua v seguimiento cercanao:
Este esquema favorece la retroalimentacidn
permanente, permitiendo a los estudiantes
identiicar  oportunamente  fortalezas v
oportunidades de mejora durante el ciclo
académico, sn concentrar la evaluacidn
unicamente al final del periodo.

Reduccidn de la presion evaluativa en el
clerre del mddulo: La distribucidn equilibrada
de los porcentajes disminuye |la carga del
ultimo corte, promoviendo unda evaluacidn
mds justa, gradual vy representativa  del
desempeno real del estudiante.
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Fomento de la mejora continua: Al contar con
evaluaciones parciales con peso significativo,
los estudicantes pueden ajustar su desempeno
a lo largo del mddulo, fortaleciendo und
mentalidad de aprendizaje continuo v Id
posibilidad de corregir errores antes del cierre
del ciclo.

Mayor maotivacidn y compromiso academico:
La wvaloracidn de cada etapa del proceso
formativo incrementa el nivel de compromiso
del estudiante, al permitirle evidenciar de
manera tangible su progreso academico.

Adicionalmente, el mayor porcentaje
asignado al componente final [40 %)
fortalece la evaluacidon de las asignaturas
nucleo, las cuales constituyen la base para la
formacion integral v el adecuado desamollo
de competencias posteriores. De esta
manera, se garantiza que los aprendizajes
esencigles sean consolidados de forma
efectiva, asegurando la coherencia entre el
proceso de ensefanzq, la evaluacién y los
objetivos formativos institucionales.

En consecuenciaq, la implementacién de esta
escala de cdilificacion coniribuye a una
evaluacién mas justa, formativa y coherente,
alineada con los principios de calidad
educativa y mejora confinug establecidos
por la institucién.

Reconocimientos y forlalecimiento docente.
Durante el mes de mayo, se llevé a cabo la
distinciéon a docentes, en articulacién con la
Direccion de Talento Humano, como
resulfado de los procesos de evaluaciédn
docente y del reconocimiento a la gestion
académica, la innovacién pedagégica, la
coformacion, el aporte al bienestar estudiantil
y la investigacion.

Tabla 7. Docentes

Nombre docente Categoria
Delgado Jaimes Kellyn Gestidon
Johanna Académica
Mdarquez Riocs Alexander  Coformacién
Rodriguez Fabio Antonio _ Bienestar
Hovyos Ballestercs Ricardo  Investigacién

Fuente: Direccion de programas.

Tal como se indico anteriormente, el jueves 11
de diciembre de 2025 se realizé el acto de
reconocimiento a los docentes que
participaron en el curso "Creacién Agil de
Regqistros Cdlificados  Soportados en
Inteligencia Artificial {IA)". Los docentes
reconocidos fueron:



Jack Acero

Yenny Cardona

Diego Reyes

Laura Guatavita

Addn Beltrén

Ingrid Carolina Olarte
Alexander Marquez

Ana Lucia Bonilla

Maria del Carmen Robayo
10. Luis Alberto Rojas

11. Daniel Ordando Aldana

12. Ricardo Hoyos

13. Wiliam Peter Torres

14. Ledn Alexander Vargas Varén

v@DmNOo AWM~

Uniempresarial apoya con horas o los
profescres que parlicipan en acftividades
como pares académiceos siendo: Addan
Beliran, Par Académice 27 y 28 de noviembre
en la Institucién Universitaria Antonio José
Camacho y Nelson Mora: Par Académico el
27 y 28 de noviembre en la Corporacién
Universitaria Empresarial de Salamanca.

También se apoyd a la profesora Laura
Guatavita con 60 horas en sus estudios de
Doctorado Internacional en Turismo.

La Direcciéon de Programas adelantd un
esfuerzo institucional orientade a la
optimizacién del costo  operaciondl,
mediante la implementacion de estrategias
de eficiencia académica y administrativa, sin
defrimento de la calidad educativa. Entre las
principales acciones desarolladas se
destacan:

Hlustracién 6. Tofal de eficiencias en espacios
iransversales y comunes.

Totat Efcisncias

291 mill.

Fuente: Direccidn de programas, 2025
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. Espacios Transversales: Corespondientes a
cursos comunes a todos los programas
académicos. Los programas de Ingenieria
de Software, Ingenieria Industrial,
Administracidon de Empresas y Negocios
Internacionales concentran el mayor nivel
de eficiencia transversal, al optimizar la
oferfa de estos espacios académicos
compartidos.

b. Espacios Comunes [clases compartidas):
Se redlizé la unificacién de grupos en
asignaturas estratégicos, lo cual generd
ahomos operafivos  significatives.  Esta
estrategia se implementd principalmente
en la electiva libre, la asignatura nicleo de
Capital Humano, Andlisis Microeconémico
y Macroeconémico vy Contabilidad
Financiera, para los programas de
Administracion de Empresas, Finanzas vy
Comercio Exterior, Marketing y Negocios
Internacionales. En los programas de
Ingenieria Industial e Ingenieria de
Software, esta oplimizacion se presentd de
manera relevante en la asignatura de
Cdiculo. Estos espacios comunes
fortalecen lainterdisciplinariedad, reducen
la duplicacién de contenidos y optimizan
el uso del talento humano docente.

c. Gestion  eficiente de los espacios
académicos: La planificacidn y asignacion
estratégica de los espacios académicos se
consolidd como un factor clave para la
sostenibilidad financiera institucional, al
promover un uso racional y responsable de
los recursos fisicos y del talento humano, en
coherencia con los principios de
eficiencia, calidad y mejora continua.,



flustracidn 7. Eficiencia por programa espacios fransversales y comunes,

Espacios Comunes entre Programas

Fuente: Direccidn de programas.

T P ]

Camblos relevantes en el drea

Implementacién del archivo institucional
en la plataforma SharePoint, con el fin de
forfalecer la gestion documental, Ia
trazabilidad de la informacién y el acceso
organizado a los decumentos académicos
y administrativos,

Implementacién de estrategias para el
fortalecimiento del bilinglismo, mediante
la oferta de tutorias académicas y sesiones
de speaking. corientadas al desarollo de
competencias comunicativas en lengua
extranjera.

Acompafamiento del practicante en
cada clase, con una (1) hora destinada
exclusivamente Q espacios de
conversacion en inglés, como apoyo
complementario al proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Regisiro de los programas de inglés Al, A2
y B1 ante la Secretaria de Educacion (SED),
con el propdsito de habilitar su oferta
pUblica a interesados extemos.
Adscripcion del area de Inglés a Ia
Direccién de Programas, a parir del
segundo semestre de 2025, con el fin de
fortalecer la  arliculacién  académica,
cunicular y administrativa del componente
de bilinglismo institucional.

Problemdticas Identificadas

Inicio tardio de los cursos, lo que generd
inconformidad en algunos estudiantes que
continuaron con la ruta formativa de los
programas no reformados donde la
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modalidad del plan de estudios es de tres
meses aula y tres de coformacion.

Retroalimentacidn clara para el
estudionte. A pesar de tener una
comunicacién  constante  con  los

estudiantes por la plataforrna Teams, se
guejan por no entender lo gue se les pide
o deben redlizar, a pesar de que toda la
informacion estd en los archivos publicos
de cada nivel en Teams,

Muchos estudiantes no se conectaban
las clases virtuales o no paricipaban
activamente.

Algunos estudiantes no contaban con
dispositivos adecuades o con  una
conexion a intemet estable.

Resultaba no oportuno medir el estado del
avance real de los estudiantes mediante
mecanismos exclusivamente virtugles

Estrategias implementadas

Redlizacién de Materiales descargables y
grabaciones adicionales disponibles para
estudiontes complementarios en Ia
plataforma Teams.

Se desarrollaron acfividades interactivas,
uso de dindmicas en tiempo real vy
elementos de  gamificacidon  para
incrementar el compromiso y la asistencia.
Se facilitaron recursos adicionales como
grabaciones de las sesiones, guias
descargables y material de apoyo para
estudio asincronico.

Se ajustaron las actividades evaluativas,
incorporando quizes automatizados,
tareas pracficas y  espacios de
retroalimentacién personalizada,



Proyecciones y Planes 2024

A partir del afic 2024, se implementardn
de manera periddica sesiones de refuerzo
sincrénicas y presenciales para cada
nivel, las cuales no tienen como propdsito
sustituir o plataforma ELL,  sino
complementar y fortalecer los contenidos
modulares, garantizando un
acompafiamiento mas directo, efectivoy
personalizado al estudiante.

La incorporacion de estas sesiones responde
a una necesidad pedagégica, orientada a
subsanar las brechas idenfificados en el
desarrcllo de las habilidades comunicativas,
las cudles se consolidan principalmente a
fravés de la interaccion directa, Ia
comunicacién clara y la resolucién oportuna
de inquietudes en el aula.

El modelo de aprendizaje de una lengua
extranjera exige el desarrollo integral de las
cuairo  habilidodes bdsicas  (Listening,
Speaking, Reading y Writing): en este sentido,
la institucion asume el compromiso de
asegurar el logro dptimo de cada una de
ellas. De manera paricular, el refuerzo
sincronico en Speaking y Listening resulta
fundamental, dade que Ila fluidez, Ila
pronunciacion y la comprension auditiva solo
se desarrollan mediante la practica activa y
el feedback comectivo inmediato por parte
del docente. La plataforma ELL. por su
naturaleza asincrénica, no logra replicar
plenamente la riqueza de la interaccién
humana requerida para el fortalecimiento de
estas habilidades.

Adicionalmente, el acompafiamiento
puntual y personalizado permite atender
de manera directa las debilidades
individuales que los estudiantes no logran
resolver Unicamente a fravés de tutoriales
virtuales, asegurando que los contenidos
tedricos se transfieran de manera
efectiva al desarrollo de competencias
practicas.

Con base en lo anterior, se fortalecer@n
las clases presenciales de inglés,
integrando el uso de la plataforma ELL
con la mediacién directa de los
docentes, quienes orientardn la
resolucién de dudas, la profundizacion de
los contenidos abordados en las unidades
de la plataforma y el desamrollo de
actividades practicas comunicativas.
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Finalmente, se trabqgjard en el
restablecimiento de convenios para la
vinculacién de asistentes extranjeros y/o
la continuidad de practicantes, como
estrategia complementaria para
potenciar la inmersidon lingUistica y el
fortalecimiento del componente de
bilinglismo institucional.

Empresa Bimbo F

_El -

echa 25 de nowv 2025

Participacion en el
Sostenibilidad "Cambiando el rumbo, alianzas
por el futurc” de Pacte Global, con 30
estudiantes de Marketing en el
aQosto.

15 congreso de

mes de

Asistencia al Gofest festival de
emprendimiento de la Cdmara de Comercio
con 15 estudiantes de Marketing v Logistica
en el mes de agosto.



Participacian en &l Bootecomp 3DE evento de
emprendimiento universitario organizado por
lo Cédmara de Comercio, con 8 estudiantes
de Ingenieria Industdal e Ingenieria de
Sofiware.,

Paricipacion en e Cuarto Seminario
Internacional de Ciudades Sostenibles de |a
Universidad Javeriana, con 12 estudiantes de
Marketing v Logistica en la modalidad de
Pdster

Participacidn en el proyecto Retos Academia
Empresa de la Coamara de Comercio vy
Connect, con 3 estudiantes de Marketing el
10 de diciembre.
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2.2. DIRECCION DE INNOVACION CURRICULAR

+ Durante el afo 2025 se crearon dos (2)
programas de pregrado, priorizados en el
Plan Estratégico Institucional 2024-2028:
Negocios Turisticos y Hoteleros y Derecho,
ambos disefados e implementados bajo la
modalidad Dual e hibrida {Dual-Yirtual).

s Se redlizaron modificaciones a cuaitro (4)
programas de pregrado en moddlidad
Dual e hibrida {Dual-Virual): Ingenieria
Industrial,  Ingenieria de  Software,
Administracion de Empresas y Marketing.
Adicionaimente, se adelanté la
modificacion del programa de
Especializacidn en Direccién de Industrias
Creativas, en modalidad virtual.

e Se elabord y presentéd el informe de
seguimiento al proceso de acreditacion
internacional ACBSP de los programas de
Administracion de Empresas y Finanzas y
Comercio Exterior, con el propdsito de
documentar los avances alcanzados y dar
respuesta a las observaciones formuladas
durante el proceso de acreditacioén.

« En el marco de los procesos de
modificacion adelontades ante el
Ministerio de Educacién Nacional [MEN], se
realizé la actualizacion de la Ruta
Formativa del programa de Ingenieria de
Software, forfaleciendo su coherencia
curricular y pertinencia académica,

e« A pardir de la Politica Cumcular
institucional, se realizé la actualizacién de
los syllabus de todos los programas
académicos, incorporando de manera
fransversal los siguientes ejes:
sostenibilidad, ética, competencias
ciudadanas, tecnologias emergentes y
emprendimiento sostenible, en coherencia
con las tendencias del entomo y los
lineamientos estratégicos institucionales.



» Necesidad de implementar un estudio
sistematico de tendencias y necesidades
del sector empresarial, asi como de los
intereses y preferencias de los potenciales
estudiantes, lo que limita la actualizacion
oporfuna vy perfinente de la oferta
académica frente a ks dindmicas del
entorno productivo v del mercado
educativo.

e Extensidn en los fiempos de disefic vy
modificacion de programas académicos,
derivada principalmente de los procesos
de revisidn requeridos para garantizar la
coherencia, consistencia y calidad de los
documentos cumiculares, especialmente
en aquelles casos en los que se ha
recuride al uso de hemamientas de
inteligencia arificial sin una validacién
integral posterior, lo gue incrementa las
iteraciones y gjustes necesarios.

» Desarrolle de cursos apilables alineados
con demandas del mercado

» Fortalecimiento de programas acreditados
y consolidacion de  capacidades
académicas en el drea administrativa,

* Mostrar el modelo Dual como referente de
metodologia de aprendizaje

o Crear programas con énfasis en

tecnologia en moddalidad dual- hibrida
(dual-Virtual).

Ante la dedsién de no avanzar enla creacion
de nuevos programas académicos por parte
de la Comisidn de Mercadeo del Consejo
Superior, la oferta academica institucional
podria presentar una menor diversificacidn en
comparacidn  con  ofras  instituciones  del
sector. Esta situacidn tiene el potencial de
incidir  de  manera  negativa en &l
posicionamiento competitivo de la institucidn
v, en el mediano plozo, afectar  su
sostenibilidad institucional.

Adicionalmente, seidentifica la necesidad de
fortalecer la  estructura  comercial v de
promocidn, orientada a impulsar de manerda
mds efectiva los cursos apilables v los
programas de pregrado vy posgrado
ofertados en las distintas modalidades. Lo
anterior, con el propdsito de ampliar el
alcance, mejorar la captacidn de estudiantes
v optimizar el aprovechamiento del portafolio
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gcadémico existerte, en coherencia con s
estrategias de crecimiento v sostenibilidad
institucional.

En el afo 2025 con la aprobacidn de la
Poliica Curdcular por parte del Consejo
Supericr, se identificd la oportunidad de
actualizar  los  syllabus  mediante la
incorporacidn de tecnologias emergentes,
sostenibilidad v emprendimiento sostenible,
asl como élica v competencias cudadanas,
sim modificar las mallas curriculares ni activar
procesos de modificacidn ante el Ministerio
de Educacidn Nacional (MEMN].

Esta accdn permite una  actualizacidn
academica  agil, orentada a mejorar 1o
pertinencia formativa, responder
oportunamente a las tendencias del entormo
vy fortalecer la coherencia v alineacidn
curricular con los lineamientos institucionales v
las necesidades del sector productivo.

e Fomulacién v adopcién de la Politica
Cumicular, fundamentada en los principios
de flexibilidad y pertinencia, crientada a
adaptar la fomacion a los intereses de los
estudiantes vy a las exigencias del entorno,
Esta politica promueve rutas formativas
diversas y articuladas, alineadas con las

dindmicas
econoémicas.

socidles, tecnoldgicas vy

s Avance en la actualizacion del Proyecto
Educative Institucional [PEl), con el
propdsitc de consolidar una  vision
compartida de la formacién en
Uniempresarial. En este marco, se definié
un plan de trabgjo para el afo siguiente,
orientado a la construccidon de un
documento participativo, elaborado de
manera colectiva por los actores del
ecosisterna académico y productivo, y
plenamente arficulado con las
necesidades institucionales, los desafios
del entorno v los lineamientos estratégicos
de Uniempresarial.

s Actudlizacién del Reglamento Estudiantil,
fundamentada en el principio de
flexibiidad, con el objetivo de subsanar
vacios normativos y ampliar su alcance,
garantizando la cobertura integral de las
acftividades académicas, administrativas y
de coformacién, en todos los programas,
niveles y moddlidades, desde el proceso
de admisidn hasta la graduacién.



e Disefio e Iimplementacidn de cursos
apilables. concebidos bajo el enfoque de
micro credenciales, estructurados para
permitr la cerificacion formal de
competencias especificas, tanto técnicas
como iransversales, y su reconocimiento
académico dentro del sistema
institucional. La aplicabilidad se garantiza
mediante su infegracidn progresiva en las
rutas formatfivas de los programas
existentes.

« Modificacion de cuatro [4) programas de
pregrado en meodalidad Dual e hibrida
(Duak-Virtual): Ingenieria Industriail,
Ingenieria de Software, Administracién de
Empresas y Marketing. Adicionalmente, se
adelanté la modificacién del programa de
Especializacidn en Direccién de Industrias
Creativas, en modalidad virtual.

» Creacidn de dos (2) programas de
pregrado: Negocios Turisticos y Hoteleros y
Derecho, ambos desarrollados bajo la
modalidad Dudl e hibrida {Dual-Virtual).
De manera complementaria, se formuld la
propuesta de un MBA, estructurada bajo el
modelo dualvidual, asi como dos
especidlizaciones ariculadas y dlineadas
con dicho programa.

o Ajuste de los exéimenes infermedios vy
finadles en tfodos los  programas
académicos, contextualizando los
contenidos y formulando las preguntas con
base en el enfoque vy los referentes de la
prueba Saber Pro, con el fin de fortalecer
la preparacién de los estudiantes para esta
evaluacion externa.

¢ Propuesta de un syllabus para el drea de
coformacién, construido a partir de los
espacios académicos ndcleo, con
aplicacidn  transversal a todos los
programas, en coherencia con el modelo
pedagdgico v el enfoque de formacion
integral institucional.

COFORMACION

2.3. DIRECCION  DE

EMPRESARIAL

Durante el afio 2025, la relacién academio-

empresa se consolidd como un eje
diferenciador del Modelo Dual de
Uniempresarial,  evidenciando  avances

significatives en su  implementacién vy
madurez. Se forlalecic la vinculacién de
empresas coformadoras, se incrementd la
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participacién de estudiantes en procesos de
coformacion Vi se implementaron
evaluaciones empresarigles sistemdaticas, las
cudles permitieron valorar el desempenio de
los estudiantes e identificar oportunidades de
mejora en los procesos formativos.

De igual manera, las frayecterias duales
presentaron resultados faverables. reflejondo
la pertinencia y coherencia de los programas
académicos frente a las demandas recles del
sector productive. Los indicadores de
seguimiento y desempefic asociados a este
proceso constituyen una base objetiva para
evaluar el nivel de consolidacién del modelo,
asi como para proyectar acciones de
fertalecimiento y mejora continua de cara a
la vigencia 2026.

Empresas coformadoras - Gestién

Nimero total de empresas coformadoras
activas en 2025,

llustracién 8. Empresas Coformadoras 2025

Fuente: Direccion de coformadcidn

Empresarial, 2025

Tabla 8. Empresas Coformadoras 2025

Empresas 2025 Cantidad Yo
Nuewvas 2025 110 36%
Continuidad 184 0%

empresas 2024

Antiguas (Periodos 13 4%
antericres a 2024)
Total 307 100%
Fuentes: Direccidn de coformacidn

Empresaricl

B grdfico de Empresas Coformadoras 2025
evidencia la composicion y dindmica del
relacionamiento empresarial en el marco del
modelo de coformacion de Uniempresarial.
Para la vigencia 2025, se registra un total de
307 empresas coformadoras activas, lo cudl
reflejo  la  capacidad institucional  para
mantener, consolidar y ampliar calionzas
estratégicas que respaldan el proceso
formative de los estudiantes en la fase
empresa.



Del total de empresas vinculadas, 184
comesponden a empresas con continuidad
desde 2024, lo que representa el 40 %. Este
indicador resulta daltamente significativo,
dado que evidencia un alio nivel de
fidelizacién, confianza y sostenibilidad del
Modelo Dual, asociado a la safisfaccion de
las organizaciones con el desempefo de los
estudiantes, la perlinencia de Ias
competencias desarrolladas y la efectividad
de los procesos de acompanamiento
institucional durante la coformacidn,

Adicionalmente, 110 empresas se
incorporaron como nuevas coformadoras en
2025, equivalente al 36 % del fotal, lo que
pone de manifiesto un crecimiento sostenido
en la gestion de dlianzas empresariales. Este
resulfado respende al fortalecimiento de las
estrategios de vinculacién, divulgacion vy
posicionamiente insfitucional, asi como al
creciente interés del sector productivo por
participar activamente en la formacion de
talento humano bajo el enfoque dual.

En conjunto, estos resultadeos confirman la

madurez  progresiva del ecosistema
academia-empresa, consolidando el modelo
de coformacion como un  factor

diferenciadoer institucional y como una base
solida para proyvectar acciones de expansidon
y mejora confinua en la vigencia 2026,

Nuevas empresas vinculadas durante la
vigencla.

llustracién 9. Segmentaciéon Empresas Nuevas
2025

de coformacicn

Direccion

Fuentes:
Empresarial

44

Tabla 9., Segmentacién Empresas Nuevas
2025

Segmentacion Empresas nuevas 2025

Tamano Cantidad %
Grande 28 35%
Mediana 15 14%
Pequeiha 18 18%
Microempresa 39 35%

Total 110 100%
Fuentes: Direccidn de coformacidn
Empresaricl

B grafico de Segmentacidn de Empresas
Nuevas 2025 presenta la distibucién de |as
110 empreasas vinculadas durante la vigencia,
clasificadas segun su tamafio. Los resuliados
evidencian que las microempresas vy las
empresas grandes concenfran la mayor
paricipacion, cada una con un 35 % del total
(39 y 38 empresas. respectivamente). Este
comportamiento refleja una estrategia de
coformaciéon  incluyente  y  diversificada,
capaz de impactar tanto a organizaciones de
dlita capacidad productiva y estructural
como a unidades empresariales de menor
escala, caracteristicas del tefido empresarial
colombiano,

Las empresas pequefias representan €l 164 %
del total (18 empresas), mientras que las
empresas medianas coresponden al 14 % {15
empresas). lo que evidencia wuna
participacion equilibrada entre los distintos
segmentos empresariales y confirma la
capacidad institucional para articularse con

organizaciones de diversa complejidad
operativa ¥ niveles de madurez
organizacional.

Esta distribuciéon da cuenta del clcance vy la
diversidad de la gestidon desarrollada por la
Coordinacion de Coformacion, fortaleciendeo
la vinculacidn con empresas de diferentes
tamafios y sectores, y confribuyendo de
manera directa al cumplimientc de los
objefivos  institucionales  asociados a
pertinencia. empleabilidad y formacion
contextudlizada.

Finalmente, se identifica que 13 empresas (4
%) comesponden a organizaciones antiguas,
con participacidn en periodos anteriores a
2024, lo cual evidencia la existencia de una
base histérica de relacionamiento
empresarial que, aungue en menor
proporcién, mantiene su vinculacién con el
proceso de cofoermacion. En conjunto, estos
resultados confimnan un  equilibrio  entre



confinuidad, expansién y consolidacion del
ecosisterna empresarial, aportando de
manera significativa a la calidad, pertinencia
y sostenibilidad del proceso formativo bajo el
Modelo Dual.

Distribuclén por seclores econémicos y
clisters estratéglcos.

Tabia 10, Distribucidn por sectores
Sector Cantidad

Servicios &8z
Tecnolégico 48
Comercial 3%
Transpone
Financiero

[

Logistica
ALIMENTOS
Construccidon
Industrial
Manufactura
Comercio Exterior
Educacidon

Quimico

Seguros
Telecomunicaciones

Produccién
Salud
Textil

Turismo

Farmacéutico

Hidrocarburos
Publicidad
Solidario
Eléctrico

Metalmecdnico

Aerondutico
Editorial
Inmobiliario
PUblico
Seguridad

Fuente: Direccion
Empresarial, 2025
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de coformadcidn

Durante la vigencia evaluada, las empresas
vinculadas al procesc de coformacion se
distribuyeron en 307  organizaciones
pertenecientes a mds de 30 sectores
economicos, lo que evidencia una amplia
diversificacién sectorial y un alto nivel de
articulacion del Modelo Dual con el entorne
productive. Esta pluralidad sectorial fortalece
la pertinencia de la formacion y amplia los
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escenarios de aprendizgie en contextos
reales de desempeno profesional.

La mayor concentfracién de empresas se
registrO en el sector Servicios, con 82
organizaciones, seguido por los sectores
Tecnolégico (48 empresas) y Comercial (39
empresas). Estos sectores constituyen cldsters
estratégicos  institucionales. dado  su
dinamismo, su alta demanda de talento
calificado y su alineacidn directa con los
perfiles de egreso y competencias definidas
en los programas académicos.

Adicionalmente, se evidencid una
participacion relevante en sectores clave
pard la economia y la operacién empresarial,
tales come Transporie (16 empresas),
Financiero y Logistica (11 empresas cada
uno), los cuales aportan escenarios formativos
asociados a la gestién, la optimizacién de
procesos vy la toma de decisiones en entornos
reales.

De igual manerq, se consolidé la presencia en
sectores productivos e industiales como
Alimentos,  Construccidn,  Industial vy
Manufactura, con ¢ empresas en cada uno,
fortaleciendo la aplicacién del modele dual
en enfornos operativos, técnicos vy
productivos, fundamentales para la
formacién por competencias.

H proceso de coformacion tambien logrd una
articulacién efectiva con sectores
especializados, entre ellos Comercio Exterior,
Educacién, Quimico, Seguros,
Telecomunicaciones, Salud, Farmacéutico,
Hidrocarburos y Metalmecdnico, asi como
con sectores emergentes y de nicho, lo cual
amplic las oportunidades  formativas,
diversifica las trayectorias duales y contribuye
a una formacidn integral, contextualizada y
dineada con las fransformaciones del
mercado laboral.

En conjunto, esta distribucion sectorial
evidencia la capacidad de la Coordinacién
de Coformacion para consolidar clisters
estratégicos, diversificar escenarios de
aprendizaje y responder de manera efectiva
o las necesidades del sector productivo,
aportando de forma directa a la pertinencia
académica, la empleabiidad de los
estudiantes y el posicionamiento institucional
del Modelo Dual de Uniempresarial.

Empresas que salleron del modelo y su causa
(sl aplica).

Durante la vigencia evaluada, se registrd la
salida de seis {6) empresas del modelo de



coformacidn, como resultado de situaciones
especificas que afectaron la confinuidad del
proceso formativo o el cumplimiento de los
lineamientos institucionales. Las causas de
desvinculacion estuvieron asociadas
principalmente a incumplimientos en las
condiciones de acompafiamiento,
situaciones de convivencia, riesgos
formativos, y decisiones organizacionales
externas a lg institucion.

De las seis empresas desvinculadas, dos (2)
salieron del modele por situaciones
relacionadas con el comportamiento o
desempeic del estudiante, incluyendo
presuntas aclividades iregulares y uso
inadecuado de recurses sin supervisidn. Dos
{2) empresas finalizaron su participacion por
incumplimientos en laos condiciones del
entomo formativo, especificamente por
maltrato por parte del tutor empresarial y por
no cumplir con los requisitos minimos de
tamano y rotacién de dregs exigidos para el
proceso de coformacion. Adicionalmente,
una {1) empresa se retiré por encontrarse en
proceso de liquidacién, v una (1) decidié
finalizar el convenio por inconvenientes
asociados al manejo de la confidencialidad
de la informacion.

Estas salidas fueron gestionadas de manera
oportuna  por la Ceordinacion  de
Coformacién, priorizando la proteccién del
estudiante, la confinvidad del proceso
fomativo y el cumplimiento de los
lineamientos institucionales, mediante Ia
reubicacién de los estudiantes vy el cieme
formal de los convenios cuande fue
necesario,

Tasa de permanencia de
coformadoras.

Tabla 11, Tasa de Permanencia Empresas
Coformadoras

empresas

Tasa de permanencia empresas
coformadoras

Continuidad empresas 2024 184

Antiguas [Pericdes antericres a 13

2024)

Total 197

Fuente: Direccidn de coformacidn
Empresarial

Durante la vigencia evadluada, Ila
Coordinacion de Coformacion evidencio una
tasa significativa de pemanencia de
empresas coformadoras, lo cual constituye un
indicador clave de la estabilidad, madurez y
sostenibilidad del Modelo Dual, asi como de
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la consolidacion de relaciones de largo plazo
con el sector productivo.

Del total de 307 empresas activas vinculadas
al proceso de  cofomacion. 197
organizaciones mantuvieron su paricipacién,
lo que representa una tasa de permanencia
aproximada del 64 %. De estas, 184 empresas
comesponden Q  organizaciones  con
continvidad inmediata respecto al afo 2024,
mientras que 13 empresas comesponden a
organizaciones histéricas. provenientes de
periodos anteriores a 2024, que ratificarcn su
vinculacién y compromiso con el modelo.

Este nivel de pemmanencia evidencia la
capacidad  instiftucional para fidelizar
empresas coformadoras, sostener alianzas
estratégicas y  garantizar  escenarios
formativos estables y de calidad para los
estudiantes. Asimismo, la confinuidad de
empresas  historicas, sumada a o
permanencia anual, refleja un alto grado de
confianza del sector empresarial en el Modelo
Dual y en los procesos de acompafiamiento,
arficulacion y seguimiento desarollados por
la Coordinacién de Coformacion.

En conjunto, este indicador rafifica la
pertinencia del medelo de coforrnacion, su
valor agregado para las organizaciones
aliadas y su contribucion al fortalecimiento de
la formacidn por competencias y la
empleabilidad estudiantil. consolidando el
relacionamiento academic-empresa como
un eje estratégico institucional.

Seciores con mayor participacién.

Tabla 12. Distibucion de Empresas
Coformadoras Por Sector Econdmico

Distibucién de empresas coformadoras
por secior econémico (nimero y
porcentaje)
Sector Cantidad %
Servicios a2 27%
Tecnolégico 48 16%
Comercial 39 13%
Transporte 16 5%
Financiero 11 4%
Logistica 11 4%
Alimentos 9 3%
Construccion 9 3%
Industrial 9 3%
Manufactura 9 3%
Otros Sectores 64 21%
Total 307 100%




Fuentes: Direccion de coformacicn

Empresarial

llustracién 10. Distribucion de Empresas
Coformadoras Por Secfor Econdmico

N

Fuentes: Direccion de coformacion
Empresarial
El andlisis de los sectores con mayor

participacién en el proceso de coformacién
evidencia una concentracion estratégica en
dreas clave del entorno productivo. B sector
Servicios lidera la paricipacion con el 27%.
consolidéndose como el principal escenario
formativo para los estudiantes, seguido por el
sector Tecnoldgico, que representa el 16%, v
el sector Comercial, con el 13%. Estos sectores
conforman el nicleo principal del modele
dual, dada su alta demanda de talento,
dinamismo y dlineacién con los perfiles
profesionales de los programas académicos.

De manera complementaria, los sectores de
Transporte (5%),  Financiero,  Logistica,
Alimentos,  Construccidn,  Industrial vy
Manufactura, con participaciones cercanas
al 3% cada wno, aportan diversidad al
proceso formativo Vi amplian lcs
oportunidades de aprendizaje en contextos
operativos y productives. Adicionalmente, el
gupo clasificado como Ofros sectores
concentra el 21% de ka participacion, lo que
refleja la presencia del modelo de
coformacién en multiples nichos
especializados y sectores emergentes.

Esta distribucién confima que la estrategia de
vinculacién empresarial  se  encuentra
focdlizada en sectores de alto impacto vy, al
mismo tiempo. mantiene una diversificacion
que fortalece la pertinencia académica, la
empleabilidad estudiantil y la sostenibilidad
del modelo dual,

Parlicipacién de empresas coformadoras en
clisteres CCB

Comparacién por clister nuevas empresas
coformadoras y no coformadoras
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Hustracién 11, Comparacién Empresas de
Cluster Coformadoras y no Coforrmadoras

de coformacion

Direccién

Fuente:
Empresarial

B gréfico presenta la comparacién entre las
empresas vinculadas a clisteres que
participan activomente come empresas
coformadoras vy aguellas que, aun
perteneciendo a clisteres, no gjercen este rol
denfro del Modelo Dual. Los resultados
evidencian que el 92 % de |las empresas |175)
no paricipan en procesos de coformacion,
mientras que solo el 8 % (16 empresqgs) se
encuentran formalmente vinculadas como
coformadoras.

Esta distribucion pone de manifiesto una baja
participacién del sector empresarial en
esquemas de coformacion arliculados a
clusteres, lo cual constituye un reto
estratégico para el fortalecimiento de la
relocion academic—empresa y para la
ampliaciéon de escenarios formativos basados
en la practica. La limitada vinculacion sugiere
la necesidad de profundizar en estrategias de
sensibilizacion, divulgacion Y
acompafamiento que pemitan a las
empresas reconocer el valor agregado del
Modele Dual en términos de desarrollo de
talento, innovacion y productividad.

No obstante, estos resultados también
evidencian unqa oportunidad esiratégica
significativa, al existir un amplio margen para
incrementar la parlicipaciéon de empresas
pertenecientes a clisteres en procesos de
coformacion. La ariculacidn con  estos
ecosistemas productivos permitiria alinear de
manera mas efectiva los procesos formativos
con las necesidades reales del entomo
empresarial, fortalecer la perinencia
cumicular y potenciar la empleabilidad de los
estudiantes.

En este contexto, desde la Direccién de
Coformacidon Empresarial, los resultados
orientan la foma de decisiones hacia el
fortalecimiento de dlianzas con clUsteres
estratégicos, mediante la implementacién de
acciones orientados a  incenfivar la



vinculacibn de un mayor niOmero de
empresas como coformadoras, consolidando
asi escenarios de aprendizgje experiencial,
fransferencia de conocimiento e innovacion
aplicada, coherentes con los principios y
objetivos del Modelo Dudl institucional.

Distribuclén sectorial de las empresas vinculadas a clisteres en procesos de coformaclién

Husfrac:on 12 Distribucidn Por Sector de Empresas de Clister
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Fuente: Direccion de coformacién Empresarial

El grafico presenta lo distibucion de las
empresas pertenecientes a  clUsteres,
clasificadas segun su sector econdmico, lo
que evidencia la diversidad y amplitud del
tejido empresarial vinculado a la relacién
academia—empresa en el marco del Modelo
Dual. Se observa una mayer concentracién
de empresas en los sectores tecnoldgico {30),
logistico {23) y comercial {19), lo cual refleja
una arliculacion sdlida  con  sectores
estratégicos caracterizados por altos niveles
de innovacion, dinamismo y demanda de
talento cudlificado, dlineados con los perfiles
de formacién institucionales.

De igual manera, sectores como textl {17),
servicios {16}, farmacéutico {13) y financiero
{12) presentan una participacidn relevante,
evidenciando el alcance transversal de los
clisteres y su potencial para fortalecer
procesos de coformacion, investigacién
aplicada, transferencia de conocimiento y
aprendizgje situado, elementos centrales del
Modelo Dual,

Y

43

b

L
e | | |
b
si
[
i

Por su parte, sectores como manufactura,
salud, construccién y produccion, aunque
con menor representacion, constituyen
oportunidades estratégicas para ampliar la
vinculacién empresarial, diversificar  los
escenarios de coformacion y fortalecer la
formacién en contextos operatives y
productivos. Asimismo, la presencia incipiente
de sectores emergentes y allamente
especializados, tales como
telecomunicaciones, educativo, quimico y
juridico, pone de manifiesto el potencial de
expansién del relacionamiento academia-
empresa hacia dreas de conocimiento de
alta especidlizacion y valor agregado.

En conjunto, esta distribucion sectorial rafifica
la importancia de los clisteres como
mecanismos efectivos de arficulacion entre la
academia y el sector productivo, al facilitar la
alineacion de los procesos formativos con las
necesidades reales del entorno econdmico,
fortalecer la pertinencia curricular, y contribuir
al posicionamiento vy consolidacion  del



Modelo Dual come un referente institucional
de formacion integral y contextualizada.

Distlbucién de empresas vinculadas peor
tamafic en los clisteres empresariales de
Unlempresarial

llustracion 13. Distribucion de Tamafo de
Empresas Cluster

Fuentes: Direccién de coformacion
Ernpresarial

El grifico evidencia una paricipacion
equilibrada de empresas de diferentes
tamarfios dentro de los clUsteres empresariales
vinculados a Uniempresarial, lo cual refleja la
diversidad vy solidez del tejido empresarial que
acompand los procesos de coformacién en el
marco del Modelo Dual.

Se observa una mayor representacion de
empresas pequefias (55 organizaciones),
seguidas por empresas grandes (47},
microempresas (45) y empresas medianas
{44). Esta distibucion equilibrada demuestra

llustracién 14. Diskribucién por Clusfer

la capacidad de la Direccidn de
Coformacion Empresarial para  arficular
actores empresariales con distintas

capacidades operativas, organizacionales y
estratégicas, generando escenarios de
aprendizaje variados, pertinentes y
contextualizados para los estudiantes.

La participacion significativa de
microempresas  y empresas pequefas
evidencia su alto nivel de compromiso con la
formacién de talento humano y su disposicion
para involucrarse activamente en procesos
de acompaniamiento formativo, Por su parte,
la vinculacién de empresas medianas vy
grandes fortalece la fransferencia de
conocimiento, la exposicibn de los
estudiantes a estructuras organizacionales

mdas complejas, y el desarollc de
competencias dlineadas con entomos
empresariales de mayor escala  y

complejidad.

En conjunto, esta composicion empresarial
contribuye a la sostenibilidad del modelo de
coformacién, amplio los escenarios de
practica empresarial, vy foriglece Ila
periinencia vy cdlidad de la formacién
académica, consolidando el
relacionamiento academic-empresa como
un eje estratégico institucional.

Dishibuclén de empresas vinculadas por
clister empresarial en Unlempresarial

Fuente: Direccién de coformacién Empresarial

El gr&iico presenta la distibucién de las
empresas vinculadas a Uniempresarial segun
su clister empresarial, evidenciando una
concentracion  relevante  en  sectores
estratégicos para &l desarrollo vy
consolidacioén del Modelo de Coformacion.
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Se destacan los clisteres de Software v Tl y
Logistica, con 30 empresas cada uno, los
cuales se consolidon como los principales
adliados empresariales. Esta  participacion
refleja una alta alineacién del modelo dual
con sectores caracterizados por la
transfemacion  digital, la  innovacién, el



dinamismo empresarial y una elevada
demanda de talento cudlificado, ofreciendo
escenarios perlinentes para el desarollo de
competencias técnicas, digitales ¥
fransversales en los estudiantes.

De igual manera, los clusteres de Prendas de
Vestir (21 empresas), Financiero {20) e
Impresion y Packaging {17} registran una
parlicipacion significativa, fortaleciendo la
diversidad sectorial del ecosisterna
empresarial y ampliando las oportunidades
de aprendizaje practico en contextos
productivos varados. Asimismo, sectores
como Farmacéutico {14}, Construccion (12) y
Salud {10} aportan escenarios especializados
que enriquecen la experiencia formativa vy
fortalecen la ariculacion academio-
empresa en dmbitos de dlta complejidad
técnica y normativa.

Finalmente, los clisteres emergentes, fales
como Turismo, Energia, Industrias Cregtivas y
de Contenido, Alimentos y Gastronomiq,
Masica, Gastronomia y Deporte, aunque con
menor representacion, constituyen
oportunidades estratégicas de crecimiento,
orientadas a la diversificacidn de alianzas
empresariales, la ampliacidn de escenarios
de cofermacién y el fortalecimiento del
impacto del Modele Dual en nuevos sectores
econdmicos.

En conjunto, esta distibucion confima el
papel de los clisteres empresariales como
gjes arliculadores del relacionamiento
academia-empresa, coenifribuyendo a la
perfinencia formativa, la empleabilidad
estudiantil vy el posicionamiento institucional
del Modelo de Coformacion.

Gestion de estudiantes en coformacion
Tabia 13, Estudiantes en Coformacién 2025
Estudiantes en Coformacion 2025

2025-1 524
2025-2 3756
Total Estudiantes en 00
coformacion 2025
Fuente: Direccion de coformacion
Empresarial

Durante el afio 2025, Uniempresarial asignd un
total de 900 estudiantes a procescs de
coformacion empresarial, lo que evidencia la
consolidacién del Modele Dual como eje
estructural del proceso formativo y como un
mecanismo efectivo de ariculacion entre la
academia y el sector productivo.
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En el primer semestre (2025-1) se registré la
participacion de 524 estudiantes,
comrespondiente al mayor volumen de
asignaciones del afo, lo cudal se asocia a la
dindmica de ingreso, progresion académica
y avance en la ruta formativa de los
programas. Para el segundo semestre (2025-
2), se asignaron 374 estudiantes, manteniendo
una paricipacion significativa, coherente
con la plansacién académica institucional y
la disponibilidad de cupos en las empresas
coformadoras.

Bsta diskibucion semestral evidencia la
capacidad de gestion, coordinaciéon vy
arficulacion de la Coordinacién de
Coformacidn con los programas académicos
vy el ecosistena empresarial, garantizando
oportunidades de cofermacién oportunas y
pertinentes para los estudiantes. Asimismo,
contribuye de manera directa a Ia
permanencia  estudiantil, al desarrollo de
competencias profesionales y transversales, y
a la preparacion efectiva para la insercién y
el desempefio en el entorno laboral,
fertaleciendo el impacto y la sostenibilidad
del Modelo Dual institucional.

s Distribucién por programa

académico.
Tabla 14, Diskibucidn por programa
académico
Distribucién por programa académico.
Programa Periodo  Periodo
2025-1 2025-2

Administracion de &7 48
Empresas
Administracion 0 3
Turistica
Negocios 72 45
Internacionales
Finanzas y Comercio &2 37
Exterior
Ingenieria Industrial 58 56
Ingenieria de 174 120
Software
Marketing 57 43
Tecnologia en 15 @
Gestion Comercial
Tecnologia en é 3
Gestion de la
Produccién Industrial
Tecnologia en 13 12
Gestion del Talento
Humano
Subtotal 524 3746
Total 2025 200




Fuente: Direccién de coformacién

Empresarial

Tabia 15, Distribucidn por Programa académico

Fuente: Direccion de coformacién Empresarial

La distibucidn por programa académico
para los periodos 2025-1 y 2025-2 evidencia la
participacion de 900 estudiantes en procesos
de coformacion, de los cuales 524
comespondlieron al periodo 2025-1 y 376 al
periodo 2025-2, reflejando la dindmica de
ingreso, avance académico y rotacion
propia del Modelo Dual.

Los programas con mayor parlicipacion en
ambos pefiodos fueron Ingeniera de
Software, que lidera el procesc con 174
estudiantes en 2025-1 y 120 en 20252,
consolidéndose como el principal
demandante de escenarios de coformacion.
Le siguen Negocios Intfemacionales con 72 y
45 estudiantes, Administraciéon de Empresas
con 67 y 48, Finanzas y Comercio Exterior con
62 y 37, e Ingenieria Industrial con 58 vy 54,
programas que concentran una parle
significativa de las asignaciones y evidencian
su alta articulacién con el sector productivo,

Asimismo, Marketing registra una
participacidn sostenida con 57 estudiantes en
2025-1 y 43 en 2025-2, mientras que los
programas  tecnoldgicos en Gestidn
Comercial, Gestién de la Produccién Industrial
y Gestién del Talento Humano mantienen una
presencia constante en ambos periodos. Por
su parte, Administracién Turistica presenta una
participacion puntual en el periodo 2025-2,
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asociada a su dindmica de ceohorte y avance
en la ruta formativa.,

En conjunto, esta distibucion confima la
concentraciéon del proceso de coformacion
en programas estratégicos de alta demandaq,
al tiempo que evidencia la cobertura del
Modelo Dual tanto en  programas
profesionales como tecnoldgicos. Lo anterior
forfalece la perinencia académica, Ia
arficulacion efectiva con el sector productivo
y el posicionamiento del modelo de
coformacion como un eje iransversal del
proyecto formativo institucional.

Estudiantes en Reubicaclén y Continuldad
2025.
Tabla 135. Relacién Porcentaje de

Reubicacién
Relacién % de reubicaciones

Primera Continvidad Reubicacion
Fase

135 180
2025-2 &3 161
218 341

Periodo

2025-1 209
132

341

Total portipo
de
ubicacién
Total
Estudiantes
en
coformacion
2025

P00




Fuentes: Direccién de coformacién

Empresarial, 2025

Durante el afno 2025, el proceso de
coformacion involucré 200 estudiantes, de los
cuales 218 (24,2 %) se ubicaron en primera
fase, mientras que 341 estudiantes (37,9 %)
continuaron en la misma empresa y 341 (37,9
%) requirieron reubicacidn en una nueva
empresa coformadora. Eto evidencia que
mas del 75 % de los estudiantes se concentré
entre procesos de continuidad y reubicacién,
reflejando la dindmica propia del Modelo
Dual v la necesidad permanente de gestidn y
seguimiento institucional.

Por periodo académico, en 20251 se
registraron 180 confinvidodes vy 209
reubicaciones, cifras superiores a las de 2025-
2, donde se reportaron 181 continuidades y
132 reubicaciones, lo que sugiere una mayor
estabilidad en el segundo semestre. Las
reubicaciones se asociaron principalmente a
finalizacion de ciclos, gjustes en los entornos
empresariales vy aspectos de desempeio
académico o actitudinal.

Este comportamiento resalta el rol estratégico
de la Coordinacion de Coformacion en la
gestién oporfuna de  reubicaciones,
garantizando la continvidad del proceso
formativo, la proteccién del estudiante y el
cumplimiento de los objetivos académicos, al
fiempo que se fortalecen los mecanismos de
seleccién, seguimiento y fidelizacién de
empresas coformadoras.

nomero de

Varlaclon Interanual del

estudiantes en empresa.

Tabia 16, Variacién interanual del Normero de
Estudiantes en Empresa

Periodo Ndmero de
estudiantes

Estudiantes 2024 779

Estudiantes 2025 00

Variacién estudiantil 13%

Fuentes: Direccién de coformacién

Empresarial, 2025

En el andlisis interanual se evidencia un
incremento del 13 % en el nimero de
estudiantes vinculados a empresas entre 2024
y 2025. En 2024, se registraron 779 estudiantes,
mientras que en 2025 la cifra ascendid a 900,
lo que refleja una tendencia positiva en la
consolidacién del modelo dual. Este
crecimiento se atribuye a varios factores,
entre los que destacan la fidelizacién de
empresas coformadoras, la ampliacién de los
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cupos de coformacién y el aumento de la

demanda estudiantl por acceder a
experiencias practicas en entornos
empresariales.

B incrementoc en la parlicipaciédn de los
estudiantes evidencia la relevancia del
modelo dual como hemrmamienta efectiva

para la formacion prefesional. al favorecer la
empleabilidad y la calidad educativa, a la
vez que fortalece las relaciones institucionales
con el sector productivo,

Resultados agregados de evaluaclones por
parte de las empresas.

A parir del andlisis consolidado de las
encuestas diligenciadas por los tutores de
empresa, se evidencia una valoracién
mayortariomente positiva del desempefic de
los estudiantes durante su fase de empresa o
practica formativa. En téminos generales, los
resultados reflejan un nivel de desempefio
satisfacterio, lo que indica que los estudiantes
cumplen con las expectativas establecidas vy
responden de manera adecuada o los
requerimientos del entorno laboral.

Asimismo, las encuestas incluyen un conjunto
de preguntas orientadas a evaluar o
percepcidén de los estudiantes sobre el
acompafiamiento recibido por parte de sus
tutcres de empresa, cuyos resultados se
presentan a continuacion,

Acompanamlento por parte del tutor en la
empresa

llusiracién 15, Evaluacién del
Acompafiamiento por Parie del Tutor

coformacioén

Direccién de
Empresarial. 2025

Fuente:

La evaluacion general del acomparfamiento
brindado por el tuter de empresa evidencia
una valoracion positiva por parte de los
estudiantes, destacdndose que el 52 % 1o
cdlifica como excelente, con un predominio
de valoraciones sobresalientes y satisfactorias.



Resolucién de situaciones

llustracidn 16. Cuenta de Resolucién de
Situaciones

Fuente: Direccién de coformacion

Empresarial, 2025

Los resultadeos evidencian una valoracion
mayoritariamente positiva en relacidn con la
disponibilidad del tutor de empresa, con una
bagja incidencia de respuestas ubicadas en
niveles de valoracion medios o bajos.

condiclones

Cumplimiento de las

establecidas

llustracion 17. Cumplimiento de las
Condiciones Establecidos

de coformacion

Direccioén
Empresarial, 2025

Fuente:

Las evaluaciones realizadas por los tutores de
empresa se concentran en los niveles altos de
valoracion, alcanzando un 48 %, lo que refleja
un alto grado de satisfaccion y evidencia que
los estudiantes cumplen de manera
adecuada con lgs  acfividades vy
responsabilidades asignadas durante su fase
de empresa.

Agllidad en las respuestas
llustracién 18. Agilidad en los Respuestas
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Fuente: Direccién de coformacion

Empresarial, 2025
Generalmente se cumplieron segin o
acerdado, aungue hubo reportes aislados de
bdja frecuencia.

Acompaifiamiento del tutor

llustracién 19. Acompafiamiento de Tutor

Fuente: Direccién de coformacion
Empresarial, 2025
Las cdiificaciones otforgadas por los

estudiantes se concentran principalmente en
los niveles altos de valoracién con un 50%
sobre el total, lo que evidencia una
percepcién favorable frente a la oportunidad
del acompanamiento brindado por el tutor
de empresa durante el desamollo de la fase
practica.

Acclones de mejora Implementadas

Los estudiantes reconocen la oportunidad del
acompafiamiento, la claridad en las
orientaciones, la disponibilidad para atender
inquietudes vy la calidad de Ia
retroglimentacion recibida, aspectos que
contribuyen de manera significativa a su
proceso formativo en el entemo laboral.

Asi mismo, la evaluacién general del tutor de
empresa refleja un adecuado cumplimiento
de su rol denfro del proceso de coformacidn,
favoreciendo la adaptacion del estudiante a
la dindmica organizacional y el desarrollo
efectivo de las acftividades asignadas. Las
oportunidades de mejora identificadas se
orientan principalmente al fortalecimiento
continuo de los procesos de comunicacion y
acompafiamiento, lo cual permitird seguir
optimizando la experiencia formativa de los
estudiantes durante su fase de empresa.

Indicadores

Promedio institucional de evaluacién por
empresd.

H promedio institucional de evaluacion,
corespondiente al periodo comprendido
entre enero y septiembre de 2025, se ubicaen
4,4, lo cual refleja un desempeno general



positivo por parte de los estudiantes
evaluados durante su fase de empresa o
practica formativa. Este resultado evidencia
el adecuado cumplimiento de las actividades
asignadas y una respuesta favorable a las
exigencias del entorno laboral, de acuerdo
con las valoraciones realizadas por los actores
del proceso.

Tabla 17, Promedio institucional de
Evaluacién por Empresa

Periodo Nota empresarial
promedio
2025 -1 (enero-marzo) 4,4
2025 -1 (abriljunio] 4,4
2025 - 2 (juliosepliembre] 4,4
Total 44
Fuente: Direccién de coformacién

Empresarial, 2025

Porcentaje de estudlantes con evaluaclén
sobresaliente, satisfactoria 0 con
recomendaciones.

Con base en el seguimiento realizado durante
el ano 2025, se idenfificé un grupo de
estudiantes que, como resultado de su
evaluacién en fase de empresqa, requitieron la
implementacién de planes de mejora de alfo
impacto, los cudles comresponden A casos
clasificados con evaluacion con
recomendaciones.

Durante el periodo del primer trimesire del
2025 [enero—-marzo) se registraron 103 planes
de mejora. mientras que para el segundo
fimestre 2025 [abriHunio) se evidencid un
incremento con 255 planes, y para el segundo
semestre del ano 2025 (julio—septiembre) se
reporfaron 175 planes de mejora de alto
impacto,

Tabla 18, Planes de Mejora de Alto Impacio -
2025

Programa 2025-1 2025-1 2025-2
{enero- {abril- {julio-
marzo) junio) septiembre)

Administracian 40 47 30
de Empresas

Administracian 0 0 3
Turistica

Fincnzas v 22 32 19
Comercio

Exterior

Negocios 19 16 15
Internacioncles

Ingenieric de 0 78 77
Software

Ingenieria 0 35 10
Industricl

Marketing 10 8 &
Marketing v 0 29 0
Logistica

Tecnologiao en 0 8 4
Gestion

Comercial
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Programa 2025-1 2025-1 2025-2
{enero- { abril- {julio-
marzo) junio) septiembre)

Tecnologio en 3 1 3

Gestidn de la

Produccidn

Incustricl

Tecnologio en 9 1 8

Gestidn del

Tolento Humano

Total 103 255 175
Fuente: Direccion de coformacion

Empresarial, 2025

Estos resultadoes indican que la mayoria de los
estudiantes evaluados se ubican en
categorias sobresaliente, y que los casos con
recomendaciones corresponden a un
porcentaje especifico de la poblacién
evaluada, los cuales cuentan con
seguimiento y acomparnamiento institucienal
a través de planes de mejora estructurados,
optimizando el seguimiento académico vy
empresarial de los estudiantes en fase de
practica.

Casos de esludiantes desiacados
desempefio en empresa

Durante la  vigencia evaluada, la
Coordinacion de Coformacion avanzd en la
identificacion, sistematizacion y
documentacidn de frayectorias estudiantiles
destacadas en el ciclo dual, mediante la
consolidacién del Banco de Casos de Exito
institucional, De un universo proyectado de
100 casocs, se documentaron 246 frayectorias
representativas, comrespondientes a
estudiantes de  los programas  de
Adminisiracion de Empresas, Finanzas vy
Comercio Bderior, Marketing, Ingenieria de
Software, Ingenieria Industrial, Negocios
Intemacionales y programas tecnoldgicos.

por

Las trayectorias seleccionadas se
caracterizan por un desempeino sobresaliente
en el enfomo empresarial, el cumplimiento
riguroso de las responsabilidades asignadas,
la aplicacidén efectiva de los conocimientos
académicos en contextos reales vy una
valoracion positiva por parte de los tutores
empresariales. Estos casos se consolidan
como referentes del impacto del modelo dual
en la formacidn profesional v en la
arficulacion efectiva enire la academia y el
sector productivo.

Principales logros, proyectos o funciones
eJecutadas en coformacion

Los 24 estudiantes documentados
desarrollaron proyectos y desempeficron
funciones alineadas con los objetivos de
aprendizaje de sus respectivos programas



académicos y con ks  necesidades
estratégicas de las empresas coformadoras.
Entre los principales logros se destacan la
implementacién de planes de mejora, Ia
oplimizacion y aqutomatizacién de procesos
administratives, comerciales y productives, el
apoyo a iniciativas de transformacion digital,
la sistematizacién de infomacién y el
fortalecimiento de @reas funcionales clave
dentro de las organizaciones.

Estas acciones permitieron a los estudiantes
generar aportes concretos y medibles en el
desempefio de las empresas, al tiempo que
fortalecieron de manera significativa sus
competencias  técnicas, andlificas vy
fransversales, a tiravés del enfoque
pedagogico de aprender haciendo, propio
del modelo de formacién dual.

DHicullades Identificadas y estrateglas de
apoyo implementadas

Durante el proceso de seguimiento se
identificaron dificultades asociadas
principalmente @ la parlicipacidn de los

estudiantes en la documentacién de sus
experiencias, evidenciGndose que 74
estudiantes {74%) del total proyectado no
lograron aportar testimonio audiovisual. Las
causas  estuvieron  relacionadas con
incompatibilidad de horarios, compromisos
laborales v, en alguncs casoes, baja dispoesicidn
para parlicipar en actividades de
socializacion. Frente a este escenario, la
Coordinacién de Coformacion implementd
estrategias de apoyo como el
acompafiamiento académico permanente,
la flexibilizacion de los mecanismos de
participacién, el uso de fichas técnicas y
plones de mejora como calfemativa de
documentacion, y el fortalecimiento del
seguimiento docente y administrativo. Estas
acciones pemitieron garantizar la
trazabilidad del proceso formative y contar
con evidencia suficiente para analizar el
impacto del medelo dual, aun cuando no se
dispuso de Ila totdlidad de testimonios
audiovisuales.

Indicadores sugeridos

Reconocimientos del programa Retos Academia Empresa CCB

Tabia 19. Reconocimientos por Parte de Empresas de Coformadoras

Retos

Nimera De
No. Nit Razdn Social Precandlidatas 2025 Inngvogglén Estudiantes 2025
1. 200.727.376 Espacios urhanos grupo si si 7
constructor sas

2, 900.360.482 Entelgy colombia sos si no &

3. 900.365.740 CONSOrcio express si no [.]

4, 840.000.452 Manufacturaselionh sas si no &

&, $900.510.380 Logistica tri cargo sas si no 5

Fuente: Direccién de coformacion Empresarial, 2025

La tabla presenta los reconocimientos
otorgados o empresas perenecientes al
Circulo de Afiliodos de la Cdmara de
Comercic de Bogoetd [CCB) que parlicipan
como empresas coformadoras. Durante 2025,
estas organizaciones fueron destacadas por
s5u compromiso cen la formaciéon en contexto
real y su participacién en los procesos de

coformacion. En conjunto, las empresas
reconocidas acompanaron 30 estudiantes,
conuna asignacion entre 5 y 7 estudiantes por
empresqa, evidenciando una capacidad
sostenida y un alto nivel de involucramiento
con el modelo de coformacion de
Uniempresarial.

Parlicipacion en eventos o aclividades interinstitucionales de academic-empresa.

Tabiag 20. Parlicipacion en evenios o actlividades interinsiitucionaies de academia—empresa.

Evento

Aporte al drea

Cldster energic, agua y economic
circular. Evento redlizado en CCB
Chaopinero.

Febrero 12 de 2025

3 contactos de participantes y 7 contactos
de expositores

Mercadeo Ue y Circulo de dfilicdos CCE.
Evento redlizado en CCB Cedritos.

Febrero 13 de 2025

Apoyo relacionamiento con empresce

Lanzamiento de la oferta de servicios
para el Maocro sector de Senvicios
Ermnpresaricles y TIC (Software v TI, senvicios
financieros, logisticay molidad)

Febrero 19 de 2025

5 contactos redlizadcs

Clister de Salud y Farrnacéutico - CCB
Sdlitre

Febrero 25 de 2025

10 contactos de participantes.




Evento Fecha Aporte al drea
Yicepresidencia de emprendmiento e Julio Actuacion en lamesa técnica académica
innovacién, Innovalab y de planeacion del 3DE, evento en &l
marco del Gofest
Red de Valor compartido CCBE Julio Actuacion en lamesa técnica académica

y de planeacién del campus creativo,
evento en el marco del foro internacional
de valor compartido

Clister de Tecnologioy Econornia del
Conocimiento

Julio ¢ de 2025

Se contactaron 5 empresarios potencicles
para hacer Coformacidn., ¥ 2 contactos
de egresados de Uniempresarial. warios

emprendimientos participantes.

TEC - Challenge: Ruta de protofipado de
soluciones para retos de Ciudad con 14,

Clister de Tecnologia & Economia del
Conocimiento, Servicios Financieros y
Logitica y Mowilidad

Agosto 12 de 2025

Presentacion de Uniempresarial cormo filial
de CCB con quienes los ernpresarice
pueden hacer clianzas de Coformacion.

Encuentro Anual Clister impresion y
packaging - Innovacién en Packaging v
Conversion Summit 2025

Septiembre 30 de 2025

Presencia de marca, comunicacion ce
oferta académica, contacto con 6
empresce posibles para alionza de

Coformacidn.

Corsgjo Ampliodo Clister Aguay
Economia Circular

Octubre 8 de 2025

Primer Foro Franco Colombtiano de
Ernprendmiento de los Industrias Creativas
y Culturcles, redlizado en dlianza con el
Instituto Francés en Colombic. Contacto
12 prospectos empresas Coformadorce.

Consgjo ampliado Clister ICC

Octubre 7 de 2025

Consgjo Ampliodo del Cldster de Servicios
Financieros. Contacto 17 prospectos
emprescs Coformadorcs.

Consgjo ampliado Clister Servicios
Financieros

Octubre 14 de 2025

Cldster Logistica y Movilidad

Octubre 21 de 2025

10 prospectos de empresas coformadorcs

Clister de rmoda

Nowembre 4 de 2025

& contactos de posibles empresas
Coformadoras

ACRIP

Nowviembre 26 de 2025

14 contactos de empresce potencicles
pora ser Coformadoras

Fuente: Direccion de coformacién Empresarial, 2025

Durante el afo 2025, o Direccidn de
Coformacian Empresarial participd
activamente en evenlos estratégicos

liderados por la Camara de Comercio de
Bogotd y sus clusteres, fortaleciendo el
relacionamiento institucional y la visibilizacién
del modelo DUAL ante el sector productivo.

La presencia en espacios asociados a los
clusteres de tecnologiq, salud, energia, agua,
economia  circular, logistica,  servicios
financieros, industriaos creativas, moda e
impresion y packaging permitié establecer
contactos efectivos con empresas y actores
clave, generando oporunidades concretas
para la vinculacion de nuevas empresas
coformadoras. Como resultado de esta
gestion, se logrd el contacto con mas de 90
prospectos empresaricles, ademds de
expositores, participantes y egresados de
Uniempresarial.

Adicionalmente, la parlicipacién en mesas
técnicas académicas y de planeacion, asi
come en eventos de innovacidn vy
emprendimiento, posicioné a Uniempresarial
como dliado estratégico de la CCB,
fortaleciendo su rol como filial y su propuesta
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de valor en procesos de coformacion, Estas
acciones contribuyeron al fortalecimiento de
la presencia institucional, la ampliacién de la

red de dliados empresaricles vy la
sostenibilidad del modelo DUAL de
Uniempresarial.

2.4. COORDINACION DE EMPRENDIMIENTO E
INVESTIGACION APLICADA

Durante la vigencia 2025, la investigacion
aplicada se consolidd como un eje
estratégico del Modelo de Formacién Dual de
Uniempresarial, en coherencia con la Polifica
de Investigacidon para lg Gestion del
Conocimiento, aprobada el 2é de septiembre
de 2025 por el Consejo Superior Universitaric.
Bste enfoque respondid al propdésito
institucional de fortalecer la ariculacion
Academia-Empresa-Estado-Sociedad,
infegrando la formacién académica con la
solucidn de problemdticas recles del sector
productivo y promoviendo la generacion de
valor compartido en el ecosistema
empresarial de Bogotd y la region.

En el marco de dicha politica, la investigacién
aplicada se desamolld como un proceso



sistemdtico de generacién, apropiacién,
fransformacion Y transferencia de
conocimiento, alineado con las necesidades
de las empresas coformadoras, los clisteres
estratégicos de la Cadmara de Comercic de
Bogotd y los escenarios del Campus de
Ciencia, Tecnolegia e Innovacion. Este
abordaje fortalecié la perinencia de los
programas  académicos, conselidd Ia
metodologia de estudio de caso vy posiciond
la investigacidn como un componente
estructural del cumiculo y del modelo dual.

Durante el periodo evaluado, se gjecutaron
actlividades de invesligacion aplicada e
investigacion formativa desamolladas de
manera colaborativa  enfre  estudiantes,
docentes y aqctores empresariales. Los
provectos se orientaron a la mejora de
procesos, el andlisis y uso estratégico de
dates, la oplimizacién operativa vy la
innovacion tecnolégica, destacdndose la
transformacion de la Fébrica de Soluciones, a
la cual se le otorgd autonomia operativa,
recursos especificos y un liderazgo definido.,
Estas iniciativas pemmifieron el disefio de
soluciones gqjustadias a contextos
organizacionales reales, en coherencia con el
principio de vocacion empresarial
establecido en la politica institucienal. La
diversidad de sectores intervenidos faverecié
una comprensidn  amplia del entomo
productive y fortalecié la capacidad de
adaptacion de los estudiantes frente aq
escenarios complejos y dindmicos.

Los productos de investigaciéon generados —
entre ellos informes de planes de mejora {en
las categorias de diagndsticos técnicos vy
empresariales y optimizacién de procesos),
modelos operativos, protolipos funcionales v
propuestas de implementacién—
constituyeron evidencia concreta de Ia
transformacion  del conocimiento. Esta
transformacion se entiende como Ia
capacidad institucional de reconfigurar
resulfados  investigatives en  soluciones
practicas, perinentes y aplicables mediante
el modelo dual de formacion. En varios casos,
las empresas adoptaron total o parcialmente
las recomendaciones formuladcs,
evidenciande impactos  directos  en
indicadores de calidad, productividad y
eficiencia, en concordancia con los
lineamientos de transferencia responsable del
conocimiento definidos en la politica.

La parficipacion estudiantii  fue  un
componente central del proceso,
confribuyendo al forialecimiento de

competencias investigativas vy profesionales
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como el andlisis critico, el pensamiento
sistémico, la resolucion de problemas
complejos, la comunicacién técnica y el
frabajo colaborativo en contextos reales.
Estas experiencias aportaron al
fertalecimiento de las trayectorias duales, a la
empleabilidad y a la fomaciéon de los
estudiantes como gestores del conocimiento,
en linea con el futuro deseado insfitucional en
materia de investigacién,

A nivel insfitucional, la implementacién de la
politica permitié reforzar los mecanismos de
transferencia de conocimiento hacia el
sector productivo, especialmente en
empresas vinculadas a los clisteres de la
Cdmara de Comercic de Bogotd y a la Red
de Valor Compartido. Se identificaron
experiencias destacadas reconocidas por las
organizaciones como buenas practicas, que
derivaron en solicitudes de continuidad,
ampliccion o réplica de los proyectos,
reforzando el enfoque de trabgjoenred v la
colaboracidn multiactor promovida por la
politica, particularmente en la fase empresa y
en los escenarios de hackatenes vy
bootcamps desarrolladoes.

Estas capacidades fortalecieron la calidad
de los resultades, contribuyeron a la
apropiacion  tecnolégica  del  sector
empresarial vy reafimaron el rol de
Uniempresarial como actor activo del
ecosistema  de ciencia, fecnologia e
innovacién. Los indicadoeres del componente
de invesfigacion aplicada evidencian vna
participacién creciente de estudiantes y
empresas, asi como niveles favorables de
salisfaccion por parte de las organizaciones
vinculadas. Este desempefioc confirma la
relevancia de la investigacion aplicada como
mecanismo estructural  de  articulacion
Academia-Empresa-Estado-Sociedad,

como pilar del Modelo Dual y como
diferenciador estratégico de Uniempresarial,
estableciendo bases sélidas para  su

consclidacion y ampliacion durante la
vigencia 2026.

Las acciones desarolladas durante el periodo
2025 se encuentran plenamente alineadas
con la Polifica de Investigacion para la
Gestion del Conocimiento — "Una estrategia
de arficulacidén con el Campus de Cienciaq,
Tecnologia e Innovacién”, aprobada el 26 de
septliembre de 2025 por el Consejo Superior
Universitario. Asimismo, se arficulan con las
iniciativas de cultura de la innovacién y el



proceso de integraciéon en emprendimiento,
fortaleciendo el relacionamiento con el
ecosistema de Bogotd y la region.

Esta politica establece como sje central la
articulacién Academia — Empresa — Estado —
Sociedad, priorizando la investigacion
aplicada, la fransferencia de conocimiento y
la generacion de valor compartido en el
ecosistema empresarial y de innovacién de
Bogotd y la region.

En este marco, lo gestion del periodo se
orientd a:

» Laintegracidn activa de Uniempresarial en
el Campus de Ciencia, Tecnologia e
Innovacioén de Bogota.

» |1 acta de aceracién en el comité de
gobemanza, del centro de innovacion de
Bogotd CCB Ecopetrol

¢ 4reuniones de trabajo, para la integracion
y operacion dentro de los 5 laboratorios del
ceniro v la integracién al distrito de ciencia
y tecnologia de Bogotd.

e 3 disefios y planes de frabgjo para la
operacidon e integracién con fareas y
acciones concretas para ser oficina de
transferencia de conocimiento

s El fortalecimiento de estrategias
pedagodgicas de investigacion aplicada,
consolidande acciones desarrolladas y
validadas en afos anteriores.

» QOperacion al 100% de las estrategias
academias de investigacion.

» Coordinacion al 100% de los actores y
grupos de interés dentro del ecosistema
local y regional.

* La vinculacién efectiva de empresarios
como actores del proceso formativo y del
ecosistema de innovacion Y
emprendimiento, promoviendo la
arliculacién y el ciemre de brechas entre los
diferentes grupos de interés {estudiantes,
profesores, empresas coformadoras,
nuestras filiales v, en especial, la CCB y sus
clusteres).

Aspectos Clave Mejorados:

» Actudlizacién de la  normatividad
institucional en materia de investigacion a
partir de la actuglizacién de la Politica de
Generacion Y Transferencia de
Conocimiento en el afo 2021, para un
mayor énfasis en la infegracion con el
Centro de Ciencia y Tecnologia de
Bogota.

» Creacion e implementacion de estrategias
pedagégicas que fortalecen I
capacidad de resolucion de problemas, €l
andlisis de informacién, la creatividad,
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entre ctras competencias asociadas a la
invesfigacién, dentro de las cuadles se
encuentran: Intervenciones Empresariales,
Retos Empresariales y Fabrica de
Solucicnes, que se le otorga una nueva
estructura y mds autonomia de gestién
nomibran un coordinador para la misma.

« Reclasificacién del grupo de investigacién
de la institucion realizada en el afio 2025,
conserva la categerizacién institucional y
desarmrolla las lineas de investigacién que
aporten  al fortalecimiento  de  los
programas académicos y las capacidades
institucionales.

+ Fortalecimiento de la pardicipacion en
redes de transferencia de conocimiento
tales como Red Delfin, Red de Vdalor
Compartido, entre ofras.

e Trabdjo de integracién con el sector
productivo, firma de convenio ya al cierre
del 2025, para formalizar la investigacién
desde las empresas, y colocando como
disposicidén el grupeo de investigacidn de la
institucion.

M
i

Intervenclones Empresarlales — Convocatorias
2025

Durante el afic 2025 se redlizaron dos
convocatorias de Intervenciones
Empresariales, desarmrolladas en conjunto con
el Circulo de Afiliados de la Camara de
Comercio de Bogotd, consolidande esta
esirategia como wno de los principales
mecanismos de investigaciéon aplicada e
investigacion formativa institucional.  asi
mismo se forlalecen los procesos de
emprendimiento en la dindmica de
transferencia de convocatorios en nuestro
Observatorio empresarial.

Estas convocatorias pemmitieron:  Vincular
empresarios reales al aula bgjo nuevas y
propias acciones de un modelo dual de
Uniempresarial, la Formulacion de retos
empresariales alineados con necesidades
reales del sector productivo. especialmente
integrando empresas dfiliadas al circulo de
dfilicdos de CCB, lo que garantiza el
desarrollar procesos de concrecién enire
estudiantes, docentes y empresarios.

Para el periodo 2025, se registraron 64
empresas, con distintos niveles de avance,
evidenciando un alto interés por parte del
sector empresarial. aungue con retos
operativos asociados al seguimiento docente
y la asignacion de profescres lideres, situacion
que fue debidamente documentada y



reportada, en el repositorio de los UHimos
cinco afios el cual se puede consultar;
Consolidado 2025 1 y 2, para ver 2025-1 y
2025-2.

Tabia 21. Intervenciones Empresariales 2025 -
ly2.

Intervenciones Afo Afio Total
Empresariales 2025-1 2025-2
Empresas participantes 36 28 &4
Propuestas de solucién 22 16 38
Estudiantes 295 248 543
participantes
Profesores 12 13 25

participantes
Fuente: Coordinacién De Emprendimiento E
Investigacion Aplicada, 2025

Resuliados v paricipaciones generadas

» Parliclpaclén en el Ecosistema de Clenclq,
Tecnologia e Innovaclén. En coherencia
con la politica institucional y el enfoque de
trabgjo en red, Uniempresarial parlicipd
activamente en el ecosistema de
innovacién, con intervenciones relevantes
en;

s GOFEST, como escenario de arliculacién
académica y empresarlal. Se clasificd y
presentd la fabrica de soluciones como
FUSOFT, con un estdn en un stand y la
atencion con mas de 15 universidades y 75
emprendimientos de base tecnoldgica.
FUSOFT - Soluciones Tecnologicas.  Asi
mismo, se desarrollo producto tecnolégico,
agente de |A en el 3DE, participamos
como Mentores con mds de 5 estudiantes
en fase empres de la Fabrica, vy 11
estudiantes de aula, como participantes
en la solucién de retos, para las cinco
empresas, asi como le gestion acadéemica
enla mesa del 3DE y 3 profesores mentores,

» Retos de Valor Compartido, forlaleciendo
la mediclén de Impacio soclal vy
empresarial, Se clasificd y presentd la
fabrica de soluciones como atendiendo un
estan para diagnosticar emprendimientos,
con un estd@n en un stand y la atencién al
lado de otra universidad v los otros actores
de la red, y 3 emprendimientos de base
cientifica comeo muestra de
emprendimientos sociales 6 estudiantes y
una profesora. De igual forma, se
desamollé un producto de transferencia de
conocimiento para publicacion, Memoria
del Foro internacional de  Valor
compartido, capitulo de libro.

* Solucién de retos en Integraclén con 17
universidades, a 4 empresas retadoras
Bancamia, Banco de Bogotd, Scotibank,
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Casa Lucker, presentado estudiante en los
equipos ganadores y finalistas.

e Ofras acciones de ecosistema
desamrolladas en el Centro de Ciencia y
Tecnolegia de Bogotd, come espacio
estratégico de interaccion multiactor.

llusiracion 20. Participantes en la red de Vaior
comparto
&0
60
40

&1
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0 — —
MNlmero de estudiantes  Profesar Empresa

Fuente: Coordinacidn De Emprendimiento E
Invesfigacion Aplicada, 2025

Estas pardicipaciones consolidan el rol de
Uniempresarial como actor académico del
ecosistema, aportando metodologias, talento
joven y capacidades investigativas alineadas

con los principios de fransferencia de
conocimiento  definides en la  politica
insfitucional.

Durante el pericde 2025-2 se avanzd en la

iniciativa de integracién de un actor
empresarial dentro del Centro de Innovacion
de Bogotd CCB - BEcopetrol, como parte del
fertalecimiento de la relacidn Universidad —
Empresa.

Esta accion se orientd a:

+ Vincular empresarios en procesos de
innovacion abierta.

e Aportar desde el modele dual a la
solucion de retos estratégicos.

e Posicionar a Uniempresarial como dliado
académico en procesos de innovacion,

invesfigacion aoplicada y desarrollo
tecnolégico.
e« Lo iniciativa se enmarca en los

lineamientos de arliculaciédn con centros
de innovacién definidos en la Politica de
Investigacion

Conocimiento.

para la Gestion del

Durante 2025 se avanzd en la consolidacion
de la investigacidn aplicada como



componente arliculador del cumiculo,
promoviendo |la participacion de docentes y
estudiantes en proyectos orentados a o
soluciéon de problemdticas reales del entorno
y al fortalecimiento de las trayectorias
formativas en el modelo dual. [retos en aula y
en escenarios externos). En este marco, se
realizé una convocatoria institucional de
investigacion dirigida a los profescres, para la
presentacion de proyectos glineados con las
prioridades académicas y las necesidades
del sector productivo,

» Una convocatoria de investigacién para la
presentacién de proyectos de
investigacion de parte de los profesores de
la institucién.

s Modelos de infegracidn al  aulg,
arficulando o los diferentes actores del
ecosistema y favoreciendo el impacto en
los clusteres estratégicos de la Cadmara de
Comercio de Bogotd, mediante
experiencias formaftivas contextualizadas y
perinentes.

2.5. BIBLIOTECA

Acfivacién de la nueva Biblioteca Digital
como plataiorma Instituclional de visibllidad.
La estructura ya finalizada permitird mejorar la
experiencia de usuario, cenfralizar servicios y
proyectar la imagen institucional de
Uniempresarial generando oferta digital
solida.

Fortalecimlento del repositorio mediante la
publicacién de produccién docente vy
proyectos de investigacion. Las carpetas
habilitadas por lo CCB permiten ampliar
alcance sin costo adicicnal, aprovechando
un estandar bibliogréfico consolidado.

Incremento de la coleccién gracias «a
donaciones verlficables. Recepcion en 2025
de un qproximado de 750 libros fisicos
catalogables y puestos en circulaciéon para
fortalecer los programas académicos, y 100
libros electrénicos a disposicidn académica,
gue podran ufilizarse en los espacios de
formacién, permitiendo la exiraccién de
hasta el 30% de su contenido. Todos ellos sin
impacto presupuestal,

Oportunidad de consolidar vna polftica
Instifuclonal de alfabetizacién Informacional.
Con el avance en tutoriales, inducciones y
recursos, la biblioteca va a liderar una
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estrategia  transversal  dlineada  con
estndares nacionales e intfernacionales. Este
podria ser el primer paso para la formacién de
un Centro de Recursos para el Aprendizaje y
la Investigacion — CRAL.

Implementacién del chatbot de 200+
preguntas como herramienta de serviclo 24/7.
Esto posiciona a Uniempresarial como una IES
con atencién digital avanzada en servicios
bibliotecarios.

Refuerzo en formacléon de los estudiantes y
profesores en aplicacién de normas APA, Un
elemnto que agrega valor a la fomacion de

comunidad para la redlizacion de
documentos académicos, dandole
posicionamiento como wna IES de

investigacién y de formacién integral.

Condiciones de

MEN - Programa vy
Acreditaclén. Requieren evidencia de
pertinencia, actuglizacién y suficiencia de
recursos bibliograficos. Esto incrementa la
necesidad de inversidn anual en bases de
datos y actudlizacién de la coleccidn fisica y
digital.

Lineamientos de la CCB sobre reposliorio
inglitucional. Como institucidén dependiente
de la CCB, la publicacién en su repositorio
exige cumplimiento estricto de estdndares,
metadatos vy procesos de cdlidad, lo que
aumenta fiempos de revisidn y validacion.

Normativa sobre derechos de autor y uso de
1A, Impacta los ineamientos de antiplagio y
el manejo responsable de herramientas de |A
generativa. En 2024 serd obligatorio formalizar
lineamientos institucionales {&tica, similitudes,
uso aceptado).

Requerimientos de seguridad de Ia
Informacién y datos personales. Los sistemas
administrados [gestor, EZproxy, repositorio
intemo) deben dlinearse con la Ley 1581 y
estGndares de T, aumentando la
dependencia del drea de Tecnologia.

infraestructura institucional

Ausencia de
propla para repositorio académico. La
institucion depende del repositoric de la CCB.
Aunque se cuenta con repositorio intfemo de
custodia, no existe plataforma institucional

robusta para gestionar OVA, materiales
audiovisuales o produccion docente de
forma centralizada, esto afecta directamente



la atencién en el campus virtual e indirecta a
la atencién presencial.

Demoras en procesos Interdreas (Tl,
Académica, Comunicaclones) que Impactan

eniregables. Durante la vigencia 2025 se
identificaron cuellos de botella en procesos
interGreas (Tecnologia/Web Master,
Académica, Comunicaciones e
Investigacion) que afectaron la

implementacién oportuna de entregables
estratégicos de |la Biblioteca, tales como el
chatbot institucional. la Biblioteca Digital y la
guia insfitucional de Normas APA. Si bien estos
desamollos se adelantaron, aqlgunos en
articulacién con Fdbrica de Soluciones
(pGgina web y Chatbot), su puesta en
produccién ha dependide de vadlidaciones
técnicas. pariculaomente del Web Master,
cuyos tiempos de respuesta no siempre se han
aglineade con los cronogramas definidos,
generando retrasos en la publicacidn y gjuste
final de los productos.

3. Necesidad de fortalecer los mecanismos
formales de coordinacién entre las dreas para
garanfizar procesos trazables, oportunos y
alineados con los objetivos institucionales.

La planeacién de renovaciones tecnoléglcas
debe anficiparse minilmo con 3 meses.
Refrasos presupuestales comprometen la
continuidad de servicios criticos como
EZproxy, antiplagio o el gestor bibliotecario.

La arficulacién lemprana con direcciones de
programa mejora la calldad del serviclo.
Cuandoe bibliografia, syllabus o necesidades
curmiculares se enfregan a fiempo, Ila
biblioteca puede responder con pertinencia
y evidencia ante auditorias.

El modelo de doble repositorio (Interno + CCB)
opilmiza control y calidad. Pemnite custodiar,
depurar y verificar frabgjos antes de su
publicacion formal, reduciendo riesgos de
emores © incumplimientos en produccién
académica.

La formacién confinua al usuario mejora
indicadores de uso. Los talleres e inducciones
muesiran que la alfabetizacién informacional
incrementa la consulta, reduce emores y
mejora la experiencia de los estudiantes.

Las donaclones son una esirategla efectiva
de crecimlento controlado de coleccién.
Con aproximadamente 750 libros fisicos
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recibidos, se consolida un mecanismo
sostenible que suple parcialmente Ias

restricciones presupuestales.

Durante la vigencia 2025 se recibieron
aproximadamente 750 libros y publicaciones
periddicas fisicas en denacidén provenientes
de organismos externos y particulares, lo cual
permitid fortalecer la coleccion bibliografica
sin impacto presupuestal directo.

e Se incorporaron dlrededor de 100 libros
electrénicos, enfregados en procesos de
denacion de particulares. Estos recursoes se
gestionan bajo criterios de uso académico
controlado, garantizando el respeto a la
normativa vigente en materia de derechos
de autor, que pemite la utilizacién parcial
del contenido con fines educatives vy sin
danimo de lucro.

s Se completd la catalogacion del 70% del
material donado, asegurando su comrecta
identificacion, disponibilidad para consulta
y trazabiidad dentro del sistema
bibliotecario institucional.

e Se garantizd el sostenimiento de los
servicios tecnoldgicos esenciales para la

operacion académica mediante la
renovacion de:
o Elproxy (para autenticacion vy

acceso remoto arecursos digitales).

o SirikeFlagiarism {500 revisiones
activas habilitadas).

o Sistema de gestibn bibliotecaria
KOHA [para adminisiracién de la
coleccidn fisica y digital).

s En materia de alianzas interbibliotecarias,
durante 2025 se consolidaron 44 alianzas
biblictecarias vigentes, las cuales operan
bagjo periodicidad calendario. De manera
anticipada, se iniciaron gestiones de
renovacion para garantizar la continuidad
de estos convenios en la siguiente
vigencia.

Adicionalmente, se redlizaron acercamientos
estratégicos con bibliotecas universitarias
(Universidad del Rosario ¥ Universidad Jorge
Tadec Lozano), orientados a fortalecer
esquemas de cooperacion académica que
frasciendan el modelo tradicional de
préstamo interbibliotecario, avanzando hacia
el intercambio de buenas practicas, apoyo a
procesos de formacion e iniciativas conjuntas
de fortalecimiento académico,



Se redlizaron mas de 1.100 20.000 consultas
registradas a través del sistema de
autenticacién remota.

llustracién 21. Paginas Visfas.

Fuente: Coordinacién de Biblioteca, 2025

s Los estudiantes accedieron
principaimente a los recursos abiertos
categorizados por la Biblioteca Digital y a
bases de datos publicas especializadas.

s La Biblioteca acompafd a estudiantes y
profesores en el uso de bases de datos
externas insfitucionales [Cdmara de
Comercio de Bogotd, recursos de uso
abierto y bases de acceso temporal).

» Se  desarrollaron 7 talleres  scbre
alfabetizacidon  informacional  {uso  de
bases, categorias temdticas, busqueda
avanzada),

» Se redlizaron inducciones institucionales a
estudiantes de primer semestre dentro de
los plazos establecidos per la Vicemrectoria
Académica.

¢ Se realizaron 24 asescrias personalizadas
para estudiantes y profesores relacionadas
con busqueda bibliogréfica, citacién, APA,
verificacion de fuentes y
acompafnamiento a trabajos de grado.

e Se desarrollaron tutoricles y recursos
digitales sobre:

o Uso de la coleccion.

o Introduccion a las normas APA.

o BUsqueda avanzada.

o Navegacion en la Biblioteca Digital,

* Se avanzd en la construccién de la Guia
Insfitucional de Nommas APA y en los
lineamientos para revision antiglagio, para
revision de la direccion de programas e
innovacién cunicular, y coordinacién de

62

M El Libro Tatal

iblicteca Digital CCB

H Dialnet

# Ambito

M The Observatary of Econamy
Complexity

# Trade Map

M Redalyc

emprendimiento e investigacion aplicada,
n fase final de validacién de las interdreas.

convenio de

Se mantuvo activo el
Colaboracién Bibliogrdfica con la Camara de
Comercio de Bogotd, incluyende acceso al

Repositorio Insfitucional, y la Universidad
Nacional de Colombia. Se generaron 42
nuevos convenios con [ES, Centros de
Pensamiento y Agremidaciones oard
imnvestigaciones v frabajos de estudiantes. e
generaron nuevas perpectivas como la

donacion de libros, acercamientc con
profesores, charlas de incduccién,
fortalecimiento en actividades culturales

(concursos {cuentos de la CCB) y uso de la

coleccion digital.

« Se gesfionaron mas de 10.000 consultas
derivadas del repositorio en EZproxy.

« La Biblioteca promovid el uso de recursos
disponibles a través de convenios externos,
garantizando accesc a produccidn
académica relevante,

s Incremento de la coleccién gracios a
donaciones verificables, Un aproximado
de 750 libros y publicaciones periddicas
fisicas catalogables y puestos en
circulacién para fortalecer los programas
académicos. Adicionalmente, 100 libros
electrénicos a disposiciébn académica,
que podran ulilizarse en los espacios de



formacién, permitiendo la extraccién de
hasta el 30% de su contenido.

» Todo el material donado se sometid a
revisién técnica (vigencia, perdinenciq,
estado fisico), cumpliendo con estaGndares
de seleccién para IES segin criterios del
MEN.

Forlalecer el acceso a recursos académicos

pertinentes

» 40% de avance en la implementacién de
la nueva Biblioteca Digital, desarrollada en
conjunto con Fabrica de Soluciones y
actuaimente en manos del webmaster
para implementacion,

» Desarrolle del chatbot con mds de 200
preguntas, heramienta estratégica para
atencién 24/7 y mejorar la experiencia al
usuUarno.

o Avances del 350% en malerial de
capacitacion como tutoriales y guics en
normas APA, competencias blandas vy
alfabetizacion informacional.

Consolidar reposltorios académicos
confiables
Operacion efectiva del sistema de doble
repositorio:

o Repositorio intemo de custodia para
frabajos de grado.

o Repositorio pUblico CCB para
publicaciones finales.

Se asegura la frazabilidad integral de los
documentos, desde su ingreso hasta Ia
verificaciéon técnica, el confrol de similitud
{antiplagio) vy la publicacion final. El flujo
docurnental es gestionado por los profesores
y el area de invesfigacion; por su parte, la
Biblioteca reqliza la verificacion técnica, el
seguimiento al cumplimiento del flujo
establecido y el control del uso de las
revisiones habilitadas en la plataforma
anfiplagio [500 revisiones institucionales),
asegurando su adecuada administracién, uso

responsable y la capacitacién necesaria de
los actores involucrados para tal fin.

Impactos en la operaclén académica y

adminisirativa

« H fortalecimiento de la coleccién fisica
mediante donaciones pemitid disponer
de bibliografia sin gastos asociados.

+ La consolidacion del chatbot pemitirag
fortalecer lka atencidén automdética y la
disponibilidad del servicio de informacion
de la Biblioteca 24/7 en la modalidad
digital. 8 bien no reemplaza la atencién
humana, contribuye a reducir los fiempos
de respuesta inicial y a descongestionar
consultas recurrentes, opfimizando Ia
experiencia del usuaro y el uso del fiempo
operativo del personal en 2024.

e La continuidad de EZproxy mantuvo el
acceso remoto d recursos esenciales para
docencia y trabajos finales.

e La nomalizacién de las normas de
presentacion de frabajos [normas APA)
que est@ en proceso de aval del area
académica y de investigacion, de esta
manera se reducen inconsistencias en
frabajos académicos.

s La estructuracion de la Biblioteca Digital
pemitird la centralizacién de servicios, lo
gue mejorard los procesos de induccion y
orientacién académica,

s Disefio y desarrollo de la nueva Biblioteca
Digital, alineada con estGndares actuales
de experiencia de usuario e interfaz.

e Creacibn del chatbot institucionadl,
herramienta para atencidn pemanente.

s Reorganizacion de la coleccién fisica,
opfimizando el espacio y mejorando
accesibilidad.

e Gestion técnica unificada del repositorio

inferno y la plataforma de publicacion

CCB, reduciendo tiempos y ermrores,

Tabia 22. Resultados cuantitafivos y cualitativos 2025

Indicador Resultado 2025 Observacion
Libros vy publicaciones 750+ Donaciones verificadas
seriadas fisicas
incomporadas
Libros digitales 100 Donaciones gue permiten la extraccion de hosta el 30% de su
incomporados contenido.
Talleres 7 Inducciones
Consultas por EZproxy 10.000+ Acceso remoto activo
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Indicador Resultado 2025 Observacién
Trabajos procesados en 1 Werificacidn de reguisitos anfiplagio, se le solicita al profesor
repositorio intemo acompafiamiento debido dl porcentdie dto enuso de 1A
Acercamientos 2 Universidad el Rosario v Tadeo, |a primera se deben renovar las
personalizados con cdlicnzas en préximo ofio ya gue se wvencen con cdendano,
bibliotecas para trabajos en esperamos  convenio  para hacer conwvenio  poara tejido
conhjunto comunitario de nuestra biblioteca
Renovacion de servicios 3 Eiproxy, anfiplagio, KOHA (pendientes por contrato en firme
criticos EZproxy v KOHA] .

Fuente: Coordinacion de Biblioteca, 2025

2.6. FORMACION PARA EL TRABAJO-FT Y

FORMACION PARA ELTRABAJO Y DESARROLLO
HUMANO (ETDH)

Disefio v actudlizacidn de Programas de
Formacion para el Trabajo -PFT (Mintrabajo) v
Programas de Formacidn para el trabdjo v
Desarrollo Humano — FTDH  [Secretaria de
Educacidn — MEN):

Programas de Formacidn para el Trabgjo - PFT:
Durante el afio 2025, en el marco de la Alianza
Estratégica Atenea — Ministerio del Trabagjo. Ia
insfitucién disefid y estructurd cuatro (4)
programas de Formacion para el Trabdjo,
glineados con el Marco Nacional de
Cudlificaciones [MNC) y desarroliados bajo el
modelo de formacién dual, integrando de
manera explicita la etapa lectiva y la etapa
practica en entomos laborales reales.

Los programas disenados comesponden a:

¢ Técnico Bdasico en Asesoria en Servicio al
Cliente {Nivel 3 - 1.200 horas — 34 créditos).

e Técnico Bdsico en Almacenamiento,
Recibo y Despacho de Mercancias [Nivel 3
—1.152 horas — 24 créditos).

» Técnico Intermedioc en Manegjo de
Herramientas de Codificacién de Software
(Nivel 4 — 1.584 horas — 33 créditos).

s Técnico Avanzado en Desamollo /
Programacion de Software {Nivel 5 — 2.880
horas — 60 créditos).

Todos los programos se encuentran en
proceso de radicacidn ante el Ministerio del
Trabagjo. conforme a los lineamientos del
Subsistema de Formacién para el Trabajo
(SFT}.

Programas de Formacién para el Trabdjo y
Desamollo Humano - PFTDH

La insfitucién ha consolidado un modelo
educafivo de formacién continua
fundamentado en la integracion estratégica
de competencias laborales especiiicas vy
competencias transversales para la vida,
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concebidas desde una perspectiva holistica
que arlicula el desamollo profesional vy
perschal. Este modelo, dlineado con
estandares nacionales como las Nomas de
Competencia Laboral vy las cudlificaciones
sectoriales, estructura programas con una
duracion flexible entre 160 y 4600 horos, de
acuverdo con la complejidad de las
competencias a desarrollar,

La pertinencia del modele se garantiza
mediante su articulacién directa con el sector
productivo, a través de la metodologia de
dltemancia, que pemite la aplicacién de los
aprendizajes en entornos laborales reales y
asegura la fransferencia inmediata de
conocimientos y habilidades en funcién de las
demandas del mercado.

H desarollo e implementacién de los
programas se soporta en ires procesos
articulados: el disefio de la oferta educativa,
orientado a la identificacién de brechas de
competencia; la ariculacién académica
institucional, que define rutas de continuidad
y reconocimiento formativo; y el iramite de
aprobacién oficial ante la Secretaria de
Educacion para la obtencion de la
Certificacion de Conocimientos Académicos
[CCA).

Como evidencia de la aplicacién efectiva del
modelo, se destacan los Programas de Inglés
por Niveles {Al, A2 y Bl), crentados al
fortalecimiento de competencias
comunicativas y habilidades transversales en
contextos globales, en respuesta a Ias
necesidades del sector productivo.

formaciéon continua

H modelo de
implementa en articulaciéon con los clUsteres
sectoriales de la Camara de Comercio, con el
objetfivo de responder de manera directa a
las necesidades de capital humano del sector
productivo. Los programas, con duraciones
entre 48 y 240 horas, se fundamentan en

se

Normas de Competencia Laboral vy



cudilificaciones  sectoricles, asegurando
pertinencia, rigor técnico y aplicacion
inmediata en el entomo laboral.

La oferfa se disefia en conjunto con los
empresas, se formaliza mediante convenios
de cooperacidn y se soporfa en un
dlistamiento  institucional integral que
garantiza su viabilidad operativa y financiera.
La egjecucidn culmina con la cerlificacién
oficial de los parficipantes que cumplen los
criterios establecidos en los estdndares de
competencia.

El porafolioc piloto priorfza sectores
estratégicos como construccion,
fransformacién  digital  [BIM), logistica,

ciberseguridad, seguridad vy vigilancia, vy
liderazge. En este marco, se ejecutaron
exitosamente los programas Ejecutor de Obra
{28 participantes) y Transformacién Digital —
BIM (20 parlicipantes). Adicionalmente, se
avanza en la suscripcion de convenios con
clisteres y gremios estratégicos {Camacol,
ACES y ANDEVIP), con el fin de ampliar la
cobertura y consolidar una red de formacion
especializada de alto impacto.

Acompanamiento metodolégico a docentes
del nivel FTDH - FT,

El equipo de Formacidn para el Trabajo disefid
e implementd wun plan integral de
acompanamiento metodoldégico para los
instructores de los programas en  @reqs
logisticas, tecnolégicas (TIC), servicio al
cliente e inglés por niveles {Al. A2 y B1). Esta
estrategia, desarcllada con el apoyo de
equipos técnicos internos v profesionales del
SENA, tuvo come propésito asegurar la
comrecta aplicaciéon del medelo pedagdgico

insfitucional en  las distintas  iniciativas
formativas.
El plan incluyé fdlleres de actudlizacién

didactica, asesorias personclizadas para la
adecuacidén cunmicular conforme a  los
cudlificaciones y Normas de Competencia
Laboral, asi comoc un  seguimiento
pemanente mediante visitas de observacion
en aula y en los escenarios de altemancia.
Estas acciones fortalecieron las capacidades
docentes para el disefio y la implementacién
de experiencias de aprendizaje activas,
pertinentes y alineadas con las necesidades
del sector productivo, garantizando Ia
coherencia entre la formacion tedrica y Ia
practica aplicada.
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H equipoc de Fomaciéon para el Trabdjo
implementd un enfoque pedagdégico basado
en competencias y cudlificaciones para el
disefio de programas en Greas como logistica,
TIC y servicio al cliente, desarollados en
arficulaciéon con instructores insfitucionales y
profesionales de apoyo del SENA. De manera
complementariq, se estructuraron programas
de inglés general por niveles (Al, A2 y B1)
como parte del componente de Formacion
para el Trabgjo vy Desarrollo Humano,

Como eje metodolégico, los programas
técnicos se fundamentaron en proyectos
formativos desarollados en  contextos
laborales reales, bdajo la moddalidad de
altemancia entre formacion tedrica vy
practica productiva. Cada programa se
construyé a partir de necesidades especificas

del seclor, integrando competencias
técnicas definidas por Nomas de
Competencia Laboral o cudlificaciones

sectoriales, junto con el fordalecimiento de
habiidades transversales clave para el
desempeno profesional.

Por su parte, los programas de inglés se
orientaron al desarollo de competencias
comunicativas generales, aplicables «
diversos entomos laborales, fortaleciendo una
competencia fransversal esencial para la
empleabilidad en un contexto globdalizado.

B equipo de Fomacion para el Trabgjo

implementd un sistema de evaluacién
integral, alineado con los criterios de las
Normas de Competencia Laboral y basado
en la recoleccion y andlisis de evidencias de
desempeio. Este sistema se soportd en wun
conjunto  ariculade de  instrumentos
orentados a medir, validar y fortalecer los
resultados formativos.

Entre los instrumentos principales se destacan
los ndbricas de valoraciéon por competencia,
validadas con representantes del sector
productivo para asegurar su pertinencia y
rigor técnico, asi como los portafolios de
evidencias, mediante los cucles Ios
participantes documentaron su avance enlas
fases tedricas y practicas, consclidando un
registro verificable de su proceso de
aprendizaje.



De manera complementaria, se aplicaron
encuestas de satisfaccién y de aplicabilidad
de los aprendizajes dirigidas a estudiantes y
empleadocres, con el propésito de evaluar la
calidad de |la formacion y su fransferencia al
entomo laboral. Asimismo, durante las
jomadas de alternancia s5e elaboraron
informes de seguimiento técnico en las
empresas, los cuales permitieron monitorear el
desempefio en contexto y redlizar ajustes
oportunos al proceso formative.

La integracién de estas herramientas permitio
una medicidn objetiva y multidmensional del
logro de los aprendizajes, la pertinencia de los
contenides y el impacte en el desempefio
laboral de los egresadoes. Este sistema
garantizd la calidad académica y técnica de
los programas y proporciond insumos clave
para su mejora confinua, consolidando un
ciclo de evaluacién y accidn dlineado con los
estdndares del sector productivo v los
demandas del mercado laboral.

El drea de Formocién para el Trabagjo y
Desarrollo Humano presenta el siguiente
consolidade de avances y logros técnicos,
estructurados en los ejes estratégicos de
certificacion insfitucional, articulacion
sectorial, gjecucidén formativa y desarrollo de
alionzas.

Proceso de Cerificacion Oficial de Programas
Se encuentra en fase final el framite de
cerfificacion ante la Secretaria de Educacidn
de Teusaguillo para los programas de Inglés
{Al, A2, B1), fras la reclizacion de la visita de
verificacion oficial el 3 de octubre.

Actualmente se aguarda la resolucion
administrativa comespondiente que otorgue
la Certificacion de Conocimientos
Académicos [CCA), proceso que incluyd el
aglistamiento documental, la presentacién
fomal y el seguimiento a todas los
completitudes requeridas.

Ejecucion y Culminacion de Programas
Formdtivos

Se desarolld con éxito el programa de
formacion en Transformacion Digital {BIM])
para el sector de la construccion, en alianza
con la empresa Ingeurbe, con la
participacion de 20 aprendices desde el 27
de octubre al 20 de diciembre, manteniendo
una asistencia ininterrumpida y un canal de
refroalimentacién constante con la empresa
confratante.
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Se cerfificaron 28 parficipantes del programa
piloto para Ejecutores de Cbra, ejecutado en
asociacion con las empresas Ingeurbe, Triada
y el Cldster de Construccién de la CCB, el 5 de
sepltiembre. E proceso incluyd la clausura
formal, la construccién de un storytelling del
proyecto v la participacion en un programa
de divulgacién en CCB Radio.

H 100% de los participantes en el proceso de
formacién  findlizaron con  éxito  su
participacion, no se tuvo desercidon en el
proceso

Fortalecimiento de Alianzas Estratégicas y
Arliculacién Sectorial

Se concreté la firma del convenio marco con
CAMACOL e 26 de noviembre,
estableciendo una dlianza estratégica para
el desamollo de programas de formacion
sectorial.

Se redlizd el qjuste y presentacién de la
propuesta de convenio con ACES y ANDEVIP,
cuyo evento de lanzamiento el 26 de
noviembre regisiré una preinscripcion inicial
de 47 aprendices.

Se avanzo en la ariculacién con los Closteres
de la CCB {(Impresidn & Packing, Tursmo,
Logistica vy Movilidad, TEC, Construccion),
definiende fiempos de gjecucién vy
acordando la incorporacién del Clister de
Energia. Adicionalmente, se presentd una
nueva oferta de programas técnicos en
Codificacion y Desarrollo de Software ante la
Comisidn de Economia Digital del Cluster TEC.

Se sostuvieron reuniones de acercamiento
con la empresa espaiiola CSB Global 8 CSB
Lab para explorar alianzas en certificaciéon de
gestion empresarial, ciberseguridad y andlisis
de datos,

Desarollo de Nuevas Oferas Formativas y
Proyectos Piloto

Se estructurd y presentd una nueva ofertq
formativa para 2026 dirigida a la empresa
Ingeurbe.

Se elabord y presenté la propuesta para el
piloto de formacidbn en Eliba v
Aseguramiento de Carga en Contenedores,
en dlianza con la empresa Cargok, la cual fue
socializada en el Encuentro Anual de Logistica
y Movilidad 2025. E proyecto se encuentra
actualmente en fase de costeo con el Greq
financiera.

Se sustentd ante la Secretaria de la Mujer de
Cundinamarca una propuesta de formacion
en mejoramiento de vivienda para mujeres.



Gestion Administrativa y
Institucionales

Se completd la recuperaciéon histdérica y
frazabiidad de la Carpeta Institucional de
Funcionamiento como  Instituciédn  de
Educacion para el Trabgjo v el Desarrollo
Humano (IETDH) desde 2013 a 2024.

Sopontes

Se finalizaron los trdmites de verificacion
juridica y se firmaron el convenio especifico
con Ingeurbe para los programas ejeros de
obra y BIM.

Se gestionarcn los trdmites administrativos
para la fima del convenic marco con
CAMACOL.

Se establecié la estructura administrativa
inicial, para esta nueva area de formacion.

Arliculacion con los clisteres de la CCB:

¢ Vadlidacion del costec de la nueva oferta
institucional con la Direccidn Financiera,
para programas como  la dlianza
conCAMACOL en ejeros de Obraq,
Programa Técnico de Estibas en
Contenerizacién, v las iniciativas
de Fortalecimiento para  Oficiales de
Obra y Transformacién Digital para
Maestros de Obra.

» Disefio y estructuracion del programa de
formacidén especializado en Ventas para el
sector TIC,

e Consolidacion y fimadel convenio de
colaboracion en el darea de Movilidad
Eléctrica con KAPTA.

» OQOperativizacion e implementacidnde Ia
propuesta de arficulacién con los Clusteres
de la Camara de Comercio (CCB).

» Proceso de clausura y cerificacién de la
cohorte actual del Programa de
Transformacion  Digital  (BIM}  para
trabajadoeres del sector de la construccién.

» Ydlidacion con la direccion financiera del
Costeo Nueva oferta institucional, alianza
Camacol ejeros de Obra, Programa
técnico de estibas en contenerizacion,
Fortalecimiento de las capacidades de los
oficiales de obra Transformacién digital del
sector de la construccién para maestros de
cbra.

» Disefic de programa de formacion Ventas
para el sectorde TIC
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e Consolidacion convenio Movilidad
eléctica Kapta
s Operativizacion propuesta de articulacion

clisteres CCB

Formacion para el Trabgjo = FT:

¢« Cargue en la plataforma oficial del
ministerio del trabagjo, de los 4 programas
de formacion para la obtencidn del acto
administrativo que pemmita framitar las
nuevas cohortes de esta nueva oferta
educativa, ya que Mintrabgjo migré su
plataforma y adn no esté@ activa

+ Entrega oficial del acto administrativo de
acreditacion

+ Se hace necesario verificar el comunicado
oficial a $r Rector, por parte del Ministerio
del Trabdjo, para la habilitacién y cargue
de la informaciéon en la plataforma del
Mintrabdajo, sin embargo, el equipo dispuso
un repositorio de informaciéon acordado
con los interdocutores de Mintrabgjo vy
Atened, en donde se encuenira alojada la
informacion General de la institucion vy los
programas de forrnacién para el Trabagjo,
para su verificacion Inicial.

Formacion para el

Humano = FTDH:

+ Validacion con la direccién financiera del
Costeo de los programas de inglés Al,
Programas de inglés A2, Programas de
inglés B1, acorde con la resolucion de la
secretaria de educacion de Teusaquillo,

s Recibo de la resolucion oficial que nos
pemita redlizar la oferta para la
certificacioén de conocimientos
académicos en los Programas de inglés Al,
Programas de inglés A2, Programas de
inglés B1.

e Verficar la enfrega por parte de la
Secretaria de Educacién de Teusaguillo al
rector, la Resolucidn oficial, que nos
pemita acredite para ofertar, los
Programas de inglés Al, Programas de
inglés A2, Programas de inglés B1 como
Certificacion de conocimientos
académicos.

frabajo y Desarrollo

2.7. JEFATURA DE VIRTUALIZACION

Durante la wvigencia 2025, la Jefatura de
Yirtualizacidn desarrolld procesos estratégicos
orentados a la consolidacidn del Campus
Yirtual institucional, la fransicion tecnoldgica
hacia plataformas modermas, 1a produccdn
derecursos digitales y el fortalecimiento de las
capacidades docentes, en coherencia con



el  Plan  Estratégico 2024-2025 v los
imreamientos  de  transformacion  digital
académica. Estas acdones se sustentaron en
evidencias vetificables, tales COMo
indicadores de uso de las  plataformas,
registros  de capacitacidn, documentos
técnicos, productos digitales desarrollados vy
reportes de seguimiento.

Em el mismo periodo, el despliegue del
Campus Virtual v la wrtualizacidn progresiva
de la oferta  académica  permitieron
identificar elementos criticos que incidieron
en el desempeno del proceso y gque resultan
determinantes para la toma de decisiones
institucionadles de cara d 1o vigencia 20246, Los
andlisis v insights derivados se fundamentan
en el avance operativo, los indicadores de
uso de los sisternas LMS, la interaccion con las
dreas  misionales vy administrativas,  los
resulfados  de  auditorias  intemas,  la
retroalimentacion de estudiantes v docentes,
asi como en los requetimientos técnicos v
normativos asociados a la consolidacidn de la

maodalidad wvirtual.

Necesidad de seguimiento constante ala
infraestructura tecnolégica

El comportamiento del servidor durante 2025
mostrd la necesidad de un seguimiento
constante a 1o estabilidad de 1os sernicios ya
la seguridad de los servidores.

Consolidacion del Campus Virual como
plataforma diferenciada exige gobernanza
técnica y pedagoégica unificada

Los procesos de virtualizacidn, actualizacidn
de Moodle vy estandarizacidn de aulas
demostraron la necesidad de mantener un
marco institucional Unico que regule disefio
imstruccional, accesibilidad, plantillas, rutas de
aprendizaje v procesos de asegurdmiento de
calidad. Lo exstencia  de  mlltiples
plataformas  (presendcial, virtual, educacidn
continuad) requiere lineamientos fransversales

Yy o und  gobernanza coordinada con
Tecnologia, Curiculo v Direccidn  de
Programas.

Incremento acelerado de demanda de
soporte técnico y pedagodgico al aumentar la
vitualizacion

La atencidn a requerimientos sobre Moodle,
culas vrtudles, usudrnos v soporte a docentes
aumentd significativamente durante 2025, Lo
evidencia indica que, con el crecimiento de
la oferta wvirtual v dualkvirtual, la capacidad
operativa actual no serd suficiente  para
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garantizar fiempos de respuesta adecuados
ni la trazabilidad esperada por los estdndares
institucionales.

Necesidad de fortalecer la aticulacién
interéreas para asegurar coherencia en
procesos académicos y administrativos

Los avances dependieron de la coordinacidn
con  Direccidn de  Programas, Curriculo,
Tecnologia, Registra vy  Control, Talento
Humanoy Comunicaciones. Las reuniones por
rmomentos de verdad y las adecuaciones del
sistermma académico  mostraron que  Ia
arficulacidn es un requisito para consolidar o
experiencia del estudiante wvirtual., Persisten
brechas en  tiempos, informacidn vy
responsabilidades que deben ser abordadas
parda garantizar fluidez del modelo.

institucionales
seguimiento

Avances en lineamientos
requieren implementacion y
sistemdtico

La expedicidn del documento Lineamientos
para la Educacion Virtual en Uniempresarial
establecid criterios académicos,
pedagdgicos, tecnoldgicos v operativos. La
evidencia muestra que su adopcidn en
programas  nuevos y  en  programas  en
modificacidon debe ser monitoreada para
garantizar 1o coherencia  requerda en
procesos  institucionales v de  calidad
académica.

Necesidad de robustecer el sistema de
monitoreo, evaluacién y aseguramiento de
calidad del Campus Virtual

Durante 2025 se avanzd en la aplicacidn de
formatos de revisidon de aulas entregadas por
el proveedor. Sin embargo, se identificd o
recesidad de un sistema  infegrado que
permita  andlisis  longitudinal, dashboards
automdticos vy reportes periddicos para toma
de dedisiones academicasy administrativas.

Cumplimiento de los requerimientos de
vitualizaciéon cambiantes durante el afio

Durante 2025 se wirtualizaron 20 espdcios
academicos siguiendo  los  requerimientos
cambiantes  del  drea academica vy

respondiendo a las directrices de diferentes
dreqs.

Gestion y administracién de plataformas
educativas
Durante 2025 se adelantd un proceso de
actualizacidn tecnoldgica para la institucidn,
que incluyd:



La actuglizacién escalonada de Moodle
desde la version 3.2 hasta la versién 5.0,
incorporando  mejoras de seguridad,
accesibilidad, estabilidad y experiencia de
usuario.

La migraciéon del Moodle de apoyo a la
presencialidad hacia servidores en la nube
(Allbaba Cloud), garantizando mayor
dispenibilidad, redundancia y capacidad
de escalamiento.,

La contfratacién de la plataforma Moodle
para programas virfuales con el proveedor
especidlizade Edulabs, para hasta 250
usuarios, asegurando soporte técnico
avanzado, infroestructura  estable vy
continuidad del servicio.

Implementacidn de nuevas
funcionalidades nativas de Moodle 5.0,
permitiendo a docentes una
administracién mds agil de actividades,
calificaciones, seguimiento y
comunicacion académica,

Habilitacion de landing poge del campus
virtual
virtuempresarial.uniempresarial.edu.co
que centraliza la informacion requerida del
campus.

Validacion del proceso de publicacion de

programas virtuales, primer contacto,
admision, registro e inicio de primer
semesire. Este proceso se realizd en
reuniones con las diferentes dreas
involucradas.

Creacion de dos cursos institucionales
clave:

o Curso Formador de Formadores para
coformacion.

o Curso de
Virtuales.

Induccién a Estudiantes

Plataforma de apoyo a la presencialidad
(segunda mitad de 2025):

533 usuarios activos.

47 aulas creadas [presencial, semillas de
programas virtuales, examenes
infermedios y finales).

19 espacios académicos
implementadeos con  estudiantes de
programas presenciales. El total de
matriculados en estas aulas fueron 759 (no
Unicos)

Plataforma histdrica {vigente hasta agosto
de 2025):

1311 usuarios activos.

794 aulas creadas.

virtuales
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o Se mantuvo como histdrico debido a fallas

de seguridad e inconsistencias

estructurales.

Estos indicadares evidencian la consolidacidn
de un entomo tecnoldgicamente mds seguro
v administrable.

Implementacion del formato de curso en
mosaico, mejorando la experiencia de
navegacioén, organizacién de contenidos y
accesibilidad.

Moodle 5.0 introduce mejoras como:

o Estructuras mas accesibles para
lectores de pantalla.
o Controles de navegacion

simplificados.
e Mejores contrastes, efiquetas ARIA y
cumplimiento con WCAG.

Durante 2025 se generaron multiples recursos
institucionales para fortalecer los  procesos
academicos y tecnicos:

Curso Moodle para docentes con videos
explicativos {16 docentes cerfificados).
Documento de induccion a docentes para
espacios académicos virtuales.

Protocolo institucional de creacion de
preguntas.

Guia de acceso para estudiantes.

Manual de uso de Microsoft Teams para
estudiantes.

Manual general del Campus Virtual
{actividades, estructura, fipos de recursos).
Reglamentc de uso de plataformas y
recursos digitales.

Informe de accesbilidad de medios
digitales, que incluyd evaluacién de
Moodle y recursos institucionales.

Creacion de espacios académicos vituales

Durante la vigencia se estructuraron vy
publicaron:

s ] curso Fomador o Fomadores
(coformacién).

¢ 1 curso de Induccibn a Estudiantes
Virtuales.

20 espacios académicos  virtuales
correspondientes a programas virtuales de
pregrado y posgrado.



Se revisaron tecnologias emergentes con

potencial para fortalecer la experiencia

académica institucional:

» Simuladores de negocio y hemamientas de
evaluacion con |A,

¢ Plataformas de proctoring para

verificacién de idenfidad y supervision
remota.

» Chatbots para resolucidn automatizada
de dudas en Moodle.

» Hemramientas de creacion de contenidos
asistidos por |A.

» Se redlizaron cotizacicnes y andlisis de
herramientas de proctoring.

s Para 2024 se proyecta la confratacion de
un sistema de procloring para programas
virtuales.

o Se evaluard la infegracidn de simuladores
en aulas de Administracion.

e 5S¢ anglizard Ila incorporacidon  de
herramientas de |A para creacién y revisidén
de contenidos.

Aungque los programads dcadémicos nuewvos
aln no han sido implementados (por o que
no  hubo  necesidad de  actualizar
contenidos), sl se  redlizaron djustes
institucionales:

» Cambio del tipo de acfividad foro en todas
las aulas nuevas, debido a dificultades
pedagdgicas y técnicas evidenciadas en
experencias previas,

e Ajuste general del formato de curso a
mosaico, mejorando la experiencia del
usuarno.

» Revision de cdlidad de todos los recursos
enfregados por el proveedor de
virtualizacion, asegurando cumplimiento
de criterios académicos y técnicos.

¢ Cambio del libro de cdalificaciones a tres
cortes {30%, 30%, 40%)

Capacitacion docente

Durante 2025 se llevaron o cabo diversas
acciones de fortalecimiento de capacidades
docentes:

e Curso institucional de Moodle con 14
docentes certificados.

¢ Dos jornadas de induccién a Moodle para
programas virtuales (7 docentes y 4
docentes).

+ Capacitacién general en Moodle de
apoyo a la docencia dirigida a todo el
cuerpo docente.

+ Sesion de aclaracion de dudas sobre el uso
de Moodle con padicipacién de 9
docentes.

Las temdticas incluyeron manejo del libro de
calificaciones, tipos de reCursos,
comunicacidn desde Moodle, gestidn de
actividades y criterios de evaluadidn.

Capacitacion a gestores
Se habilitaron accesos a curso de gestion de
Moodle de Edulabs a & usuarios de la
Direccldn de programas.

Mesa de soporte técnico académico
Durante 2025, |a jefatura asumid una cargd
operativa  significativa en la  creacidn,
administracidn v soporte . de  aulas
institucionales vy de educacidn continua. Entre
laos  actividades mds representativas se
encuentran:

s Creqacion y gestion de 1464 usucrios para
35 aulas de educacién continua.

+ 30 aulas de exdmenes inftermedios, con 379
matriculaciones registradas.

* 13 aulas de exdmenes fincles, con 227
matriculaciones.

e 17 aulas virtuales (programas
presenciales), con 764 matrculaciones de
usuarios,

Estas cifras reflejan el volumen real de frabajo
administrativo vy técnico redlizado durante la
vigencid.

Durante el afo se elaboraron y actualizaron
recursos clave gue fortalecen los procesos de
soporte v formacidn:

Manudal de uso de Moodle para docentes.
Manual de equipos y hemamientas
digitales [Teams, Campus Virtual).

Guia de acceso para estudiantes.
Documento de induccion docente parg
avlas virtuales.



= Protocolos de creacién de preguntas y
actividades.

» Documentacion interna para procesos de
virtualizacién, seguimiento y supervisién de
proveedores.

2.8. BIENESTAR UNIVERSITARIO

Resuliados positivos en
experlencla de serviclo
Se evidencian resultados favorables en los
reportes de experiencia de servicio, reflejados
en niveles adecuados de satisfaccion de los
estudiantes y colaboradores, percepcién
posifiva sobre la atencidn recibida vy
valoracidén del acompanamiento brindado
por el drea. Estos resultados constituyen un
insumo relevante para el fortalecimiento de
las estrategias de Bienestar Universitario vy su
posicionomiento como un  componente
clave en la experiencia institucional.

los repories de

Mayor parficlpaclén en las aciividades de
promocién y prevencion de la salud

Se evidencia un incremento en Ia
participacidn de la comunidad universitaria
en las actividades orientadas a la promocién
de la salud vy la prevencién de riesgoes, lo cual
reflejo una mayor gpropiacién  de las
estrategias implementadas por Bienestar
Universitario y contribuye al fortalecimiento de
una cultura insfitucional de autocuidado,
bienestar integral y prevencion.

Mayor sinergla Interareas en el proceso
Jovenesala E:

Se evidencia un fortalecimiento de Ia
articulacion entre las Greas involucradas en el
proceso Jévenes a la U/E, reflejodo en la
oplimizacion y afinacién de los procesocs
operativos, la construccidn de consensos
interinstitucionales, la clara identificacion y
asignacién de responsabilidades, asi como en
la consolidacion, gestién y frazabilidad de Ia
informacién requerida para la elaboracién de
reportes y el cumplimiento de los lineamientos
establecidos.

Consolidacléon de un grupo muestra
representativo de balle en los géneros salsa y
bachata

Se logrd la conformacidn y consolidaciéon de
un grupe muestra representativo de
estudiantes participantes en actividades de
baile en los géneros salsa y bachata, lo cual
fortalece la oferta cultural de Bienestar
Universitario, promueve la parficipacion de la
comunidad estudiantl y confribuye al

71

desarrollo de habilidades artisticas, sociales y
de infegracion institucional. Adicionalmente,
se consolidé el soporte a la banda de rock
Magnetofénica y el convenio con el Coro
Profesional para ensayos.

Mayor particlpacién de los colaboradores en
la aeastrategla de permanencla “Fuerza
Nuhicional”

Se evidencia un incremento en Ia
participacién y el aporte activo de los
colaboradores en la implementacion vy
fortalecimiento de la nueva estrategia de
permanencia "Fuerza Nutricional”, lo cual ha
favorecido la ariculacion inter@reas, el
enrguecimiento de la estrategia con aportes
técnicos y operativos, vy el fortalecimiento de
acciones orientadas a la  permanencia
estudiantil y al bienestar integral de la
comunidad universitaria.

Seguimiento al rlesgo académico para la
miligacién de la desercién estudiantil

Se fortalecieron las acciones de seguimiento
al riesgo académico, orientadas a la
identificacion de brechas acodémicos y
psicosociales que inciden en el desempefio
estudianti, con el fin de implementar
infervenciones oporfunas que contribuyan a
mitigar el impacto del riesgo académico y a
reducir los factores asociados a la desercion
estudiantil,

Particlpacién en el Programa Tejidos Urbanos,
liderado por la primera dama de Bogotd para
el embellecimiento y generacion de entomos
seguros en el Parque de la Juventud.
Instalacion de una escultura recolectora de
pldsticos PET y rehabilitacién de la fachada
vandalizada con participacion de o
comunidad  universitaria,  Asocapitales v
Acoplasticos.

Alencién y seguimlento desde el drea de
Bienestar a estudiantes en Fase Empresa

Se evidencia dificultad en la identificacion
oporftuna de alertas tempranas en los
estudiantes que se encueniran en la Fase
Empresa, tales como ansiedad, estrés,
problemas de adaptacion al entorno laboral
Yy bgjo rendimiento, enitre ofros. Estas
situaciones no fuercn reportadas de manera
activa ni sistemdtica por parte del tutor
empresarial ni del docente responsable del
acompafiamiento acodeéemico. Como
consecuencia, las acciones de intervencién
implementadas desde el area de Bienestar
fienden a ser de cardcter reactivo, limitando



el desarrollc de estrategias preventivas
orientadas a la deteccidon temprana y
mitigacién de factores de riesgo psicosocial y
académico.

Presupuesto Ilimitado para Ila Ofera
Exiracurricular (Talleres deporilvos vy
culturales):

Para la vigencia 2025, el drea de Bienestar
Universitario conté con un  presupussto
limitado destinado al desamrollo  de
actividades culturales y deportivas. Esta
resticcién financiera impacta de manera
significativa  la calidad, cobertura vy
sostenibilidad de los talleres oferfados,
afectando la confinvidad y el fortalecimiento
de los procesos formativos exiracuriculares.
En consecuencia, se ha requerido Ia
implementacién de dlternativas logisticas de
bagjo costo, como el arendamiento de
espacios extemos, lo cual genera limitaciones

operativas y reduce Ila capacidad
institucional porg garantizar condiciones
optimas para la ejecucion de dichaos
actividades.

Baja sostenibilidad y compromiso en las
esirateglas “Estudiantes para Estudiantes”
Desde los programas del dreq de Bienestar
Universitario se promueve el empoderamiento
estudiantii mediante estrategias de pares,
tales como monitores académicos, grupos de
apovo v lideres culturales o deportivos. No
obstante, se evidencia una bqja
sostenibilidad y un compromiso intermitente
por parte de los estudiantes que asumen estos
roles de cardicter voluntario o semivoluntario.
En el contexto de Uniempresarial, estq
situacién se explica principalmente por g
limitada disponibilidod de tiempo y la alta
carga académica, lo que lleva a los
estudiantes a priorizar sus responsabilidades
académicas sobre las actividades de
acompanamiento, generando
incumplimientos, cancelacion de actividades
y disminucién en la calidad de la ejecucidén
de las estrategias.

Adicionalmente, se idenfifica una segunda
tensién relacionada con el equilibio entre
reconocimiento y motivacion, dado que los
recursos del drea y de la insfitucidn no
pemiten ofrecer beneficios tangibles que
aporten de manera significativa al desarrolio
de la hoja de vida o al rendimiento
académico y empresaral de los estudiantes
participantes. Esta ausencia de incentivos
formales incide negativamente en lIa
pemanencia y el desempeho, provocando
una disminucion progresiva del compromiso y
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de Ias

la efectividad
implementadas.

estrategias

Durante la vigencia 2025, se identificaron

cambios vy actudlizaciones regulatorias
emitidas por el Ministeric de Educacién
Nacional {MEN), entes de control vy

organismos externos que generaron impactos
drectos e indirectos en los procesos
asociados al Bienestar Universitario, Estas
modificaciones normativas incidieron en la
planificacién, ejecucidn y seguimiento de las
estrategias  institucionales orentadas al
bienestar integral, la permanencia estudiantil
y el acompahamiento académico vy
psicosocial.

En paricular, los qjustes normativos
relocionados con los lineamientos de
aseguramiento de la calidad, permanencia y
retencién estudiantil implicaron la necesidad
de fortalecer los mecanismos de seguimiento
al riesgo académico y psicosocial, mejorar la
trazabilidad de la informacién y articular de
manera mas efectiva las acciones interdreas.
Asimismo, las disposiciones asociadas a
programas de accese y permanencia, comeo
Jéovenes a la E  demandaron la
estandarizacion de procesos para el 2024, la
consolidacion de reportes y el cumplimiento
oportuno de requerimientos de informacidn,

generando qjustes operativos y
administrativos en el areaq.
En conjunto, estos cambios regulatorios

representaron un desafio para la gestién del
Bienestar Universitario, pero también wuna
opcrtunidad para fortalecer la alineacion del
proceso con los est@dndares institucionales y
externcs, mejorar la calidad del servicio y
consolidar el rol estratégico del dreqa en el
cumplimiento de los objetivos de

permanencia y experiencia estudiantil de
Uniempresarial.

En coherencia con el enfoque de mejora
continua y el ciclo PHVA, los siguientes
aprendizajes institucionales se derivan del
andlisis de la operacion del area de Bienestar
Universitario durante la vigencia 2025, Estos
aprendizajes orentan qjustes estratégicos,
fortalecimiento de capacidades y
oplimizacidn de procesos para el periodo
siguiente.

Transitar de la Intervencién reactlva a la
pravenclén en estudiantes en Fase Empresa.



La falta de mecanismos estructurados de
reporfe y comesponsabilidad con tutores
empresariales y docentes limita la deteccién
de dlertas tempranas que impactan los
factores |Personal, académico y empresarial),
lo que deriva en intervenciones tardias como
parte de la aplicacion de accicnes de
pemanencia en los estudiantes.

Fortalecer un modelo preventive mediante
protocolos de alertas tempranas, seguimiento
periédico y arliculacién interreas, cue
pemita anticipar riesgos y mejorar la
permanencia estudianti,

Priorizar y focalizar la oferta exiracurricular
ante residcclones presupuestales.

Las limitaciones presupuestales evidencian la
necesidad de pasar de una loégica de
cobertura amplia a una de pricrizacién
estratégica basada en impacto, demanda v
glineacién con el programa enfecado hacia
el deporte y la cultura.

Opftimizar recursos mediante criterios de
priorizacién, dlianzas intemas y externas, vy
evaluacién sistemdtica de resultados para
garantizar sostenibilidad y calidad de laos
actividades, lo que pemitird una oferta sélida
y de inferés a los estudiantes y asi obtener una
mayor participacion,

Fortalecer la promoclén y prevenclién como
eje de permanencia

El aumento en la participacién en actividades
de promocion y prevencién evidencia una
mayor agpropiacion  del enfoque de

autocuidado y bienestar integral.

llustracion 22. Parlicipacion en Actividades de
Bienestar 2025

Fuente: Bienestar Universitario, 2025
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flusiracion 23. Participacién Permanencia y
Exifo Estudiantit 2025

Fuente: Bienestar Universitario, 2025

lusiracion 24. Participacién Promocion y
Prevencién en Salud

F

Fuente: Bienestar Universitaro, 2025

lusiracion 25. Participacion - Actividades
Desarrollo Humano

Fuente: Bienestar Universitario, 2025

llusiracion 26. Participacion Deporte Cultura y
Recreacién 2025

Fuente: Bienestar Universitario, 2025

Lo anterior evidencia que cada indicador
refleja los resultados de la participacion en los
programas de Bienestar Universitario, los



cuales responden de manera oportuna a las
posibles alertas asociadas a los cinco factores
principales que inciden en la comunidad
estudiantii de Uniempresarial: personal,
académico. econdmico, empresarial e

institucional. Estos factores tienen un impacto
directo en la pemanencia estudiantil y son
abordados a través de diversas dindmicas de
intervencion,
individuales.

tanto grupales como

El Bienestar Insfitucional en Uniempresarial
fiene como cbjetivo promover la formacion
integral de los estudiantes mediante el
desarrollo de accicnes orientadas al cuidado
de la salud fisica, emocional, social vy
académica, confribuyendo de manera
directa a Ila permanencia, el éxito
académico y la calidad de la experiencia
universitaria. Su gestidn se fundamenta en un
enfoque preventivo, de acompafamiento
oportuno y de atencién integral, cenirado en
las necesidades del estudiante a lo largo de
su frayectoria académica.

En coherencia con el Plan Estratégico
Institucional de Uniempresarial. el area de
Bienestar Instifucional desempefa un rol
estratégico en el fortalecimiento de Ia
permanencia estudiantil, la mifigacién de
factores de riesgo asociados a la desercién y
la consolidacion de ambientes universitarios
saludables e inclusivos. A través de programas
orientados a la promocién de la salud, el
desarrollo humano, la actividad fisica, la
cultura, el acompafiamiento académico y
psicosocial, Bienestar arlicula sus acciones
con los programas académicos, docentes y
demds dependencias institucionales,
aportando al cumplimiento de los objetivos
misiongles de la Institucidn,

Asimismo, las acciones desarrolladas por
Bienestar  Universitario se  encueniran
adlineadas con los lineamientos del Ministerio
de Educacién Nacional en materia de
Bienestar Insfitucional y Permanencia
Estudiantil, los cudles destacan la importancia
de implementar estrategios integrales de
acompanamiento, prevencién y seguimiento
a los estudiantes, con énfasis en Ia
identificacién de alertas temprangs. En este
marco, la gestion de Bienestar durante la
vigencia 2025 se orient¢ a fortalecer los
procesos de retencién y éxito académico,
mediante infervenciones basadas en
evidencia, ariculacién interinstitucional y el
uso de informacidn para la foma de
decisiones.
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De esta manera, el area de Bienestar

Universitario consolida su aporte al logre de los
indicadores institucionales.

Acompafiamos a los estudiantes a lo largo de
su proceso formativo mediante estrategias de
orientacién, seguimiento e inftervencion
oportunag, dirigidas a fortalecer su desemperio
académico y favorecer la continuidad de sus
estudios. Este componente se desarrolla en
arficulacion con los programas académicos y
otras dreas institucionales, permitiendo la
identificacién temprana de factores de riesgo
y la implementacidn de acciones que
contribuyen al legre del éxito académico v a
la reduccion de la desercion estudiantil.

Actividades

Induccién estudiantil: Espacio dirigido a
estudiantes de ingreso, orientado a facilitar su
adaptaciédn a la vida universitaria, dar a
conocer los servicios institucionales
promoviendo una transicidn adecuada al
entorno académico.

Caracterizaclén estudlantll: Proceso de
recoleccidn y andlisis de informacion
académica, personal y socioecondmica de
los estudiantes, que pemite identificar
necesidades y factores de riesgo que
permiten de manera preventiva orientar
acciones de acompafiamiento y
permanencia.

Alencibn a estudiantes con alertas
tempranas: Seguimiento y atfencidn a
estudiantes identificados con alguna alertq,
con el fin de realizar intervenciones oportunas.

intervenclon  individual  psicoeducativa:
Proceso de acompafiamiento individual
orientado al fortalecimiento de habilidades
académicas, emocionales ¥ de
autorregulacién, dirigido a estudiantes que
presentan dificultades gque afectan su
desempeno y contfinuidad académica.

Talleres para el fortalecimiento académico:
Espacios formativos grupales crientados al
desarrollo de hdbitos y técnicas de estudio,
manejoc del fiempo, estrategias de
aprendizaje y afrontamiento del esirés
académico, contribuyendo al mejoramiento
del rendimiento académico.

Orientacién vocacional: Proceso de
acompafamiento que apoya al estudiante



en la reflexién y toma de decisiones sobre su
proyecto académico y profesional

Tabla 23. Participaciones 2025 — Programa de Permanencia y Exito Académico PUEDES

Actividad 2025-1 2025-2 Participacion total Total, de estudiantes
2025
Induccién estudiantil 375 112 457 245
Caracterizacién estudiantil 198 141 339 335
Atenciones dlertas tempranas 3757 231¢ 076 925
Intervencion individual 550 281 &71 324
psicoeducativa
Talleres para el fortalecimiento 802 1640 2442 717

académico

Fuente: Bienestar Universitario, 2025

Promovemos el bienestar integral de los
estudiantes mediante acciones de
promocion, prevenciéon, orientacion vy
acompanamiente en salud fisica y mental,
orientadas a la identificacidn temprana de
riesgos, el fortalecimiento del autocuidado vy
la adopcidn de esfilos de vida saludables.
Estas estrategios contibuyen ol equilibrio
emocional, a lo prevencion de situaciones
que puedan ofectar el rendimiento
académico vy a la mejora de la calidad de
vida durante la trayectoria universitaria,

Actividades

Actlividades grupales de promocién vy
prevencién: Espacios de sensibilizacion
dirigidos a la comunidad estudiantil,

orientados a la promocién del autocuidado,
la prevencidon de riesgos en salud fisica y
mental v la adopcidén de estilos de vida
saludables.

Atencioén de enfermeria: Servicio de atencidn
bdsica en salud que consta de una
valoracion inicial, orientacién, primeros

auxlios y remision oportuna de los estudiantes,
de aqcuerde con las  necesidades
identificadas.

Vadlldaclén de Incapacidades: Proceso de
verificacion y validaciéon de incapacidades
médicas presentadas por los estudiantes, con
el fin de garantizar un manejo adecuado del
ausentismo a clases por situaciones de salud
que afectan su desempefio académicoe.

Caracterizacléon en salud: Identificacion vy
ondlisis de condiciones de salud fisica de los
estudiantes, que permite reconocer factores
de riesgo y generar acciones preventivas de
seguimiento.

Seguimientos de salud: acompafamiento y
monitoreo a estudiantes con condiciones de
salud identificadas. que permite verificar la
evolucion de su situacion, promover el
autocuidado y prevenir afectaciones en su
proceso académico.

Tabia 24. Parlicipaciones 2025 — Promocién y prevencion de la saiud

Actividad 2025-1 2025-2 Participacion total Total de
2025 estudiantes

Actividades grupales de 320 524 844 546
promocién y prevencion

Atencién de enfermeria 234 295 52¢ 320

W alidacién de incapacidades 156 198 354 198

Caracterizacion en salud 20% 123 332 306

Péliza estudiantil 63 63 63

Fuente: Bienestar Universitario, 2025

Impulsamos el crecimiento personal, social y
socicemocional de los estudiantes a fravés de
procesos formativos v de acompaiamiento
orfientados al fortalecimiento de la
autoconfianza, la comunicacién asertivg, o
convivencia y las habilidades para la vida.
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Este componente busca favorecer la
adaptacién al contexto universitario, el
manejo adecuado de las emociones y la
construccidn  de proyectos de  vida,
aportando al desarrollo  integral  del
estudiante y o su desempefio académico y
personal.



Actividades

Conversatorios desarrolio humano:
Encuentros grupales orientados al
infercambio de experiencias, la reflexién
sobre temdafticas acadéemicas. profesionales o
socioemocionales, y el fortalecimiento de
competencias cemunicativas y de
pensamiento  critico, fomentando Ia
participacion activa y el aprendizaje.

Pasantia soclal: Actividad formativa que
permite a los estudiantes beneficiarios del
programa Jévenes a la E., participar en
proyectos y experiencias de impacto social,
aplicando sus conocimientos en contextos
comunitarios con el fin de dar cumplimiento al
requisito solicitado en el marco del convenio
con Afenea.

Tabia 25. Participacién

Nuevas estrategias para la permanencia
(NEP): Conjunto de estrategias disefadas a la
medida de las necesidades de los
estudiantes, que Iincluyen el programa
socioecondmico de agpoyo nutrcional
dirigido a estudiantes en condicién de
vulnerabilidad; Cerebros en Accion, con
intervenciones grupales de estimulacién
cognitiva; Bootcamp de la U. a la Practica, un
ciclo de talleres orientado al fortalecimiento
de habilidades en estudiantes que inician su
fase de coformacion; Lupa al Riesgo, como
estrategic de seguimiento acodémico e
identificacion temprana del nesgo
académico; y, finalmente, Conexiones que
Importan, que busca fortalecer en los
estudiantes la importancia del trabajo
colaborativo, las redes de apoyo, entre otros
aspectos.

Actividad 2025-1 2025-2 Paricipacion total Total de
2025 estudiantes
Conversatorios 1782 1788 466
Pasantia social 166 234 198
Nuevas estrategias para la 190 321 204
pemanencia (NEP)

Fuente: Bienestar Universitario, 2025
Para el periodo 2025-2 se evidencia una
disminucién netable en la participacién en los Aclividades recredativas: Acciones lUdicas

conversatorios, la cual se explica porgque
varios de los conversatorios desamollados
durante este periodo se integraron a
intervenciones grupales ejecutadas desde
otras lineas de accién.

Promovemos la
estudiantes en
artisticas, culturales y recreativas orientadas al

participacién  de los
actividades deportivas,

forfalecimiento del bienestar fisico vy
emocional, asi como al aprovechamiento del
fiempo libre. Estas acciones contribuyen a la
consolidacion de habitos de vida saludable,
la intfegracién de la comunidad estudiantil y el
fortalecimiento del sentido de pertenencia
institucional,

Actividades

Pausas aclivas: Espacios breves de
movimiento vy estiramiento orientados a
promover el bienestar fisico y mental, reducir
el esirés y favorecerla concentracion durante
la jomada académica.
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disefiadas para fomentar la integracion, el
disfrute del tiempo libre y el fortalecimiento de

habilidades sociadles en un ambiente
participativo.
Talleres recreo depordives: Escenarios

formativos que promueven la practicaregular
de actividad fisica, el trabgjo en equipo vy
hdbitos de vida saludables mediante distintas
disciplinas deportivas.

Conversatorios: Espacios de didlego vy
reflexion que permiten el intercambio de
experiencias, la crientacién psicoeducativa y
el fortalecimiento de habilidades personales y
sociales.

Usc del gimnasio y préstamo de material:
Servicios que facilitan el acceso a espacios y
recursos deportivos, incentivando la practica
auténoma de actividad fisica y el cuidado de
la saludl,



Tabia 26, Participacién

Actividad 2025-1 2025-2 Participacion total Total de
2025 estudiantes
Actividades recredtivas 951 117 1068 370
Talleres recreo deporivos 89 371 460 131
Uso del GYMy préstamo de 1774 1785 355¢ 311
material
Pausas activas 198 290 488 393

Fuente: Bienestar Universitario, 2025

La caracterizacién en molivos de desercion
constituye un nsumo estratégico para la
toma de decisiones, el disefio de acciones
preventivas y el fortalecimiento de las
estrategias institucionales de permanencia y
retencién, en coherencia con los lineamientos

Tabia 27. Participacién Total

del Ministerio de Educacién Nacional. Para
dar cumplimiento a esta estrategia, se
adelantd el disefic de una encuesta
orientada a identificar y analizar los motivos
asociados al refiro temporal o definifivo de los
estudiantes. Se espera que para 2024, se inicie
con la divulgacion de la caracterizacion.

Linea de accidn 2025-1 2025-2 Paricipacion total 2025  Total de estudiantes
Deponte Cultura y Recreacién 3012 2563 5575 719
Desarmollo Humano 2119 225 2344 544
Permanencia y Exito académico 5723 4492 10215 1092
Promocién y Prevencién en Salud 976 1390 2366 Q02
Total general 11830 8E&70 20500 1380

Fuente: Bienestar Universitario, 2025

Durante el afio 2025 se registraron 20.500
participaciones en las diferentes actividades
de Bienestar; de estas, 19.211 comrespondieron
a estudiantes mairiculados activos de la
universidad, mientras que las  1.289
participaciones restantes estuvieron
asociadas a la vinculacién de personal
administrativo, docentes, graduados vy
participantes externos, lo que evidencia el
aglcance ftransversal de las  acciones
desarrclladas.

En el periodo 2025-1, la institucion conté con
1.037 estudiantes matriculados, de los cuales
216 participaron en una o mds actividades de
Bienestar y Permanencia, lo que representa
un 883 % de participacién respecto a la
poblacién total. Por su parte, en el periode
2025-2, con 975 estudiantes activos, se logré la
participacion de 936 estudiantes, equivalente
a un %6 %, evidenciando un incremento
significative  en la coberura y el
invelucramiento estudiantil en las estrategias
insfitucionales.

3. VICERECTORIA DE GESTION Y
RELACIONAMIENTO

El segundo piar hace referencia al
relacionamiento con la economia de base,
los temitorios y la  transformacién  de
Uniempresarial al convertirse en el primer ente
capacitador de las empresas de la CCB,
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La concepcion de un segundo pilar en la
configuracion institucional es el gran aporte
del presidente del Consejo Superior
Universitario, Doctor Ovidio Claros Polanco, e
implementado por la Rectoria: Universidad
extramural, llegar al empresariado MiPyme,
abarcar los feritorios, avanzar en la
vifualidad y la educacién flexible, incluir al
portugués como tercera lengua., fortalecer las
relaciones internacionales e impactar una
poblacién de 32.000 beneficiarios en nuestra
tarea educativa.

3.1 DIRECCION DE ADMISIONES, MARKETING Y
COMUNICACIONES

e Corstruccidn de Wigle! estrategia
reputacional anclada o ftravés de la
colaboracidn con influendiadores (Nano y
Micro) en redes sociales vy que generen
mayor empatia y cercania con el pablico
objetivo.

¢ Alianzas con dreas de comunicacidn y/o
mercadeo de las empresas coformadoras
v no coformadoras, Cadmara de Comercio
de Bogotd v nacional, gremios del sector
educacidn v aliados institucionales con el
objetivo  de ampliar los candles de
promocidn vy comercializacidn  de g
institucidn en la oferta formal y no formal.



s Incrementar el relacionamiento BZB con
SMmpresdas, instituciones y sectores
productivos  regionales, creando  und
oy or cantidad v calidad de las alianzas v
convenios  permitiendo  adguirr - mds
estudiantes en la educadion formal.

e Accionar los COMvenios existentes
fortaleciendo el  relacionamiento,  1a
promocion de la institucidny la adquisicidn
de nuevos estudiantes.

» Posicionamiento v fortalecimiento  del
poder de marca (Brand equity) resaltando
o propuesta de wvalor v su diferencial
principal (Modelo Dual), como Orespuesta
al comportamiento del mercado Iaboral
pard las nuevas generaciones v el sector
producto.

s Construccdn de identidad grdfica que
conecte con las tendencias de consumo
del publico actual.

s Definicidon  estratégica  sobre  uso vy
aplicacién del contenido en el ecosistema
digital (social media) para la creacidn de
rnensdjes Ccon mayor impactoy relevancia
enlos distintos publicos.

s Construccdn, socializaddn v alineacidn
del mensaje institucional, generando un
senfido de pertenencia que desarrolle una
identidad institucional unificada.

e Enfender v analizar la experiencia del
estudiante  Uniempresarial que  permita
validar y mejorar las acciones comercidles
vy de mercadeo, ayudando a la creadidn
de nuevas iniciativas de mayor impacto
focalizadas dicho plblico objetivo.

o Definicion de una estrategia comercial
digital que responda a las necesidades de
lainstitucidn y que se desarrolle de manera
constante,  generando  recordacidn vy
mayor interés en el publico objetivo.

e Focalzar el desarrollo de las acciones
comerciales en  tacticas de  mayor
resultado,  evitando  desgaste en
ejecucidn v  aumentado el tfiempo
productivo en el equipo comercial.,

Uniempresarial, como parte de la estrategia
para el 2025, tenia como objetivo mejorar el
brand  equity de la  institucdn vy el
cumplimiento de las metas a fravés de los
siguientes pilares:
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Posicionamiento de marca

1.

Focalizar la promodidn de los programas
conrelaciond la demanda enelmercadao.
(Programas Ay By modelo virtual)

Mejorar le relacionamiento con 1os grupos
de interés.

Cada uno de estos pilares proyectaba un
foco de comunicacidn:

1.

Posicionamiento de MarCa: )
Uniempresarial como escuela de negodios,
b propuesta de wvalor (Modelo dual —

tramsformacion  social), < Respaldo
institucional - Cadmara de Comercio de
Bogotd.

Focalizar la promodidn de los programas
conrelaciond la demanda enelmercadao.
(Programas A v B v modelo wirtual):
Promocidn v comunicacidn a traves de
ecosisterna publicitarias (ATL, BTL v CRM)
conectando con el aspirante a través del
storytelling.

Mensajes clave: 1] transformacion de la
educacidn tradicional, 2) cierre de
brechas laborales entre educacidn vy
empresas, 3) Empleabkilidad, v 4)
lanzamiento del modelo wvirtual.

Mejorar le relacionamiento con los grupos
de interés: segmentacidn por stakeholders
Y Qrupos Nichos como: coledios, medios
de comunicacidn, egresados, Camara de
Comercio de Bogotd, prospectos,
estudiantes, alilados y empresarios.

Dentro de las acclones tacticas para e
desarrollo de la estrategia de marca se
destacan las siguientes ejecuciones:

Vituempresarial: desarrcllo de  una
identidad  wvisual de submarca parda g
promocidn de programas vrtual, ademds
de la creacddn de mensdjes clave que
resalten la educacion virtual. Desarrollo de
una prueba piloto (duracidn 3 meses) pard
lo captacidn de estudiantes a traves de
plataformas digitales (Google ads) con
objetivo de performance con anuncios de
Search vy Pmax. ademds, creacidn de
landing  page para  captacidn  de
estudiantes.

Festival Aventura Uniempresarial:
conceptualzacidn  de  linea grdfica
memorable pard la promocidn del evento.
Este desarrollo creativao generd 3% piezas.



Adicional, se articuld con las diferentes
dreas de o institucion el plan de
convocatoria, haciendolos participes del
proceso de wvisitas o instituciones
educativas (colegios) para la inscripcidn
de los parficipantes.

Programa Ejeros de Obra: para el convenio
con el cluster de la construccidn v las
empresds Triada e Ingeurbe se produjo un
video de derre de programa  pard
visudlizar el impacto dalcanzado en los
estudiantes participantes.

Campus Empresarial: en el
relacionamiento con la CCB,
Uniempresarial logrd tener & espacios de
posicionamiento dentro de su plataforma
informative CCB = Radio, donde
estudiantesy profesores, de los & diferentes
programas profesonales, de la institucidn
le hablan al empresariado sobre temas de
relevancia  para  los  diversos  sectores
productivos.

Participacion de eventos de dlto impacto:
divulgacidn  de nuestra presencid
institucional  con  representacidn de
rectoria en espacios de aliados v plblico
externo tales como: +TALANTE (18 de julio),
conferencia derre de afo ACOP! Bogotd =
Cundinamarca (11 de  didembre),
Congreso Pacto Global (13 de agosto),
Cumbre de Sostenibiidad e Innovacion
Armbiental (2 de septiembre), Dia Nacional
de la Seguridad v la Vigilancia Privada (26
de noviemlbre).

Ampliacion de la oferta de empresas

empresas  asociadas o la CCB  para
promocionar la vinculacidn de empresas al
modelo Dual  de  Uniempresarial vy
fortalecer el drea de coformadcion
institucional.  Para  este  objetivo  se
desarrollaron e implementaron 14 piezds
dingida a cada cluster productivo de CCB.
Eventos propios: Uniempresarial, dentro de
su  estrategia desarrolld ventos  propios
apuntdndole al fortalecmiento de la
marca y a la captacidn de estudiantes en
los diferentes programas, pard lo cudal,
acciond los siguientes eventos: Open Day
13 de sept., Desayuno con Rectores, Open
day Usaquen, etc.

Posicionamiento Digital: activacion de
contenido  institucional  (diferenciales,
programas, eventos, etc) a traves del
ecosisterna digital, hadendo divulgacidn
desde objetivos orgdnicos y pagos.

Campanas  institucionales  desarrolladas,
discriminadas  por pefiodo  academico
(primer v segundo semestre), que incluyen
campanas especificas de programa, asl
COMmo estrategias de promodcion
orientadas a programas en modalidad
Dual v DualkVirtual, integrando acciones
de divulgacion acadermica,
posicionamiento institucional v captacidn
de aspirantes acordes COon s
caracteristicas v requerimientos de estas
moddlidades de formacidn.

coformadoras:

implementacidn de

comunicacion o fravées de la red de

Tabia 28, Resullados de campoanas

Campafia Evento Objetivo Modalidad Canales KPl Resultado
Institucionale Descyuno conrect  Mejorar el relacionamiento Presencicl MAciil TP Eventos: 3
s ores v laagperturaa los colegios marketin Imscritos: 143
BTL para el g Asistentes: 112
posicionarmiento y la capta Uarmada - Publicos: &8
cién de NUEvos Whortsap - Privados: 44
estudiantes. D
Wisitos
Festival  Aventura  Posicionar a Uniempresaricl, Presencicl MAciil Asistent  Ewventos: 1
Uniempresaricl crear BBDD propia para la marketin es: Inscritos: 5.0%98
gestion comercial, y g 1.000 Asistentes:
consecucian Uornada Mafricul  1.303
de matriculcs de NUEVOos Whortsap e 300 Matriculas: 29
estudiantes para el periodo D Tasa de
20261 Pauta conversion: 2,2
Digital %
Wisitos
Open Doy Iniciar el relacionamiento Presencial MAciil Asistent  Asistentes: 35
Usaguén estrotégico con alcaldics marketin es:35 Matriculas: 1
distitcles paralapromocion g Conversion:
de lainstitucidon y su modelo Uarmada 2,86 %
dual en estudiantes de Whortsap

grado 119, Mcitricular

79



Campafia Evento Objetivo Modalidad Canales KPl Resultado

estudiantes nuewvos en los D
programcs activos para el
periodo 2026-1

Open Day piloto Yalidar el impacto de una  Presencicl MAciil TP Inscritos: 25
experiencia  de  rmarca marketin Asistentes: 12
denfro de lainstitucidn, con g Mcrtriculados:
el propdésito de fortalecer la Uarmada 2
vivencia universitaria v la Whortsap Conversion: 17
influencic en la decision por D %

parte de los podres de
fornilic.

Fuente: Direccidon De Admisiones, Marketing v Comunicaciones, 2025

s}

Métricas Ecosistema Digital: dentro de g
estrategia del 2025, sobre la gestion de Id
Direccldn  de Mercadeo, Admisiones v
Comunicaciones, se registrd el resumen
comportamiento del contenido  generado
por la institucidn dentro de la plataforma
Meta durante el periodo que comprende
enero o diciembre de 2025,

Lecciones aprendidas para retroalimentar las

estrate gias 2024. o

o Se requiere fortalecer la estrategia de
comunicacion institucional con el fin de
posicionar de ranera clara y
diferenciadora el principal valor agregado
de la Institucidn Universitaria: el Modelo
Dual, destacando su contribucidn a la
empleabilidad, la formacidn en contextos
redles v la articulacidon efectiva con el
sector productivo, tanto en modalidad
Dual como Dual-¥irtual.

o Asl mismo, es necesario  opfimizar v
automatizar los procesos de seguimiento
post-evento, garantizando o frazabilidad
de los  confactos generados vyl
continuidad en la gestidn comercial. Para
ello, se deberdn disefar e implementar
flujos de frabgjo  estructurados  que
aseguren  und  interaccidn  oportuna,
segmentada y efectiva con los aspirantes,
incrementando la probabildad de
conversion a matricula. o

o Se evidencia la necesidad de mejorar la

gestidn v el uso estratégico de los activos
digitales, parficularmente en plataformas
como Google Ads v Meta Ads, dado que
Un mangjo inadecuado de estos recursos
generd  blogqueos que afectaron o
ejecucidn tactica de la publicidad digital.
Ern este senfido, se deberd establecer un
sisterna de seguimiento  permanente vy
dlertas temprands, gque permita antici par
restricciones, asegurar el cumplimiento de
las politicas de las plataformas y garantizar
o continuidad de las campafas.

80

Resulta fundamental fortalecer o
participacidn activa del drea académica
en las  estrategias  de  captacidn,
especidlmente en  los  procesos  de
acercamiento, enamoramientoy cierre de
matriculas de  estudiantes nuewvos,
aprovechando sural enla socializacidn del
modelo  formativo, la  resclucidn de
inguietudes academicas v la valdacidn
del valor diferencial de los programas en
rmodalidad Dualy Dual-Virtual.
Adicionalmente, se requiere Wigle!
planeacidn tactica rigurcsa, soportada en
un cronograma detallodo que defina de
manera explicita las fechas, horarios y tipos
de eventos, con el fin de asegurar su
adecuada  programacidn,  articulacidon
interdreas v divulgacidn oportuna.

En el componente comercial, se hace
necesario definir v monitorear indicadores
clave de desempeno (KPls) retadores,
particuldrmente en términos de
gereracion  de  leads vy matriculas
efectivas, que permitan establecer metas
claras, medibles v alineadas con  los
objetivos  ingfitucionales.  De  manerd
complementaria, se deberd estructurar un
modelo de seguimiento del embudo de
conversidn  (funnel)  que  fadlite g
identificacion  del  potencial  real de
matriculas por programa v la medicidn de
resultados en cada etapa del proceso.
Finalmente, se recomienda consolidar
informes  periddicos  de seguimiento,
soportados en datos redles, andlisis de
desempefio e investigacidn de mercado,
que respdlden lo foma de decisiones
estrategicas, la optimizacidon continua de
las campafas y el gjuste oportuno de las
acciones comerciales y acadermicas.

a. Aventura Uniempresarial 2025
puesta porinci pal de la
institucidn pard el
cumplimiento de metas en el l
semestre de 2025, el cudl



permitic una  arficulacidn
integral entre las distintas dreas
de la institucidn, alados
estratégicos v CCB. De cara o
lo mejor interpretacidon de los
resulfados finales
recomendamaos  ver  archivo
adjunto  informe  de  derre

Tabiag 29. Tasa de conversion

FESTIVAL AVENTURA
UNEMPRESARIAL.

b. Conversidn lead-matricula
Tasa de conversidn por cada
etapa v compardativo  con
vigencias anteriores.

JORNADA PROGRAMA LEADS 2025 MATRICULADOS 2026- CONVERSION
1
DIURNO ADMINISTRACION DE 1700 20 1,18%
EMPRESAS
FINANZAS Y COMERCIO 3500 20 0,51%
EXTERIOR
INGEMIERIA DE SOFT'W ARE 2500 &0 1,72%
INGEMNIERIA INDUSTRIAL 700 15 1,67%
MARKETING 1500 14 0,93%
NEGOCIOS 1600 3] 1,54%
INTERNACIONALES
NOCTURNO INGEMIERIA DE SOFTWARE 700 2 0,22%
ADMINISTRACION DE 500 O 0,00%
EMPRESAS
INGEMNIERIA INDUSTRIAL 700 3 0,43%
VIRTUAL ADMINISTRACION DE 35 3 8,5/%
EMPRESAS
INGEMIERIA DE SOFT'W ARE 71 7 7,67%
MARKETING 8 1 12,50%
TOTAL 14734 166 1.13%

Fuente: Direccidn De Admisiones, Marketing v Comunicaciones, 2025

Comunicacliones:

Baja inversibn en adquisicion de nuevos
equipos de audio, video y edicién. Actual
inventario no responde adecuadamente a
la demanda de produccion audiovisual
del dreq.

Poca dlineacién entre la estrategia vy de
comunicacion comercial y estrategia de
comunicacion infterna [/  insfitucional,
causada por la falta de claridad en el foco
del dreq.

Oportunidad en la planeacién tactica
para accionar las actividades comerciales
y de comunicacién de forma organizada y
perinente, ocasionando reactividad.
Avanzar en la gestion comercial,
mejorando los fiempos de homologacion
de prospectos inferesados en ingresar ala
institucion, retrosando su  admision vy
generando riesgo en la toma final del
aspirante.

Gestion interno o tercerizadc del
ecosistermma  digital {Pauta) para la
adquisicién de nuevos estudiantes.
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« Capacidad interna de desarrollo creativo
para evolucionar la percepcién y
posicionamiento de marca, ademds del
soporte interno sobre los requerimientos de
comunicacion de los diferentes
stakeholders de la institucién.

32. DIRECCION DE RELACIONAMIENTO
EMPRESARIAL

+ Forfalecimiento empresarial:  Contratos
con la Camara de Comercio parq
formacidn y consultoria beneficiaron a
miles de empresarios en BogotQ y region.

e Centros de experiencia digital: Integracion
de redlidad virtual, impresiGn 3D vy
metodologias innovadoras para impulsar
la tfransformacién digital empresarial.

« Convenios tfemitoriales locales: Acuerdos
con dlcaldias para fortalecer unidacdes
productivas mediante planes de negocioy
formacidon continua

s Emprendimiento cultural  comunitario:
Diplomado en Tenjo fortalecié



caopacidades culturales para proyectos
sostenibles y promocién  identitaria
temitorial.

Enfoque practico y paricipativo: los

procesos formafivos se basaron en
metodologias participativas que
forfalecen competencias técnicas vy
blandas en diversos sectores.

Temdticas clave abordadas: se

impartieron contenidos sobre gobernanzg,

élica, ondlitica de datos, liderazgo
comunitario y resolucién de conflictos.
Metodologias y heramientas
tecnoldgicas: se usaren estudios de caso,
dindmicas Wdicas, simulaciones y software
especidlizado, para una experiencia
formativa integral.

Tabla 30. Coniribucion de la Direccién de Relacionamienio a los ingresos operacionales

TIPOLOGIA 2024 2025 Total general
CONVENIO DE ASOCIACION $3.183.638.076,00 $ 3.183.638.076,00
EMPRESARIAL $ 9492567900 $ 64.180.080,00 $ 159.105.768,00
PROYECTOS ESPECIALES $5.008.530.191,14 $4.775.052.165,92 $ 9.873.582.357,06

$5.193.455.870,14  $38.022.870.330,92

$13.216.326.201,06

Fuente: Direccion de Relacionamiento Empresarial. 2025

La Direccidn de Relacionamiento empresarial
muestra una gestion favorable en los Oltimos
afios con un comportamiento positivo al

pasar de $5.193.455870 en el

2024 a

$8.022.870.330 en el 2025, lo cual demuestra
un aumento superior al 50% en los ingresos
totales de la Direccidn.

La DRE mantiene fuerte valor ofertado vy
facturacién, con concentfracién de
ingresos en pocos dliados. Ingresos que
pueden clasificarse en fres fipos de
acciones: Convenios de Asociacion,
Proyectos Especiales y Formacién a la
Medida.

Proyectos Especiales concentra la mayor
parte del valor ofertado y facturado,
representando el 75% del total, lo que
indica su relevancia estratégica para la
DRE. Formacion a la Medida {1%). aungque
con menor paricipacién, aporta ingresos
diversificados y fortalece la relacién con
clientes empresariales,

Esta concentracién implica dependencia
de pocos actores, lo que puede
representar un resgo en caso de
incumplimientos © cambios en Ia
demanda. Por ello, se recomienda
diversificar la cartera de aliados y explorar
nuevas oportunidades en  sectores

emergentes.

Mds de 32.000 personas atendidas en
Centros de Experiencia Digital, superando
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metas en un 107% y con un NPS del 25%
satisfaccion.

Mas de 240 unidades produciivas
fortalecidas en Rafael Uribe Uribe,
impulsando economia y empleo local.
IASCA de los sectores Agroindustria,
Tursmo y Gasfronomia, con un NPS del 89%.
Cobertura temitorial en Bogotd [rural vy
urbano), Sabang, Soacha, Fusagasugd v
Tenjo.

B convenio con Ciudad Bolivar fortalecio
164 emprendimlentos y 184
microempresarios del componente
Urbano, con recursos por $492 millones y
$1.472 millones, respectivamente. En el
componente Rural, 53 unidades
productivas recibieron insumos valorados
en $338,2 milones, impulsando su
desarrollo econdmico local.

Se regisiraron mas de 33.000 asistencias a
talleres formativos, superando las metas
establecidas en varios contratos.

Cursos de Gestidon Piblica y Liderazgo han
pemitido la cedificacién de 212 policias
metropelitanes, mejorando la interaccion
comunitaria y ética.

La capacitacion a microempresarios y
emprendedores fortalecid la economia
pepular e impulsd la innovacién en
sectores estratégicos.

Procesos formativos de 48 a 96 horos,
presenciales y virtual — sincrénico; con
estrategias pedagégicas paricipativas y
basadas en casos reales.



La operacion requiere frozabilidad integral
y centralizada, mediante la adopcién de
un LMS infegrado con ERP y cerificacion
digital institucional.

H rol comercial especializado es critico
para la sostenibilidad.

La gestion basada en KPIs permite control
y priorizacion efectiva, proponiéndose
indicadores como: dias a contratar, dias a
pagar, % pagos en SLA, tasa de conversion
¥ ROl por campaha.

La articulacién inter@reas reduce friccion
operativa, especialmente entre Educacién
Continuga, Relacionamiento Empresarial,
Mercadeo Vi dareqs
financieras/administrativas.

Infegracién con el area de Talento
Humano para la evaluacién vy seleccién de
perfiles especializados para los contratos
de CCB y Convenios.

La gestion de contratos ceniralizada vy
colaberativa entre dreas clave y actores
clave, beneficiaia a la eficiencia del
control y  seguimiento, seleccién,
liquidacién y en general a la supervisién de
estos.

Para proyectos nuevoes, establecer plazos
de alistamiento acordes a la complejidad
del proyecto.

Capacidad comercial reducida vy
ausencia de geculivo/a de Cuenta desde
sepliembre de 2025 en el drea de
Educacion Continuaq, disminuyendo
arficulacién con clientes, conversidén de
negocios y oportunidad en ciemes.

Falta de plataforma tecnolégica robusta
para tener la trazabilidad, seguimiento y
control  académico, confractual vy
financiero de los confratos y convenios,
manteniendo procesos manuales,
desactualizados, sin fablero de control
integrado, ni KPIs sistemdaticos.

Consolidacion de Educacion Continua
como unidad estratégica, soportada en
benchmarking, perlinencia cumicular vy
mdrgenes operativos superiores al 45-50%
en algunos contratos.
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e Escalamiento de la formacidn a la medida
y proyectos institucionales [CCB, sector
publico y empresariall como motor de
posicionamiento y generacién de ingresos
sostenibles.

¢ Implementacién de un LMS institucional
integrado con ERP, como ventdja
competitiva en frazabilidad, certificacion
segurq, andlifica académica Y
cumplimiento normativo,

« Desarrollo de una estrategia de marketing
y  comunicacion integrada para
educacién confinua, con presupuesto
asignado, métricas de conversion vy
seguimiento a RO,

+ Fortalecimiento de dlionzas estratégicas
(CCB, sector productivo, qliados
académicos) para amplior coberturq,
fransferencia de  conocimiento vy
empleabilidad.

s |ntegracion de los procesos propios del
dareq conlos de otras areas clave apoyado
de un ERP, lo cual pemita la gestidn
integral y automatizada de cada etapa de
los proyectos y sus procesocs.

e Mayores exigencias de los enfes
contratantes en materia de evidencias,
frazabilidad y certificacion,
incrementando la necesidad de control
documental, gestion de datos v
estandarizacién de procesos.

s Llineamientos de proteccidn de datos y
seguridad de la informacién, que obligan
a fortalecer el control sobre bases, soportes
y emisién cerificada.

* Ajustes contractudles y financieros, que
amplian los requisitos de legalizacién,
seguimiento y verificacion, impactando los
tiempos de contratacion y pago.

Empresas vinculadas

Durante la vigencia 2025, se consolidé la
vinculacién de un tejido empresarial diverso,
conformado por cerca de 5.000 empresas,
través de los Centros Zasca y los procesos de
fortalecimiento  empresarial redlizados a
través de la formacidn a la medida, asesorias
vy consultoria dirigida a los emprendedores y
empresarios de Bogotd y Cundinamarca: lo
anteftior alineado con el objetivo del PEl de ser
un dliado estratégico de los actores
econdmicos.



Enfre los dliados principales se destacan del
sector privado Constructora Ceonconcreto
S.A,, Protela, Tempolab, Corona, Seven 7,
Hortifruit Colombia, entre ofros; asi como
diversas empresas impactadas desde el
sector publico y de cooperacién, tal como lo
son la Alcaldia de Civdad Bolivar
fimpactando 344 microempresas y 53
unidades productivas en la zona rural) el
Instituto Municipal de Cultura y Turismo de
Tenjo v la Camara de Comercio de Bogotd
{CCB]).

Tipologia de empresas: aliados estratégicos,

empresas coformadoras, entidades
confratantes, empresas paricipantes en
eventos, organizaciones receptoras de

estudiantes en proyectos o practicas.

La vinculacidn aobarcd desde grandes
corperaciones hasta unidades productivas y
ESALES, promoviendo el humanismo digital y
la productividad en diversos esfratos.

Sectores econémicos represeniados y su
alineacién con la Camara de Comerclo de
Bogold y los clusters estratégicos.

« Agropecuario.
Agroindustria.
Turismo.
Deportes y recreacion.
Produccién y bienestar animal.
Economia popular.
Moda
Industrias Creativas y Culturales,
Servicios logisticos.
Construccién,
Textil.
Marroquineria.
Elaboracién de alimentos.
Artesanias.
Gastronomia
Gestion financiera
Emprendimiento
Innovacién
Cadenas de abastecimiento
Talento Humano

Acciones de forlalecimiento de la relacién:
reunicnes institucionales, mesas sectoriales,
visitas empresariales, presentaciones de valor
Uniempresarial.

Ariculacion activa en el ecosistema de la
Camara de Comercio de Bogotd,
participando en mesas de seguimiento
operativo y estratégico para el gjuste de
programas de conformidad con las
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necesidades redles de los sectores y actores
objeto de intervencién o de vinculacion.

Con relacidn al relacionamiento con
Alcaldias locales, se redlizaron de manera
periédica mesas de ifrabdjo técnico y de
toma de decisiones, para la orentacién y
ejecucién de los proyectos.

En el marco del convenio con la Alcaldia
Local de Ciudad Belivar, se ofrecieron charlas
de corte académico en modalidad de
webinar, dirgidas a los beneficiarios del
programa y a actores locales.

Idenfificacién de empresas nuevas
incorporadas al ecosistema instifucional
durante 2025.

¢ Instfitute Municipal de Cultura y Turismo de
Tenjo.
Alcaldia de Ciudad Bolivar.
Despachadora
Colombia- [Corong].
e Comfenalco Tolima.

Infemacional de

Proyectos de consultoria

Una (1) asignada el 11 de noviembre de 2023,
bdjo el contrato No. 6200018292/2025 suscrito
enire la CCB y Uniempresarial, cuyo objeto
contractual es: Prestar servicios de asesoria
especializada para el disefio e
implementacion de wuna estrategia de
infemacionalizacion de productos  y/o
servicios para los sectores: (1) Proteccidn y
Bienestar Animal [PyBA) y (2] Deporte,
Recreacioén y Acfividad Fisica, la estrategia
incluird la elaboracidn de un portafolio
exportador, la pricrizacion de mercados, el
disefic de un plan de accién para el ciere de
brechas de exportacion, asesoras
individualizadas Y actlividades de
sensibilizacion dirgidas a las empresas de
oambos sectores.

Sectores y empresas beneficiarias.

Sector de Proteccion y Bienestar Animal
(PyBA) en sus subsegmentos: Alimentos para
perros o gatos, acondicicnados para la venta
al por menor. arficulos de talabarteria o
guarnicioneria y articulos de ropa de cama y
arficulos andlogeos y (2} Sector Deporte,
Recreacién y Actividad Fisica en sus
subsegmentos: sporfech, fabricacion vy
comercializacion de articulos deportivos y
organizacidon de eventos deportivos.



Resullados alcanzados, enlregables,
aprendizajes e impactos para la Instlfucion.

Se encuentra en fase de gjecucion inicial, los
entfregables previstos en esta consultoria son:

i] Andlisis e idenfificacién de un portafolio
exportador de productos y/o servicios con
dl menos 60 empresas.

i} Andlisis de al menos cinco [5) mercados y
pricrizacion de (2) dos para cada uno de
los sectores (1) PYBA vy (2) Depore,
Recreacién y Acftividad Fsica, con
evaluacion de la demanda actual de
productos y/o servicios, considerando la
representatividad de los subsegmentos
priorizados e identificando las brechas de
exportacion.

i} Elaboracién de un plan de accién para el
ciermre de brechas exportadoras teniendo
en cuenta los productos y/o servicios y
mercados identificados para cada sector
(1) PYBA y (2) Deporte, Recreacidén y
Actividad Fisica.

iv}Sensibilizar en temdaticas de exportacién a
ambos sectores con al menos a 60
empresas yv/o emprendedores mediante
dos (2) webinars de 2 horas cada uno.

v} Eecutar al menos 70 horas de asesoria asi:
5 horas grupales por cada sector: PYBA y
Deporte, Recreacién y Actividad Fisica y 2
horas por cada una de las 30 empresas
con mayor potencial exportador a los
mercados priorizados, para la elaboracidn
de una ficha técnica de los productos y/o
servicios de exportacién y
recomendaciones de como participar en
ruedas de negocios internacionales.

Durante 2025, Uniempresarial consolidd una
agenda activa de convenios empresariales y
proyectos especiales orientados al
fortalecimiento del vinculo con el sector
productivo, la formacién pertinente y la
extension con impacto social y territorial.

En materia de convenios empresariales, se
destaca la ampliacion del conifrato de
colaboracién CNV 2024030 con la Cdmara
de Comercio de Bogotd, orientado a la
gjecucién de la segunda version del
Programa Preparatorio Notarial y al desarrollo
conjunto de nuevas acciones formativas. Este
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convenio tuvo como propésito estructurar y
ejecutar programas especializados,
diplomados y cursos a la medida, bagjo un
esquema de comresponsabilidad en aportes,
riesgos y resultados. El aporte institucional
estimade de Uniempresarial fue de
$151.500.000, comespondiente a Ia
coordinacién académica y  honorarios
docentes, con la proyeccion de 15
programas de formacidn de 80 horas
promedio y 24 paricipantes por coheorte. La
segunda versién del programa fue gjecutada
y findlizada, con lo paricipacion de 34
estudiantes, generando  ingresos  por
$32.891.250, distribuidos en un 60 % para la
CCB y 40 % para Uniempresarial.

De manera complementaria. durante la
vigencia se desamollaron proyectos
especiales de alto impacto estratégico, en su
mayoria en ardiculacién con la Camara de
Comercio de Bogotd vy entidades temitoriales,
enfocados en formacién, innovacion,
desarrollo empresarial, transformacion digital
y fortalecimiento comunitario. Entre ellos se
destacan programas de capacitacién para
150 miembros de la policia comunitaria de
Bogotd en convivencia ciudadana vy
liderazgo comunitario; la operacién de
Centros de BExperiencia y Transformacién con
vocacion en agroindusiriay turismo; la gestidn
de Centros Zasca CCB con enfoque TIC para
la alfabetizacién y fransformacidn digital; y la
prestacion de servicios de formacion. asesoria
y consulforia para  emprendedores vy
empresarios de Bogotd y Cundinamarca.

Asimismo, se ejecutd un convenio de
asociaciéon con el Fondo Local de Ciudad
Bolivar, orientado al fortalecimiento
econdbmico de emprendimientos vy
microempresas locales, mediante
asistencia técnica, implementacién de
tecnologias limpias, ordenamiento
ambiental predial y apoyo a espacios de
comercializacion.

En conjunto, estos convenios y proyectos
permitieron beneficiar a diversos grupos
poblacionales, generar productos
formativos y de acompanamiento
empresarial, y fortalecer la articulacién
entre Uniempresarial, el sector productivo
y las entidades publicas, consolidando su
rol institucional en la formacién
perfinente, la extensidn universitaria y el
desarrollo territorial.



Tabia 31, Indicadores de Impacio

No. Impactos Beneficiarios Productos generados
Contrato
£200017926 144 personcs cerificadcs Funcionarios de la Policla Curso en Gestion Pdblica v Lliderczgo

Cormunitaric de o Comunitario (48 horas)

Metropolitana de Bogotd
IMCTT-MC- 46 personas cerfificadas Actores delsector culturadel  Diplomaodo en emprendimiento  cultural
188 municipio de Tenjo (actores  comunitario (%6 horcs)

economic popular

Jomada experencia empresaricl digital:
aprenda, creay conecta desde lacultura
{8 horcs)

6200018156 Loz CEAD  presentan el  Permonas naturcles y juridicas Informes periddiccs con detfalle de las
siguiente  comportamiento gue se han foavorecido de  implementaciones fecnoldgicas, gestion
acorde a lo plonificado:  procesos de fortclecimiento comercial, registros fotogrdficos, listodos
Sabona clconza un 9% de  empresaridl y fransformacién de  asistencia,  boses de datos
cumplimiento,  con 1040 digital, vinculadas a digtdizaodos, segdin reguerimientos de
asistencics, frente aunometa actividades econdmicos CCB
total de 12137 v Fusagasugd relacionodcs a o]
registra un 4% de ovance, agroindustria y el furismo de
con 180 ceistencics, frente o Bogotd- Regidn.
unameta de 4.210.

NPS 84% satisfoaccion.
£200017514 A corte del 12 de diciembre  Peronas naturcles vy juridicas Informes periddiccs con defalle de las
de 2025, se regstra un que se han favorecido de  implementaciones tecnoldgicas, gestion
avance genercl del 107%, procesos de fortclecimiento  comercial, registros fotogrdficos, listodos
con 34836 csistencics frenfe  empresarial y fransformacidn de  csistencia,  boees de  datos
auna meta fotal de 32 408, digital, vinculadas a digtdizaodos, segdin reguerimientos de
diferentes aclividodes CCB
NPS ¢5% safisfaccion. econdmicas de Bogotd -
Regidn.
£200017455 13.995 horas de formmacion,  Tejico emprescrial Y- Inforrme de ejecucion mensucl

asesorice v

consultorios
virfudles y/o presencicles. Las

miembros de o economic
popular,  Microempresas

- Enfrega de syllabus,
presentaciones en  plantfila CCB v

cucles se desarrollaron bgjo  empresas de mayor  herramientcs
los siguientes programas: frayectorio de Bogotd vy - Ustados de asistencic) v digitcles
Regidn. - Enfrega  de informes  por

- Crecimiento  Empresaricl
1.310 horcs.

- Emprendimiento, Ruta
Bogotd/Cundinarmarca
Emprende, Innovacion 2.060
horcs.

- Consolidocion y
Escclamiento Ernprescrial,
10.565 horcs v 245 planes de

empresa v documentcs técnicos como
preseleccidn de mercado vy mercado
objetivo, Market Fit, One Pager -
programa de internacionalizacion.

intemacionalizacion.
- Foro de presidentes
comunidodes 60 horcs.

CAS 1679- 397 personcs cerfificados del
2024. Componente de Formacion
ofrecido a los programas de
Impulso Local

{emprendimientos],
Microempresa
{microempresarios)
programa Rural.

344  emprendimientos v
microemprescs beneficiados
en la zona utbana de la
localidod de Ciudad Bolivar,
53 unidodes productivcs
Unipersondles, familiares o
asociativas en la zona rural
de la locdidod de Ciudad

- Inforrmes de ejecucidn,

Certfificados de formacion,
Caopitdlizaciones  para los  diferentes
programas  (enfrega de  beneficio en
dineroy en suministros).

Demds productos especificos para cada
programa segun anexo técnico.

Bolivar.

Fuente: Direccidn de Relacionamiento Empresarial, 2025

3.3. JEFATURA DE RELACIONES
INTERINSTITUCIONALES Y EGRESADOS

Nuevos convenios fiimados

Durante el ano 2025, se formalizaron cinco {5)
nuevos convenios infernacionales. De estos,
cuairo {4) coresponden g convenios marco

de cooperacion, orientades al desarrollo de
acciones conjuntas en las areas de formacion
académica, investigacién, extensién, asi
como a la formulacidon y ejecucidén de
proyectos; y uno {1) a la adhesién institucional
a una red intemacional, con el proposito de
fortalecer los procesos de
infemacionalizacion mediante el acceso a
servicios especializados.



Asi mismo, se suscribieron dos convenios con
la UNAD y con la Universidad Colegio Mayor
de Carlagena, que serdn decisivos para la
cooperacidén entre |ES en 2024.

Las nuevas instituciones dliadas son:

» Taejae University — Corea: Institucion de
educaciéon superior con un enfoque
intermacional ¢ interdisciplinario, orientada
al desarrollo de liderazgo global,
innovacién y formacién basada en retos,
con fuerte énfasis en la investigacién
aplicada vy la cooperacion academica
intemacional.

» MIRAI Innovation — Japdn: Organizacion
especializada en innovacién,
fransformacion tecnolégica y
fransferencia  de conocimiento, que
promueve la arliculacion entre academia,
empresa y ecosistemas de innovacion,
facilitando proyectos colaborativos,
capacitacion vy desarrollo de soluciones de
alto impacto.

e Universidad de Otavalo - Ecuador:
Universidad reconocida por su
compromiso con el desarrollo regional, la
interculturalidad y la formacién integral,
con programas orientados a las ciencias
administrativas, sociales y tecneoldgicas, y
una actliva parlicipacién en proyectos
académicos y de extensidn.

» Univeridad Catdlica de Guayaquil -
Ecuador: Institucién de educacién superior
de amplia trayectoria, destacada por su
calidad académica, formacidon é&tica y
humanista, v su aporte a la investigacion,
la vinculacién con la sociedad y el
fortalecimiento del talento humano a nivel
nacional e internacional.

*» Red IBERCNEX ([Grupc Planeta): Red
intemacional corientada al fortalecimiento
de la intemacionalizacidén universitaric,
que offece servicios de apoyo para
movilidad  académica, cooperacion
interinstitucionail, visibilidad internacional y
gestidn de dlianzas estratégicas enire
instituciones de educacidén superior.

Se readlizaron las gestiones pertinentes de contacto
interinstitucional para mantener activos convenios
existentes con:
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Alemanla
+« DHBW [Duale Hochschule Baden-wirttemberg)
- Alemania: convenic para movilidad

académica, investigacion, extensién.

»

Estados Unidos

¢ Florida Global University — Estados Unidos.
Convenio para doble titulacién.

México

= Universidad Autdénoma de Nuevo Leén UANL -
México. Convenio para movilidad académica,
investigacion, extension.

« Universidad Popular Auténoma del Estado de
Puebla UPAEP - México. Convenio parq
maovilidad académica, investigacion, extensién,

= Universidad de Celaya - México. Convenio

para moviidad académica, investigacién,
extension.

Paraguay

= Universidad Privada del Este - Paraguay.
Convenioc para movilidad ocodémica,

investigacion, extensién.

¢ Universidad Auténoma de Asuncion - Paraguay:
Convenio para movilidod académica,
invastigacidn, extensidn,

Replibllca Dominlcana

« Universidad Accidn Pro-Educacién y Cultura
UNAPEC - Republica Dominicana: Convenio
para moviidad académica, investigacion,
extensidén,

Ezpaiia

= EUSA Centro Universitario Carmara de Comercio
de Sevillo- Espafia. Convenio para movilidad
académica, investigacion, extensién.

Perd

= ESAN BUSINESS SCHOOL - Perd: Convenio para
movilidad académicq, investigacion, extension,

La suscripcidon de nuevos convenios amplia la
presencia internacional de  Uniempresarial,
diversiica sus aliados estratégicos en Asia y
Ameérica Lafina y consolida una red de
cooperacion que favorece Ila  movilidad
académica, el intercambioc de buenas practicas y
la visibilidad institucional en escenarios globales.

Ademds, los convenios vigentes permiten el
desarrollo de acciones conjuntas en docencia,

tales como clases espejo, seminarios
internacionales. catedras compartidas y
coformacién, aporfando a la acluglizacion

cumicular, la incorporacién  de  enfoques
internacionales y el fortalecimiente del modelo
educativo de Uniempresarial.

Las alianzas facilitan la formulacion y ejecucion de
proyectos de investigacion colaborativa,
transferencia de conocimiento e innovacion,
dineados con las necesidades del sector
productivo, potenciando la produccion
académica y la paricipacién en redes y
convocatorias intermmacionales.



En conjunto las oporunidades de fomacién
infemacional, experiencias interculturales,
desarollo de competencios globales y ampliacién
de redes profesionales, incrementando la

empleabilidad y proyeccién profesional de la
comunidad Uniempresarial.

Durante la vigencia 2025, Ilos convenios
infemacionales vigentes evidenciaron un nivel
progresivc de aclivacion y aprovechamiento,
particulamente en oacciones de movilidad
académica, intercambio de buenas practicas y
preparaciéon de iniciativas conjuntas para las
siguientes vigencias.

Con la Ducle Hochschule Baden-Wirtemberg
{DHBW) se adelantaron procesos de movilidad
fisica estudiantil en el Programa Internacional en
Negocios [IPB} y el Programa Internacional en
Ingenieria {IPE). registrandose la participacion de
dos {2} estudiantes durante 2025.

En arficulacién con la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn [UANL), se desamolld un proceso de
movilidad fisica para una estudiante del programa
de Marketing, comrespondiente al segundo
semesire de 2025,

Con la Universidad Popular Auténoma del Estado
de Puebla [UPAEP) se promovid la oferta de
programas de movilidad intemacional dirigidos a
estudiantes y docentes, logrando la postulacion de
cuatro [4) colaboradores de Uniemprasarial al
programa Global Summer 2026, fortaleciendo las
oportunidades de intfemacionalizacién
académica y administrativa.

Adicionalmente, con la Universidad de Otavalo ¥
UNAPEC se reclizaron reunionas de coordinacidn
orientadas a la implementacion de planes de
clases espejo, cuya ejecucién se proyecta para la
vigencia 2026.

Con Tagjae University se program® |a redlizacién de
un webinar académico para el primer timestre de
2026, como accidn preparatoria  para el
fortalecimiento del relacionamiento académico
infemacional.

Asimismo, con MIRAI Innovation se avanzd en la
gestién de la participacién de un estudiante en
movilidad fisica intemacional prevista para 2024.

Finamente, con Florda Global University se
ofertaron webinars académicos en los que
participaron mds de 50 percncs de la comunidad
de Uniempresarial, ampliando los espacios de
infercambio académico ¥ visibilizacion
institucional.
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Durante la vigencia 2025, Uniempresarial consolidd
acciones de moyvilidad académica intemacional
saliente, fortaleciendo la formacion integral, la
proyeccion global y el desarrollo de competencias
interculturales de su comunidad académica.

En este marco, tres [3) estudiantes realizaron
movilidad intemacional en la moddlidad de
semestre académico, distribuidos de la siguiente
manery;

¢« Dos [2) estudiantes parliciparon en el
Intemational Program in Business de la Duale
Hochschule Baden-Wirttemberg {DHBW]), en el
campus de Mosbach [Alemania), cursando sl
sexto semestre durante los periodos Spring y Fall,
respectivamente.

¢ Un (1) estudiante realizé movilidad académica
en lo Universidad Auténoma de Nuevo Lebdn
{UANL), en México, cursando el sexto semestre
del programa de Mercadotecnia.

De manera complementaria, fres (3)
colaboradores de Uniempresarial participaron en
actividades intemacionales presencicles de
intercambio de conocimientos en Espafa y
Portugal, en el marco del proyecto ALPRODE,
conirbuyendo al fortalecimiento institucional
mediante la transferencia de buenas practicas, el
aprendizagje colaborativo y la intemacionalizacion
de capacidades académicas y administrativas,

Asi mismo a nivel nacional se conté con la
participacién de un (1) estudiante y un [1) docente
en el Congreso Infemacional de Gestion del Riesgo
de Desastres, Medellin.

Como estrategia de promocidon de la movilidad
internacional, se disefidé y puso en circulacion el
Boletin de Ofertas Internacionales de Educacion
“EL FARQ", del cual se publicaron cinco (5), con
periodicidad mensual, ofientadas o difundir
oporiunidades académicas y forlalecer Ia
proyeccion intemacional de la comunidad
Uniempresarial.

Impactos académicos, culturales o profesionales.
Estas experiencias fortalecen el desarmollo de
competencias infemaciondles, interculturales y
académicas. y evidencian el avance de
Uniempresarial en la consolidacién de su estrategia
de infemacionalizacién académica.

Se ofertaron Cursos de instituciones extranjeras
aliadas:



Tabla 32. Oferta Infemacionalizacién en Casa Mayo — modalidad virfual

INSTITUCION TEMA MODALIDAD DURACION INSCRITOS
Cdmara de Comercio de Cune “Tu negocla en marcha” Asincrénico 4 horcs 17: 14
Quito Incluye modulos clove como: Estudiantes,
Administracion del  fiempo, Adrministrativo
Contchilidod bdsica, Estrategias
de wenitas vy Técnicce de
comunicacion estratégica con
clientes.
Cuno “Patencla tu profesién con  Sincronico & horcs  30: 3 docentes, 8
hermamientas Al” Horaro: admin/tives, 19
Formacion introductoria al uso lunes o Estudiontes
de herramientas de inteligencia miércoles, de
artificial para optimizar tarecs, 19h00 a
generar  contenido, gestionar 21h00
proyectos y anclizar dotos
UTPL- Universidad Catdlica de  Cursos Negociacion y resolucién  Asincronico 40 Horas 26 Estudiante
Loja, Ecuador de conflictos
Curso Relaciones pUblicas y  Asincronico 40 Horas 20 Estucliantes
protocolo
Universidad de Cuenca Formaocidn wirtucl sobre  Asincronico 4 horcs & Docentes
Inteligencia  Artificicl para 1o sermanales x
Docencid. 3 semonas
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CURSO INTRODUCCION AL Asincronico 26-05-2025 11 Estudiantes
MADRID DISENO DE SIETEMAS Y 29062025
DOMOTICOS: MONITORZACION
Y CONTROL CONSUNMO
ENERGERGETICO
Fuente: Jefatura De Relaciones Interinstitucionales Y Egresados, 2025
Tabla 16. Oferta IMfernacionalizacién en Casa Julio
INSTITUCIGN TEMA MODALIDAD| DURACION |  INSCRITOS
"I"aller Internacional Sincrénico 11inscritos: B
UNIVERSIDAD DE ALGARVE- ALPRODE | | 12D |lidades Blandas y {29y30 | 4horas |Estudiantes, 5
Sarviclo Comunitario et ml g
- julio) Graduados
Currfculum
Seminario Online Proteccién 9horas g:;"::tl:?;
ESAP de los Derechos Humanos con | Sincrénico |30, 31 Julloy '
Enfoque da Género 1agosto Estudiantes, 2
graduados
Fuente: Jefatura De Relaciones Intennstitucionales Y Egresados, 2025
Tabla 33. Oferta Infemacionalizacién en Casa Agosto
INSTITUCION TEMA MODALIDAD DURACION INSCRITOS
CURSOS DE FORMACION Piezcs 30: Potenciondo tu visidn  Asincrdnico 01 4 estudiantes
COMPLEMENTARIA UNIV ERSIDAD espacicl septiembre
POLITECNICA DE MADRID Aplicaciones avanzadas  de a 31
biormatericles octubre
Convocatoria a Docentes al Universidad Weracruzona Sincrénico 22 2 Docentes
Workshop Virtual Intemational septiembre
Collaborations 2025-2 a 24
noviembre
Fuente: Jefatura De Relaciones Interinstitucionales Y Egresados, 2025
Tabla 34. Oferta interacionglizacién en Casa Diciembre
INSTITUCION TEMA MODALIDAD DURACION INSCRITOS
Centro de CONWERSATORIO Sincronico (12 2 horcs 4 participantes: 3
Informacién de las JUVENTUDES GLOBALES agosto) Estudiantes, 1
Naciones Unidas para U Adrministrativo
México,
Cuba y Repiblica
Dominicana {CINU
México).
FLORIDA GLOBAL IAPULSA TU MENTE: Sincronico (21 2 horcs 30 inscrifos: 14
UNIVERSITY Torna accidén con Agosto) Estudiantes, 12

claridod vy confianza
para curnplir fus metas
personales y
profesioncles.

Craduados; 4
Administrativos




INSTITUCION TEMA MODALIDAD DURACION INSCRITOS
IE Business School y Curso cle Data Science Asincronico (5-7 horce lectivas) 56 inscritos
Santander Open Certificado
Academy
FLORIDA GLOBAL Webinar Modelo Sincronico (4 2 horcs 25 Inscritos
UNIVERSITY ntegrativo de Liderczgo  dic)

para orientar el

desarrollo de

competencias
Centro Internacional de Curso "Deblda Envivo 1 a2 dedcde 2025 19 inscritos

Formacién de la OIT
(ITCILO),

diligencia en materia de
derechos humanos para
el frabajo decente"

Fuente: Jefatura De Relaciones Interinstitucionales Y Egresados, 2025

Durante el afio 2025 se redlizaron cuatro (4)
webinars  internacionales  orentados @
socializar oportunidades de estudio y trabajo
en el exterior, abordando en cada uno de
ellos un pais priorizado: Brasil, Alemania,
Rumania e Idanda, dirigidos a la comunidad
Uniempresarial.

Se gestiond la participacién de estudiantes en
fres (3} eventos académicos de fipo
internacional:

s SEMINARIO INTERNACIONAL DE C|UDADES
SOSTENIBLES Crganizado porla
Universidad Javeriana

¢ Workshop de la Universidad di Milano y la
Universidad Javeriana

» Campus de Valor compartido de la
Cdamara de Comercio de Bogotd

Se gestiond espacic para la presentacién de
fres (3} Proyectos de investigacion de
estudiantes paricipantes en el Campus de
Valor Compartido de la CCB y en el Seminario
Infemnacional de Ciudades Sostenibles
organizado por la Universidad Javeriana.

Actividades de sensibllizaclén Internaclonal
Durante el afic 2025, Uniempresarial realizéd
fres [3) Dias Intemacionales, dedicados a
Turquia, Rusia y Hungria, como espacios de
integracién académicaq, cultural e
institucional.

e Turguia: 131 asistentes
s Rusia: 142 asistentes,
¢ Hungria: 240 asistentes.

Estos resultados evidencian un incremento
progresivo y significativo en la asistencia a
cada jernada, reflejondo la alta acogida e
interés de la comunidad Uniempresarial por
este tipo de oclividades de carécter
internacional, académico vy cultural.
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En cada  jomada se presentaron
oportunidades académicas y laborales, se
abordaron temadticas relacicnadas con las
relaciones econdmicas y comerciales enire
Colombia y los paises invitados, y se desamolld
una muestra gastrondmica y cultural, con el
propésito de acercar a la comunidad
Uniempresarial Q otras realidades
intemacionales y fortalecer la
interculturalidad.

Estos eventos contaron con la participacion
de los respectivos Embajadores,
representantes de sus misiones diplomdaticas,
la Fundacién Maarif De Turquia, [© que aportd
valor institucional, fortalecio el
relacionamiento intermacional v consolidd a
Uniempresarial como un espacio de didlogo y
cooperacion global.

De estos espacios parliciparon estudiantes,
colaboradores, egresados, Comunidad de la
Junta de Accidn Comunal de Acevedo
Tejada aledafia a la institucion universitaria,
representantes de las Filiales de la Camara de
Comercio de Bogotd como Invest in Bogotd y
CAEM, catedraticos e invitados especiales.

Se reqlizé el primer encuentro de 2025 sobre
Inmersién en Alemania, dirigido a estudiantes
de Uniempresarial, en el cual, con el
acompafiamiento de un estudiante que
realizé movilidad académica en la DHBW
(Alemania), se resolvieron inquietudes y se
compartio la experiencia de
inferacionglizaciéon con los 37 participantes.

Este espacio permitid orientar, motivar e
incentivar la pardicipacién estudiantil en
procesos de internacionalizacion, a partir de
testimonios reales, fortaleciendo el interés por
la movilidad académica y la proyeccion
inferacional.

Programas de desarrollo de competencias
globales

Gestidn de lg Paricipacién de fres (3)
estudiantes en el Convernsatorio vidual
#JuvenitudesGlobales, en agosto del 2025, en



el marco del Dia internacional de Juventudes
y el 30 aniversario del Programa de Accién
Mundial para jdvenes de Naciones Unidas,

Uniempresarial solicitd su adhesién al Pacto
Global de las Naciones Unidas, como un
espacio estratégicc de ariculacién vy
compromisc institucional con los principios
universales en derechos humanos, estdndares
laborales, medio ambiente y lucha contra la
comupcion, fortaleciendo su enfoque de
sostenibilidad, responsabilidad  social  y
aglineacidn con los Objetivos de Desarrcllo
Sostenible {ODS]).

Se participé de manera actliva y estratégica
en el desarrclle de los componentes del
proyecto ALPRODE - ERASMUS+,
cofinanciade por la Unién Europed, v que
fiene como socios a la Universidades de
Portugal, Espafa, Ecuador v Colombic, con
especial énfasis en los siguientes frentes:

Desarrollo e implementacion de la Catedra
ALPRCDE, en la cual Uniempresarial ofertd tres
{3) cohortes: dos {2) presenciales y una {1)
virtual, impactando a mas de 103 estudiantes.

Vinculacion de estudiantes formados en
ALPRODE a empresas coformadoras, para el
desempeifc de roles asociados da
sostenibilidad, desarmollo productivo y gestidn
de dlianzas multiactor, fortadleciendo Ia
pertinencia del modelo dual.

Ejecucién de eventos y acciones de difusidon y
visibilizacién del proyecto, contribuyende al
posicionamiento institucional y al
fortalecimiento de redes de cooperacion
nacional e internacicnal. Cabe resaltar el
panel sobre experiencias exitosas de Ia
formacion dual y la Feria de conexion dual
realizadas en el marco del CAMPUS DE VALOR
COMPARTIDO  desarrollado en Agora en
octubre de 2025.

3.4. COORDINACION DE EGRESADOS

¢ Bolsa de empleo en proceso de cambio de
operador hacia la Unidad Administratfiva
Especial del Servicio Publico de Empleo-
SISE. dadas las heramientas vy
oportunidades de proyeccidn que ofrece
esta plataforma.

e Fortalecimiento de la conexidn ¢on
egresados a través del contacto digital v
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presencial. Envio de comunicaciones con
oportunidades internacionales, beneficios,
actividades v ofertas laborales.,

e |nicio de la actudlizacidn y depuracidon de
la base de datos de graduados desde
2004 g 2025,

¢ |nicio de la carnetizacidn de graduados
gue actudlizaron sus datos vy de los que
obtuvieron su titulo en 2025,

e Apoyo a los graduados y egresados en sus
solicitudes de gestidbn en procesos de
homologacidn de titulos en el exterior.

e ‘inculacion de graduados en actividades
intfernas de mentoria a estudiantes v de
posicionamiento institucional.

s Programas de actualizacion y
cerificacién, para mejorar la
empleabilidad y relevancia sectorial.

(incentivar los programas actuales a los
egresados)

Alianzas con nuevos actores estratégicos.
Afianzar las dlianzas con las empresas
coformadoras, CCB y sus filiales,
proveedores, empresas de egresados y

olras enfidades, para incrementar el
acceso @ oporfunidades  laborales,
beneficios y descuentos. Solo falta
articularnos.

Bolsa de empleo

Se mantuvo una gestidon activa de

intermediacién laboral, mediante la difusién
de oferas de empleo difgidas a los
egresados, coniribuyende a su insercidén y
movilidad en el mercado laboral. Estas
oportunidades correspondieron  fanto a
vacantes institucionales, como a ofertas
provenientes de empresas coformadoras y
empresas lideradas por egresados,
fortaleciendo la red de relacionamiento y
empleabilidad.

Las acciones desarrolladas permitieron
sostener el acompafamiento a los egresados
en materia de empleabilidad, al tiempo que
se sentaron las bases para la fomalizacion del
servicio a través del SPE, proyectada para las
siguientes vigencias.

Seguimiento laboral

Durante la vigencia 2025 se redlizé el
seguimiento laboral de los graduados a través



de la aplicacién de la encuesta cero en las
fres ceremonias de grado, permitiendo contar
con informacion oportuna y comparable
sobre los niveles de empleabilidad por
programa académico al momenio de la
graduacién.

Los resultados evidencian un
comportamiento favorable de insercion
laboral, con una empleabilidad del 85 % enla
primera ceremenia de grado [marzo 2025}, un
87 % en la segunda ceremonia [julio 2025) y un
82 % en la tercera ceremonia [hoviembre
2025). Estos indicadceres reflejan la pertinencia
de la formacidn ofrecida vy la capacidad de
los programas académicos para responder a
las demandas del mercado laboral.

El seguimiento realizade consfituye un insumo
clave para la evaluacién de resultados
académicos, la retroalimentacion curricular y
el fortalecimiento de las estrategios de
empleabilidad y relacionamiento con el
sector productivo,

Durante o wvigencia 2025 se adelantaron
acciones orientadas  al fortalecimiento v
actualizacidn de la comunidad alurmni, con
enfasis en la depuracidn, organizacidn vy
enriquecimiento de 1o base de datos
institucional de egresados. Como resultado
de este ejercicio, se logrd el registro vy
actualizacidon de o informacion de 420
graduados, 1o cual permitid mejorar o
trazabiidad, segmentacidn v calidad de o
informacidn disponible para los procescs de
relacionamientoy seguimiento.

De manerd complementaria, se desarrollaron
acclones de depuracidn y actualizacidn de
datos, orientadas a garantizar o corsistendcia
de lo informacidn de contacto, trayvectoria
laboral vy vinculacidn con o Institucidn,
fortaleciendo la base para futuras estrategias
de empleabildad, fidelizacidn y
posicionamiento institucional.

Asimismo, se implementaron estrategias de
fortalecimiento de la comunidad alummni, o
fravés  de  acciones de comunicacion
institucional, procesos de cametizacidn, envio
de boletines informativos, realizacidn de
eventos academicos v de relaconamiento,

beneficios oard educacion, Clases
especiales, espaACios de networking
profesional v encuentros  de  egresados,
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promoviendo el sentido de pertenencia v Ia
wnculacion activa conla Institucian.

Los graduados participaron de manera activa
en actividades institucionales, incluyendo los
Dias internacionales, conferendcias, proyectos,
ferias de emprendimiento, clases abiertas v
procesos de coformacidon, aportando su
experiencia profesional al fortalecimiento del
provecto académico vy al relacionamiento
con el sector productivo. Adicionalmente, se
avarzd en la integracidn de los egresados en
procesos instituciondles clave, tdles como
admisiones, eventos de rmarca,
empleabilidad, innovacidn  curdcular v
relacionamiento empresarial.

En conunto, las acciones desarrolladas
durante 2025 permitieron consolidar las bases
de una estrategia de engagement alumni,
fortaleciendo la relacidn con los egresados v
generando condiciones favorables para su
fidelizacidn v participacidon sostenida en o
vida institucional.

3.5. DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Durante la wvigencia 2025 la gestion de
Talento Humano se orentd al aseguramiento
del capital humano  requerdo  para g
operacidn institucional, la  expansidn  de
programas académicos —especialmente en
rodalidad  virtual— v el cumplimiento de
estGndares de eficiencia, sostenibilidad
fincnciera v bienestar laboral. Los resultados
evidencian una gestidn sdlida en seleccidn,
nomina,  desarrollo . de competencias,

seguridad v salud en el trabagjo, v experiencia
de las partes interesadas.

Indicadores de rotacién, clima y desempefio

Al cierre de diciembre de 2025, la institucion
registré un indice de rotaciédn general del
1.81%. considerado bagjo y estable. La mayor
rotacién se concentré en cargos de nivel
tactico, con un 2.9%, asociada
principaimente a la aceptacién de ofertas
externas con mejores condiciones salariales y
contratos o téminc indefinido, lo que
evidencia retos de competitividad frente al
mercado laboral,

En matefia de clima y desempefio. los
resultados institucionales se complementan
con los hallazgos del NPS 2025 y con las

acciones de bienestar y liderazgo
implementadas, que han conirbuide a
mejorar la percepcién general de la



institucién, aungque persisten brechas en
colectivos especificos, como el personal
administrativo y [os egresados, que requieren
planes de accién focalizados.

Selecclén

Durante 2025 se ejecutaron 167 procesos de
seleccién, orientados a garantizar la
cobertura oportuna de vacantes y el soporte
Q proyectos estratégicos y procesos de
expansion instituciconal, distribuidos asf:

85 procesos para docentes viduales, en
respuesta al crecimiento de o oferia
académica en modalidad virtual.

40 procesos para personal vinculado

proyectos y licitaciones.

42 procesos de seleccién para personal de
planta, asegurando la continuidad eperativa
institucional.

Los principales desafios identificados en los
procesos de seleccion fueron:

» Tipo de contrato: [a modalidad de contrato
a témino fijo [actualmente de 4 meses)
limita la atraccidn de talento calificado.

» Competitividad salarlal: especialimente en
cargos tdacticos, frente a las condiciones
del mercado.

Como respuesta, se formularon
recomendaciones estratégicas orientadas a:
¢ Extender la duracion de los contratos a

témino fijo.

o Optimizar los tiempos de los procesos de
seleccidon y fortalecer la coordinacion
interérecs.

El Plan Anual de Capacitacion 2025 se
gjecutd de manera efectiva sin impacto
presupuestal, gracias a dlianzas estratégicas
con la ARL, la Cdaja de Compensacion y el
aprovechamiento de la oferta academica
de Uniempresarial.

Entre los programas desarollodos se
destacan:
s Excel intermedio y avanzado parg

personal administrativo, con una cobertura
del 94%,

o Cursos de Porlugués Al y A2, con
coberturas del 100% ¥ 81%,
respectivamente.

e Moodle para docentes, enfocado en
competencias digitales educativas,
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e Lliderazgo vy comunicacidn parg directivos,
con una cobertura del 93%.

s Creacion agil de registros calificados con
A e |A para liderazgo estratégico,
fortaleciendo competencias clave
dlineadas con la transformacion digital
institucional.

Estas acciones contribuyeron al
fortalecimiento de capacidades técnicas,
digitales y gerenciales, con impactos positivos
en el desempefio v la productividad.

¢ Gestidn operativa y financiera. E
subproceso de ndminga evidencid una
gestion eficiente y disciplinada. A
diciembre de 2025, se alcanzd una
ejecucion presupuestal del 90%, sobre un
presupuesto asignado de $10.062.593.003,
con un valor ejecutado de $9.015.931.181
y un cahomro insfitucional del 10%,
equivalente a $1.044.661.822,

+ Este resulfado responde a estrategias de
control de vacantes, recorganizacion de
equipos y ajustes salariales planificados,
consolidando wuna gestion  financiera
sostenible.

s Optimizacion de horas cdtedra. Durante la
vigencia se aqprobaron 2.400 horas
cdatedra, de las cuales se ejecutaron 700
horas, logrando un nivel de ejecucion del
29,17% y una optimizacién del 70,83%, que
representd un ahorro de $120.997.500. Este
gjercicio fertalecid la eficiencia en la
asignacién de recursos académicos.

e Gestion contractual y prestaciones.  Se
garantizé la legalizacién oportuna de

contratos laborales y docentes, asi como
la adecuada gestiobn de novedades,
incapacidades y prestaciones. En la
gestion de incapacidades se alcanzd un
68,36% de recaudo, con el saldo restante
en trémite ante EPS y ARL, dentro de los
tiempos técnicos habituales.

En el mes de septiembre de 2025 se llevd a
cabo la medicién insfitucional del Net
Promoter Score ([NPS) como indicador
estratégico de la experiencia de las partes
interesadas, con una muestra representativa
de 358 paricipantes. El resultado global
adlcanzado fue de 17,3%, lo que constituye un
avance relevante frente a la medicidn



anterior y confirma una tendencia positiva en
la percepcién institucional.

Este resultado representa un incremento de
48 puntos frente a la medicion
inmediatamente anterior, evidenciando el
impacto favorable de los acciones
implementadas durante la vigencia 2025 en
materia de experiencia de servicio,
fortalecimiento del liderazgo., mejora de la
comunicacién interna y qjustes en procesos
académicos y administrativos.

Desde una perspectiva comparativa, el
andlisis 2024-2025 muesira una recuperacion
estructural del indicador. En 2024, el NPS
instifucional se ubicaba en -7%, reflejando
inconformidad  y baja disposicion a
recomendar la instifucién, particulamente
desde el grupo de estudiantes.

En 2025, el indicador pasa a un valor positivo,
con una mejora acumulada de 16,5 puntos
porcentuales, o que confirma un cambio de
tendencia y una estabilizacién progresiva de
la experiencia institucional.

La distribucién de la percepcién en 2025 se

conceniré en:

» 38,5% de promotores, lo que evidencia un
grupo significativo de partes interesadas
con alta disposicidon a recomendar a
Uniempresarial.

» 40,2% de pasivos, que representan una
base estratégica suscepftible de ser
movilizada hacia la promocién mediante
acciones de mejora focalizadas.

e 21,2% de detractores, que contintan
sefialande oportunidades de gjuste en
procesos, comunicacidon y experiencia
infemna.

El andlisis por grupos de interés pemnite
idenftificar comportamientos diferenciados:

o Docentes [69.7%) vy empresarios (51,4%)
presentan los niveles mdas altos de
recomendacion, reflejando una
valoracién positiva de la  relacidén
institucional, el acompafiamiento
académico y la arficulacién universidad-
empresa.

s Estudiantes [9.59%) muestran una mejora
significativa, al pasar de una percepcidn
negafiva en 2024 a un resultado posifivo en
2025, convitiéndose en el grupo con
mayor impacto en larecuperacion del NPS
global.
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e Personal administrativo [3.4%) y egresados
{-3,4%) evidencian una disminucién en su
nivel de recomendacion., lo que los
posiciona como grupos criticos para la
priorizacion de aqcciones de mejora,
especialmente en aspectos relacionados

con clima Ilaboral, reconocimiento,
comunicacién interng, procesos de
soporte y gestion de la relacion
posgraduacién,

Desde el enfoque de Talento Humano. estos
resultados pemiten concluir que las acciones
desarrolladas  en  bienestar, liderazgeo,
capacitacién, seguridad y salud en el frabagjo
y estabilidad operafiva han tenido un

impacto positive en  la  experiencia
institucional; no obstante, también
evidencian la necesidad de profundizar
estrategias  especificas orfentadas al

fortalecimiento de la experiencia del
colaborador administrativo y a la articulacién
con egresados, integrando estas accicones al
Sisterna de Gestién de la Calidad y al modelo
de experiencia institucienal.

En términos estratégicos, el NPS 2025 se
consolida como un insumo clave para la
toma de decisiones, permitiendo orientar los
planes de accidén 2024 hacia la consolidacion
de promoetores, la reduccién de detractores y
el fortfalecimiento de una culturg

organizacional centrada en la experiencia de
las partes interesadas, en coherencia con los
objetivos del Plan Estratégico Institucional,

Presentd resultados destacados:

« Cero accidentes vy enfermedades
laborales durante 2025.

e 92% de cumplimiento del plan anual del
SG-SST.

e 95% de cumplimiento de estaGndares
minimos, segdn autoevaluacién ARL.

s 98% de cobertura en cgpacitaciones
obligatorias en S3T.

Se desamollaron programas de vigilancia
epidemiologica (osteomuscular,
conservacion de la voz y visual), actividades
de promocidn de la salud mental y estilos de
vida saludable, y acciones de bienestar
laboral con un cumplimiento del 100% del
plan de bienestar.

No obstante, se idenfificaron riesgos
asociados a apropiacidn del SG-SST, gestidn



documental y ausentismo por enfermedad
comun, frente a los cuales se definieron
acciones correctivas y planes de mejora con
metas superiores al $5% para 2026,

La gestibn de Talentc Humance en 2025
evidencia un alto nivel de madurez operativa,
con resultados sélidos en seleccidn, eficiencia
financiera, desarrollo de competencias y
seguridad |aboral. Los principales retos se
concentran en la competitividad de Ias
condiciones de vinculacién, la experiencia
del personal administrative y la consolidacion

cultural del SG-SST, aspectos que se
constituyen en prioridades estratégicas para
la vigencia 2024.

3.6 JEFATURA DE TECNOLOGIA

La aprobacidon del aporte de la CCB para
soportar el plan de actualizacidn tecnoldgica
que serd cofinanciada con recursos propios
de  Uniempresarial, representa un salfo
rodernizante en la infraestructura
tecnoldgica de la Institucidn.

La entidad, que anteriormente requera
financiacion de capital de trabajo por su
mctriz ha logrado solventar sus necesidades
de corto plazo y ahora obtiene apoyo de la
CCB para su cavance tecnoldégico en
vitualizacién, actualizacion tecnolégica y
ERP. El total de este plan son $5.095 millones
de inversion con una solicitud de $2.572
millones a la CCB.

Factores Habliltantes

» Migracion de los canales principal y de
backup: La fransicion de ETB a Fibergroup
y Claro, pemitiendo un servicio de 1 Gb
por un canal y ofro de 500 megas.
proporcionando la capacidad técnica
necesaria para soportar caidas en el
servicio, sin afectar a los usuarios, por el
robo de fibra que se volvié recumente en la
infraestructura de la empresa ETB.

» Renovacién de activos obsoletos: H
reemplazo de 3 switches de borde por
fallas en la red, se readlizé para reducir la
indisponibilidad en red internq,
demostrando la eficacia del ciclo de
renovacion tecnolégica planificada, que
continuara c¢on  ofros  equipos de
infraestructura.
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e Modelo de operacién hibrida [on-premise
+ cloud}): La migraciéon exitosa de 12
instancias [Servidores) a Alibaba Cloud.

¢ Dependencia de Unico proveedor de
conectlividad: Creando  vulnerabilidad

operativa durante la transicion ETB a
Fibergroup — clare.

e Arguitectura de red heredada: Los 8
switches pendientes de renovacion (2 core
+ é borde) limitaron la implementacién de
segmentacion
servicios criticos.

VLAN avanzada para

s Adopcion temprana de VolP institucional:
Pemite la administracién de la telefonia
por parte de un ingeniero de
Uniempresarial, lo que reduce los tiempos
de respuesta para los usuarios de UE.

e Establecimiento  SLA  técnico  con
operadores de infemet: Incluyd cldusulas
de disponibiidad 99.9% y fiempos de
respuesta de 2 horas para incidentes
criticos.

e  Modernizacidn Wi-Fi sobre otras inversiones:
Mejord la experiencia de usuario en aulas
inteligentes y pemitié soportar mas
dispositivos multiples, se crea un portal de
invitados mediante un portal cautivo.

La gestién tecnolégica desarmollada durante
la vigencia pemitié identificar oportunidades
concretas de posicicnamiente institucional
asociadas o la madurez en servicios,
infraestructura y modelos de soporte. La
centralizacion de servicios bajo enfoque ITIL,
mediante la implementacién de GLPI
integrado con el sistema de PQRS, posicicna
a la Institucion como referente en gesfién
unificada y frazable de servicios de Tl.

La gobernanza de entoemos hibridos en la
nube, a través de la administracion integrada
de Active Directory local y Azure AD/M36435,

valida capacidades insfitucionales en
arquitecturas hibridas, reforzadas con la
implementacion de soluciones como

Alibaba, lo que amplia el adlcance vy la
robustez del ecosisterna tecnoldgico.



En materia de seguridad de la informacién, la
adopcidon de autenticacion multifactor
obligatoria (MFA) y los procesos de revisidn
aviomatizada de cuentas consolidon un
modelo replicable y adlineado con estandares
y normativas de proteccién de datos,
aplicable o contextos empresaricles y
educativos.

Adicionalmente, la integracién de pasarelas
de pago con el sistema académico SIGA
representa una oportunidad para optlimizar
los procesos de recaudo y fransacciones
académicas, mejorando la experiencia del
estudiante y fortaleciendo el relacionamiento
con proveedores estratégicos.

En el dmbito de la tecnolegia educativa, la
implementacién de aulas inteligentes
escalables evidencia una arquitectura flexible
vy adaptable a las necesidades pedagébgicas,
donde el uso de pantdllas interactivas facilita
el aprendizgje practico, la visualizacién de
contenidos complejos y la incorporacion
progresiva de nuevas heramientas digitales.

Finalmente, las buenas practicas enla gestidn
dagil de incidentes, soportadas en acuerdos
de nivel de servicio diferenciados [ANS) en
GLPI y en el monitoreo proactivo de tickets
criicos, configuran una metodologia
susceptible de certificacion bgjo estndares
ML, fortaleciendo el posicionamiento

institucional en gestidbn tecnoldgica y de
servicios.

Digitalizacidn y custodia segura de actas y
documentos institucionales.

Migracion de archivos criticos a SharePoint
Online con politicas de retencidn {evidencia;
Sitios en la plataforma SharePoint. con Ia
documentacion institucional migrada).

Implementacidn de archivado in-place en
buzones de comeo institucional que presentan
un alto almacenamiento.

La experiencia de 2025 evidencidé que Ia
implementacién efecfiva de  nuevas
plataformas tecnolagicas, como GLPI, no se
sostiene UOnicamente en procesos de
capacitacién inicial, sino que requiere la
adopcion de programas estructurados de
micro-capacitaciones continuas, orientados
a la apropiacion funcional, el uso eficiente y
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la estandarizacién de buenas practicas por
parte de los usuarios.

En respuesta a este aprendizaje, para la
vigencia 2026 se proyecta el disefio e
implementacién de un itinerario de formacién
progresiva, gue incluya evaluaciones
periédicas de competencias y un esquema
de certificacion intfema para usuarios clave,
con el fin de forlalecer la madurez
instiftucional en el uso de hemramientas

tecnoldgicas y garantizar la sostenibilidad de
los procesos.

Durante la vigencia 2025, la Jefatura de
Tecnologia fortalecié el gobiemo y la gestién
de las Tecnologios de Ila Informacién
mediante la implementacién de lineamientos
orientados a la planeacion, priorizacion y
control de iniciativas tecnolégicas
institucionales. Estas acciones se articularon
con los drganos directivos y los comités
institucionales, pemitiendo una toma de

decisiones informada sobre inversiones
estratégicas en infraestructura, sistemas de
informacién, seguridad y soporte
tecnolégico.

La gestidn tecnolégica se dlined de manera
directa con los ejes estratégicos del Plan
Estratégico Institucional 20242028,
parficulomente en lo relacionado con
transformacion  digital, fortalecimiento de
capacidades institucionales, aseguramiento
de la calidad y sostenibilidad operativa. En
este marco, se priorizaron iniciativas como la
implementacidon de un ERP institucional, la
integracién de sistemas, el fortalecimiento de
la ciberseguridad, la modemizacién de la
infraestructura tecnoldgica y el soporte a la
vintuglizacion de la oferta académica
mediante un cronograma Actualizacion
Tecnoldgica.

La pricrizacién y el seguimientc de las
iniciativas tecnoldgicas se realizd a través de
cronogramas de ejecucion, programacion
de contratacién y conirol presupuestal,
permitiendo monitorear el avance, la

ejecucion financiera y la articulacion con las
dependencias misionales y administrativas,
con el apovyo del director financiero.

Durante 2025, la infraestructura tecnolégica
institucional se mantuvo operativa y en
proceso de actudlizacién progresiva, con



énfasis en la contfinuidad del servicio y la
mitigacion de resgos tecnoldgicos. Se
identificaron como pricridades la renovacion
de equipos criticos vy el fertalecimiento de la
capacidad de soporte, las cugales quedaron
formalizadas en el cronograma de
actualizacion tecnelégica.

En materia de coneclividad y redes. se
proyectd la renovacién de switches vy
cableado estructurado [Etapa ), asi como la
modemizacion de equipos de respaldo
energético mediante lo adguisicion e
instalacidon de una rueva UPS, con el fin de
garantizar la estabilidad eléctrica y Ia
confinuidad de los servicios tecnolégicos
instifucionales, adicionaimente se realizé el
cambio de operadeor ISP mejorando el servicio
de internet, se cambid todo el sistema de wifi
de la institucién, mejorando la cobertura la
estabilidad y la administracién.

Asimismo, se planificaron accicnes para el
fortalecimiento de servidores en nube,
virtualizacidén y soporte especiclizado de
infraestructura [niveles 2 y 3), asegurando

fiempos de respuesta  adecuados vy
reduciendo la dfectacién a los servicios
académicos y administrativos. La

disponibilidad de los servicios v la atencién de
incidentes se gestionaron a firavés de

esquemas de soporte definidos y mecanismos
de seguimiento intemo.

La Jefatura de Tecnologia garantizé durante
la vigencia 2025 la administracion y el soporte
de los sistemas de informacién académicos y
administrativos, asegurando su operacion
continua y la atencién de requerimientos de
usuarios intfemnos.

Como iniciativa estratégica, se avanzd en Ia
planeacidbn y conifratacion  de la
implementacién de un ERP institucional,
concebido como un sistema integrador que
pemitiré@ mejorar la gestién administrativa,
financiera y académica, asi como optimizar
la interocperabilidad enfre plataformas
existentes. De manera complementaria, se
estructurd el proyecto de integracién de
sistemnas, orentado a eliminar reprocesos,
mejorar la calidad de la informacién y facilitar
la toma de decisiones institucionales.

Adicionalmente, se contemplaron mejoras y
automatizaciones en servicios como la mesa
de ayuda Cenfigurada in house [(GLPI), que
fortalecio la gestion de solicitudes, incidentes
y requerimientos tecnolégicos.
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Durante la vigencia 2025, la Jefatura de
Tecnologia fortalecid la gestion de Ila
seguridad de la informacion y la proteccion
de los datos personales mediante acciones
noermativas y técnicos orentadas a mitigar
rnesgos y asegurar el cumplimiento
institucional.

En este marco, se publicaron y socializaron las
Politicas de Seguridad de la Informacién y de
Proteccion de Datos Personales,
estableciendo lineamientos claros para el
manejo, uso, acceso y resguardo de la
informacion institucional, en concordancia
con la nomatividad vigente y las buenas
practicas en gobiemo de Tl. Estas politicas
constituyen un marco de referencia para
funcionarios, docentes, contratistas y demdas
actores instifucionales, promoviendo una
cultura de responsabilidad y uso adecuado
de la informacién.

Adicionalmente, se implementd el
mecanismo de Autenticacién Multifactor
(MFA) para las cuentas institucionales,
fortaleciendo los controles de acceso a los
sistemas de informacién y reduciendo el
resgo de accesos no autorizados. Esta
medida incrementd significativamente el
nivel de seguridad de las credenciales
institucionales, aportando a la proteccién de
la informacién académica, administrativa y
financiera.

De manera complementaria, se mantuvieron
los esquemas de respaldo de informacion, la
aplicacidn de coniroles de seguridad vy la
gestién preventiva de incidentes,
consclidando wun  enfoque integral de

seguridad de la informacién al servicio de la
continvidad operativa institucional,

La Jefatura de Tecnologia brindd soporte
permanente a los procesos misionales
académicos y administrafivos, asegurando la
disponibilidad de plataformas, servicios y
herramientas tecnoldgicas requeridas para el
desarrollo de las funciones institucionales.

La gestidn de la mesa de ayuda pemitid
canalizar v atender las solicitudes de los
usuarios, con niveles de servicio definidos y
seguimiento a los tiempos de respuesta. De
igual maneraq, se fortalecid la articulacién con
dreas como Virtualizacién, Biblioteca y ofras
dependencias, garantizande el soporte
tecnoloégico a la oferta académica, a los



recursos digitales y a los procesos de gestion
académica.

Durante la vigencia 2025, la Jefatura de
Tecnologia contribuyd a la innovacion y
fransformacién digital insfitucional mediante
la estructuracion de proyectos estratégicos
orientados a la modernizacidn de la gestién y
la mejora de la experiencia de los usuarios
centralizande todos los requerimientos en la
herramienta de mesa de ayuda GLFL.

Enfre las Iiniciativas mds relevantes se
destacan los proyectos de Wifi. Cambio de
video proyectores, implementacién de
pantallas interactivas, migracion a Nube de
servidores UE, Implementacién de firewall en
nube, asi mismo el usc de hemramientas
digitales para la automatizacién de procesos
y la implementacién de soluciones
tecnoldgicas que apoyan la eficiencia
institucional. Estas acciones aportaron al
fortalecimiento de la toma de decisiones
basada eninformacion integrada y confiable,
glinedndose con |os objetivos estratégicos
instifucionales

retos

Entre los
identificados se encuentran la necesidad de

principales tecnolégicos
cuminar la modermizacion de Ia
infraestructura  tecnoldgica, consolidar Ia
implementacicn del ERP institucional.
fortalecer la integracién de sistemas vy
robustecer la seguridad de la informacion
frente @ amenazas crecientes,

Como proyecciones para 2026, se priorzan
proyectos estratégicos como la ejecucion de
las fases restantes de actualizacion de
infraestructura, la puesta en operacidon del
ERP y los sistemmas infegrados, el
fortalecimiento de la ciberseguridad, Ia
migracion de bases de datos criticas vy Ia
ampliacién del soporte especidlizado de
infraestructura. Estas iniciativas se encuentran
contempladas en el Plan de Accién 2024 vy
constituyen un eje fundamental para la
sostenibilidad y el crecimiento institucional,

3.7. DIRECCION
FINANCIERA

ADMINISTRATIVA Y

La gesfion desamollada por la Direccién
Administrativa y Financiera — DAyF en 2025
estuvo orientada en la actualizacion vy
aplicacién cotidiana de |la Politica de Gestidn
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y Sostenibilidad Financiera de Uniempresarial
- UE, por parte del Consejo Superior en su
sesidn del 31 de octubre de 20235,

Ariiculo 2. Definicién.

la politica de Gestibn y Sostenibilidad
FAnanciera de la Fundacién Universitaria
Empresarial de ja Ca@mara de Comercio de
Bogold - UNIEMPRESARIAL es el marco
general que orienta el desamolio integral
de la gestién presupuvesial, financiera y
coniable de ia Instifucion, con base en ias
necesidades del servicio y Ila
disponibilidad de los recursos en el flujo de
caja.

Arficulo 7. Objefivos Especificos.

1. En la Geslion Presupuesial.

o Garanfizar la operacién financiera
planificada.

o Garanfizar Ila adminisiracién
eficlente del presupuvesio de Ila
institucion.

2, Enla Gestion Financlera.

o Garanfizar la  adminisiracion
eficiente de los recursos financieros de
la institucién.

o Disefiar la operacién de Ia
insfitucion a parlir del flujo de caja de
los dos pilares instifucionales.

3. Enla Geslion Confable.

o Garanfizar lo  adminisiracién
eficiente del ciclo contable.

o Garanfizar la opfimizacion en el
uso de los recursos fisicos de Ja
insfitucidn.

1.1.Se confima Ila TENDENCIA
ESTABILIZADORA en la Gestlén
Financlera Insthuclonal 2023 -
2025:;

1.2,Llos Ingresos Operacionales
crecen 26,10% con respecio a
2024 con un IPC del 5,1% en

2025,

13.los Costos Operaclonales
crecen 18,79% con respecio a
2024,

14.los Gastos Operacionales

crecen 4,99% con respecic a
2024,

1.5. El disefio organizaclonal entre
Pilares: Académico y de



Relaclonamiento Empresarial
ha sido acertado desde su
implementacién en 2024 y
2025.

La Politica de Sostenibilidad

Financiera vigenie se esta

aplicando integralmente: A) En

la Institucién es y continuara
slendo permanente el control
del gasto. B) La diversificacion
de Ingresos {(académicos y de
relacionamiento empresarial)
ha sido fundamental para
construir la tendencia
financiera estabilizadora.
1.7.En 2025 se logra EBITDA
POSITIVO $262,6 Millones. La
operacion Insituclonal debe
manienerse con los
parametros descritos,
pretendiendo en 2026 mejorar
el resultado operaclonal
ostensiblemente.

1.8. Con este resultado, el debate
se cenfra en la generacién de
EXCEDENTES NETOS POSITIVOS.
Para 2025 el resultado es ($374)
Millones. ;Qué lo delermina?
A) El comportamiento de las
depreclaclones Yy
amortizaciones. B) La
generacién de ingresos NO
operacionales > gastos NO
operaclonales.

1.8.

Tabia 35. Informe Reservas y Facturas 2025

Mediante una administracién eficiente que
garantiza el uso adecuado de los recursos,
bienes, servicios e infraestructura fisica,
ademds de generar una actualizacion en los
procesos administrativos, pemitiendo Ila
eficiencia en el desarrolle de las actividades.

La gestion se orientd al cumplimiento de los
procedimientos, la disciplina del gasto y la
mejora continua, fortaleciende los controles
operativos y la relacién con los proveedores,
con el fin de minimizar riesgos y asegurar el
adecuado funcionamiento institucional.

Gestién de bienes, servicios (Procesos de
contratacién administraliva y  soporte
operativo a las dependencias) y aclivos fijos
Instituclonales

Durante el afio 2025, la gestion de bienes,
servicios vy activos fijos instifucionales se
desarrolld de manera planificada y eficiente,
teniendo en cuenta la actudlizacién en los
procedimientos comrespondiente. Garantiza la
disponibilidad oportuna de los recursos
necesarios para €l desarrollo de la operacion,
en consecuencia, de dicha gestibn y en
efecto del uso eficiente de los recursos, se
evidencia una adecuada disciplina del gasto
a nivel institucional.

Gestién bienes y servicios,

Dado lo antericr, se presentan los siguientes
datos relacionados con la  ejecuciédn
presupuestal de las nueve direcciones, tres
jefaturas, seis coordinaciones y los proyectos
especiales, los cuales consfituyen los
generadores del gasto institucional.

INFORME RESERVAS Y FACTURAS

TOTAL, RESERVAS EN EL ANO 501
TOTAL. RESERVAS EJECUTADAS 455
TOTAL, RESERVAS LIBERADAS 46
TOTAL, FACTURAS RADICADAS EN EL ANO 1962

Fuente: Direccidn Administrativa v Financiera, 2025
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lustracién 27. Informe Reservas y Facturas 2025

Fuente: Direccidn Administrativa v Financiera, 2025

La mejora en los procedimientos para la
adquisicion de bienes y/fo servicio, Ia
sociglizacién, el seguimiento vy el
acampamienio pemanente pemitié el
fortalecid la fransparencia y la eficiencia
operativa en la ejecucioén presupuestal tanto
del pilar académico como del pilar de
relacionamiento, ademds de fortalecer la
relacidn con los proveedores y minimizando el
riesgo de inferrupcién de servicios.

Gestién Activos Fljos Institucionales.

Dando alcance a la gestion de activos fijos
redlizada durante el 2025, a continuacioén, d
detallan las acciones adelantadas por esta
coordinacién y por la jefatura de tecnologia
desde el mes de septiembre a diciembre del
mismo afo.

De igual manerq, desde esa fecha y con
apoyo del drea de Tecnologia, esta
coordinacidon ha venido promoviendo una
cultura  institucional de  cuidado vy
organizacion de los activos fijos,
implementando las siguientes acciones de
mejora:

Unificaclédn de formatos:

Se establecié el Formato de Asignacion de
Activos Fijos a Cargo [GA-FM-3]) para
mobiliario general y activos tecnolégicos,
pemitiendo redalizar el levantamiento total de
los activos institucionales y su correspondiente
asignacidn o cada colaborador. Esta
identificacion del responsable de cada
activo facilita el control y seguimiento de su
estado y ubicacion.

Consolidaclén de inventario:

A pardir de la informacién obtenida, se
elabord el Formato General de Control de

= TOTAL RESERVAS EN EL ANO
= TOTAL RESERVAS BEJECUTADAS
m TOTAL RESERVAS LIBERADAS

= TOTAL FACTURAS RADICADAS EN EL ANO

Inventario Fisico [GA-FM-17), con un total de
4242 elementos, de los cudles 881 se
encuentran sin placa actualmente, = Cruce
con informacién contable: Se solicité a
CROWE el informe de acfivos fijos registrados
en Apoteosys, evidencidndose un total de
10.221 elementos en dicho sistema.

Depuraclén y conclliaclén de registros:

Con base en la informacién anterior, se dard
inicic al proceso de depuracidn e
idenftificacién de actives e inactivos entre el
registro contable en Apoteosys y el inventario
fisico levantado.

Dade que el total de registros asciende a
10.221. la depuracion y conciliacion deberan
realizarse uno @ uno, considerando los
siguientes aspectos relevantes:

1. La creacién de activoes en el mddulo de
Apoteosys se efectud con placas registradas
desde el afic 2013 en adelante. En el
inventario fisico, se registd la placa
comespondiente al dfimo afo visible en cada
activo (en la mayoria de los casos, 2022).

2. Se evidencian diferencias en Ila
denominacién de algunos acftives: por
ejemplo, elementos registrados como
"Archivador" en Apoteosys aparecen como
“Cdjonera” en el inventario fisico.

3. En Apoteosys existen registros con
caracteres especiales {g. "PV 03572") que no
se reflejan en las placas fisicas de los
elementos.

4, Se identificaron activos obsoletos o en mal
estado que deben ser dados de bdija,
siguiendo el procedimiento administrativo y
contable comespondiente  (registro  en



formato GF-FM-17 (Bajas de activos fijos),
justificacién, cruce con Apoteosys, firmas y
disposicién final).

Gestlén de Infraestructura
mantenimienio y serviclos generales

fisica,

La gestidn de la infraestructura fisica v de
servicios genercles se garanfizd en
condiciones adecuadas de operacién,
seguridad y funcionalidad de las instalaciones
institucionales,

Se llevé a cabo el proceso comespondiente
de licitacion de los servicios generales y de
mantenimiento, lo que permitidé renovar los
coniratos en el mes de septliembre con la
empresq existente, asegurando [o]
confinuidad de los procedimientos vy la

Hlustracion 28. Cronograma de Mantenimientos 2025

L& R i

prestacién  ininferumpida  del  servicio,
mejorandoc las condiciones contractuales
para la institucién y logrando acuerdos
importantes para la misma.

En cumplimiento del cronograma de
mantenimiento de la planta fisica de la

institucién  establecido, se ejecutaron
acciones preventivas y comectivas que
confribuyeron a la reduccibén de

contingencias y el adecuado uso, aseo y
conservacion de los espacios. Estos resultados
se alcanzaron mediante una gestion eficiente
de los recursos.

A continuacion, se comparte el detalle del
cronograma de mantenimiento establecido
para el afio 2025.

Fuente: Direccidn Administrativa v Financiera, 2025

Acciones de opiimizacion de procesos
administrativos y control operalivo

Para el periodo 2025 se implementaron
acciones ofientadas a optimizar los procesos
administrativos, fortalecer el conirol y mejorar
la eficiencia en el uso de los recursos
institucionales.

A confinuacién, se enlistan los acciones
relevantes redlizadas en el 2025,

Ajustes en los procedimientos de adquisicion
y gestion de proveedores.

Se redlizaron djustes y mejoras en los
procedimientos de adquisicion de bienes y
servicios, asi como en la gestién del item de
proveedores, con el fin de fortalecer los
confroles y la mitigacién de riesgos. Como
resulfado. se implementd un nuevo software
que permite la identificacidn automdtica de
terceros en listas restrictivas, generando
alertas preventivas y oportunas,
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Esta heramienta ha contribuido a minimizar
riesgos operatives, legales y reputacionales,
fortaleciendo la  transparencia vy el
cumplimientoc en los procesos de
contratacion institucional en conjunto con la
secretaria juridica.

Mejora en el procedimlento de cuentas por
pagar.

En relacién con el procesc de cuentas por
pagar, se identifica y se apropia la politica de
pagos para los proveedores, lo cual fortalecid
la coordinacidn entre las dreas involucradas y
el drea de contabilidad, consclidando una
interaccién mds eficiente y articulada,

Esta coordinacion ha funcionado como un
puente clave para optimizar los tiempos de
respuesta, mejorar el flujo de informacion y
garantizar la realizacién de pagos oportunos,
reales y debidamente soportados,
impactande  positivamente  la  gestién
financiera y la relaciéon con proveedores.



Proceso de licitacién y cambio de empresa
de seguridad.

Adicionalmente, se adelanté el proceso de
licitacién para los servicios de seguridad
privada, lo que derivé en el cambio de
proveedor (nueva empresa  Azmut),
sustituyendo a la empresa seguridad superior.

Esta nueva conkatacidn  permitié o
implementacién de un esquema de
seguridad  fortalecido, con  mejoras

significativas en los tiempos de respuesta y en
los controles de ingreso, salida de personas y
equipos, tanto corporativos comeo personales,
confribuyendo a mitigar el riesgo de hurto y
otros eventos de seguridad.

Finalmente, parte de los aspectos relevantes
de la nueva conftratacién del servicio de
seguridad privada, se  implementaron
herramientas tecnolégicas inexistentes
previamente en la institucion, entre ellas Ia
adopcidon de minutas digitales, sistemas de
registro y control mas robustos que generaran
reportes en tiempo real. Estas innovaciones
han foralecido Ila trazabiidad de los
operaciones, generando un impacto positivo
en la proteccidn de los activos fijos

insfitucionales.

El ano 2025 representé un periodo de

importantes desafios y avances para
Uniempresarial, en el cual el frabgjo
articuladc de todas laos dreas fue

determinante para preservar el equilibrio de
las finanzas institucionales, garantizando que
el nivel de gasto se mantuviera dentro de los
Iimites de los ingresos disponibles.

Durante este pericdo se implementaron
acciones orientadas al fortalecimiento de la
disciplina y el conirol presupuestal, en
respuesta a la necesidad de optimizar el uso
de los recursos ¥y consolidar la estabilidad
financiera de la institucion. En este marco, se
identificaron presiones presupuestarias
derivadas de restriccicnes en los ingresos y del
aumento en los compromisos de gasto, lo que
hizo necesaro adoptar medidas oportuncs
para comegir posibles desequilibrios vy
robustecer los mecanismos de gestion vy
conirol financiero,

Ajuste presupuesial
El gjuste presupuestal se orientd a la revision y

adecuacidn del gasto autorizado, pricrizando
los rubros vy actividades de mayor impacto
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institucional. Enfre las principales medidas
adoptadas se destacan:

e Reorientaciébn de recursos hacia dreas

estratégicas.

e Reduccién y contencién del gasto no
prioritario.

e Optimizacién en el uso de los recursos
materiales y humanos.

e Fortalecimiento de criterios de eficiencia,
racionalidad y austeridad.

Estas acciones pemitieron alinear el nivel de
gasto con la disponbilidad real de los
ingresos, evitande la ampliocion de
desequilibrios financieros y promoviendo una
gestién mas eficiente y responsable de los
recursos insfitucionales.

Disciplina presupuestal

La disciplina presupuestal se consolidd a
través del cumplimiento eshictlo del
presupuesto aprobado y el fortalecimiento de
los mecanismos de control, seguimiento y
evaluacion financiera. Entre las acciones mads
relevantes se destacan:

s Monitoreo pemanente de la ejecucidn
presupuestaria.

s Transparencia en la asignacion y uso de los
recursos.

+ Rendicion de cuentas y evdluacién
confinua del desempefio financiero.

La agplicacion de estas medidas contribuyd a
prevenir desviaciones presupuestarias y a
fortalecer de manera significativa la gestion
financiera institucional.

Como resultado de la implementacién del
agjuste vy la disciplina presupuestal, se
evidenciaren los siguientes avances.

. Mayor equilibio entre ingresos ¥y
egresos.

. Uso mas eficiente y responsable de los
recursos.

Reduccién de los riesgos financieros.
Incremento de la confianza en la
gestién presupuestaria.

En sintesis, el gjuste y la disciplina presupuestal
se consolidaron como  herramientas
fundamentales para garantizar  unaq
administracion financiera responsable. Su
aplicaciéon permitié fortalecer la estabilidad
presupuestaria y sentar bases sdlidas para una
gestibn  sostenible de los  recursos,
confribuyendo de manera directa al



cumplimiento de los objetivos institucionales
de Uniempresarial.

llustracién 29. Garantizar la operacién financiera planificada.
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Fuente: Direccidn Administrativa v Financiera, 2025

llustracion 30. Garaniizar ia Adminisiracién Eficiente del Presupuesio de la insfifucion.

Cifras en Millones COPS 2.023 2.024 2.025
I. Ingresos Operacionales 9.795 15.338 19.340
1) Ingresos Pilar Académico 8.761 10.287 10.965
2) Ingre?os Pilar Relacionamiento 1034 5 051 8,375
Empresarial

II. Egresos QOperacionales 14.013 16.572 15.084
IIl. EBITDA 255
Excedente Neto Final §.567 622 BN
Cifras en Millones COPS 2.023 2.024 2.025
Ingresos No Operacionales CCB 15.944,70 2.734 0
Excedente Neto Final descontados los

Ingresos No Operacionales CCB -

Excedente Neto antes de Impueste de Renta

Fuente: Direccidn Administrativa v Financiera, 2025

En el presente informe de gestion del afio 2025
del drea de facturacidn y Cartera, se
enmarcon las principales Qcciones
desarolladas para garantizar el ingreso de
dineros por concepto de matriculas y por los
diferentes convenios que se suscriben entre la
institucion y diferentes empresas.

La gestion de ingresos se ubicd dl
cumplimiento de los procedimientos v
procesos que se tienen establecidos en el
dreq, asi mismo con la mejora continua y el
frabajo en equipe con las demds dareas
involucradas de la institucion, sobre todo con
el area de Relacionamiento Empresarial.
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Gestién de generacién de ordenes de
matricula

Durante el afio 2025, la gestion de generacion
de ordenes de matricula, se tuvo en cuenta el
calendario académico institucional, esto con
el fin de tener claras las fechas de inicio y
finglizacion de los periodos académicos. Las
ordenes de matricula se generaron 30 dias
antes de finalizar el periodo, otorgando dos
fechas de pago a los estudiantes, es deciruna
fecha de pago ordinario ({incluye el
descuento al cual cada estudiante aplica y
nos envia actualizado cada semestre) v a
extraordinaria la cual no se incluye descuento
alguno vy se adiciona un costo de matricula
extraordinaria,



Esta actlividad logro que se recaudaran la
mayor parte de ingresos por matrculas en las
fechas establecidas, sin necesidad de recunir
a ampliar fecha alguna, toda vez que se
generd la culiura de pago a los estudiantes,
enviande cada semana dos  avisos
recordatorios de las fechas de vencimiento a
los comeos institucionales de los estudiantes.

Geslién de generacién de Facluras Grea de
relaclonamlento Empresarlial.

Fara la generacion de las facturas que solicita
el drea de relacionamiento empresarial, se
han llegado a acuerdos de servicio entre las
dreas, es decir nos confirman previamente
mediante llomada que dias van a necesitar
nuestro soporfe para la generacion de las
facturas y cuando llega el dia de elaborarias
nos envian la solicitud mediante comeo
electrénico. Bsto ha facilitade la generacién
de las mismas sin contratiempo dlguno, asi
mismo cuando se generan se les envia la
factura en formate PDF, con el fin que esta
dreq se encuentre enterada que se emitis,

Acciones de oplimizacién y mejora de los
procesos del drea de Facluracién y Cartera

Para el periodo 2025 se implementaron
diferentes acciones orientadas a optimizar y
fortalecer los procesos y confroles que se
fienen implementados en el dreaq.

A confinuacién, se enlistan las acciones
relevantes redlizadas en el 2025.

Reunlén con entldades financleras dliadas

Se redlizaron diferentes reuniones con las
entidades financieras con las cuales se fienen
alianza, esto con el fin de mejorar los téminos
y procesos de otorgamiento de créditos,
desembolsos a la institucion, plazos, tosas vy el
recaudo de la cartera.

Algunas entidades aceptaron las nuevas
condiciones que se establecieron para el
otorgamiento de creditos a los estudiantes y
sus respectivos plazos, asi como el giro de
dichos recursos a la institucidn y el control de
la cartera,
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Desaforfunadamente las enfidades
financieras que no aceptaron las nuevas
condiciones decidieron no continuar con la
alianza, por lo cual ya no pueden ofrecer sus
servicios en la  institucidbn a nuestros
estudiantes.

Mejora en el procedimiento de conclliaclén
de ingresos

En la pasarela de pagos que cuenta la
institucion, el proveedor Realtech, nos ayudd
en mejorar la validaciéon de los pagos. toda
vez que en algunos ingresos solo aparecia la
informacion de la persona que realizaba el
pago, mdas no la del estudiante. Al mejorar
este proceso se pueden identificar mds
répido las paridas y poder aplicaras a cada
estudiante, sin tener tantas partidas
conciliatorias pendientes.

Asl mismo poder emitir los informes de
estudiantes legalizados, tanto nuevos como
antiguos en tiempos més cémodos.

Mejora en el proceso de pagos por parte los
estudiantes.

Conla generacién de los recibos de matricula
con anticipacién, ha generado una mayor
cultura de pagos por parte de los estudiantes
¥ sus padres de familia, toda vez que tienen
mayor fiempo de conseguir los recursos o
dado el caso tomar crédito con las diferentes
enfidades financiera con las cuadles que se
fienen dlianza.

En conjunto con todas estas acciones que se
estdn implementando ¥ en un futuro contar
con un nueve paquete contable que sea mas
optimo y mds adecuado para las
necesidades de la insfitucién, asi como
realizar tecnolégicamente un WEB service, es
decir que la pasarela de pagos este
conectada con el paguete contable, esto
con el fin que se deje de redlizar demasiadas
actividades manuales y evitar el emor humano
de digitacién, favorecerda a la institucion y al
dreq.



llustracidn 31, Garanfizar Ia Administracién Eficiente de fos Recursos Financieros de la Institucién.
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Facluracién y Cartera:

La mejora en los términos de negociacién con

los

dliiados financieros;

recaudo.

la disciplina de
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Fuente: Direccidn Administrativa v Financiera, 2025

Administrativa: 2. B control del gosto serd constante
garantizando las necesidades del servicio

la garantia de operacién con la disciplina del y condicionado al Flujo de Caja de la

gasto: la mejora en el cumplimiento de institucién,

procedimientos y soportes. 3. El mayor reto institucional sigue siendo la
mejora de la liquidez institucional. la que

: depende de la mejora en el nivel de

Durante la vigencia 2025, la gestion contable ingresos.

se fortalecid mediante un mayor riger en los 4, la diversificacién de ingresos  es

procesos de qjuste, la mejora continua de los fundamental para profundizar la

procedimientos contables ¥ un estabilizacion financiera de

relacionamientc mds arficulado y eficiente UNIEMFRESARIAL.

con el ocutsourcing contable. lo cual se reflejé 5. B principal frente de mejora es el

en unda operacidn institucional mds erdenada, incremento en la cantidad de estudiantes,

confiable y oportuna. mientras no lo logremos se mantiene un
riesgo alto institucional para confimar la

En este marco, la gestién del area se orientd sostenibilidad institucional.

al cumplimiento de los siguientes propositos: 6. Para fondear el Aujo de Cgja en el ler

1. Garantizar la administracién eficiente
del ciclo contable, asegurando Ia
calidad, oportunidad y consistencia
de la informacién financiera para la
toma de decisiones institucionales.
Opflimizar el uso de los recursos fislcos
de la Instltuclén, fortaleciendo los
mecanismos de control y registro que
soportan una gestién financiera
responsable y sostenible,

Directrices Financieras Para 2026:

1. Profundizar la implementacion de Iaq
Politica de Gestion y Sostenibilidad
Financiera ya iniciada.

Semestre de 2026 es necesario acelerar la
diversificacién de ingresos con la gestién
de la Direccibn de Relacionamiento
Empresarial dado el recaudo importante
recibido de las matriculas regulares para el
semesire 24-| en diciembre de 2025: $1.950
millones. La carfera de estudiantes por
cobrar en 2é- es $2.722 Millones.




RECONOCIMIENTO
A LA COMUNIDAD
UNIEMPRESARIAL

El afic 2025 ha representado una etapa de
consolidacion institucional parg
Uniempresarial, marcada por decisiones
estratégicas orientadas a la sostenibilidad, el
fortalecimiento del gobiemo universitario y la
maduracion del modelo educativo. Los
avances logrados reflejan el trabajo riguroso y
articulado de los drganos de gobiemo, la alta
direccion y los equipos ccadémicos vy
administrativos.

Uniempresarial ha fortalecide su rol como
insfitucién crientada a la formacion de
talento perdinente y dlineade con las
necesidades del sector  productivo,
avanzando con claridad en la coherencia
enfre planeacion, ejecucion y resultados
insfitucionales.

Un reconocimiente especial al Dr. Qvidio
Claros Polanco, presidente eje32.00cutivo de
la Camara de Comercio de Bogotd vy
Fresidente del Consejo Superior, por su
iderazgo estratégico y su  respaldo
permanente a la evolucién insfitucional. Su
orientacién ha sido detemminante para
fortalecer a Uniempresarial como un proyecto
académico solido, conectado con el
empresariado y con visidn de largo plazo.

Se destaca igualmente la labor del Consegjo
Superior de Uniempresarial, cuya orentacién
estratégica y seguimiento han sido
fundamentales para la toma de decisicnes de
alto impacto. En este marco, se reconoce de
manera especial el aporte de la Comisidn de
Mercadeo del Consejo Superior, que ha
contribuido a la definicién de lineamientos de

posicionamiento  insfitucional, visibiidad vy
coherencia del mensgje  estratégico,
fortaleciendo la propuesta de valor de

Uniempresarial frente a sus pUblicos de interés.

De igual forma, se resalta el frabagjo de Ia
Comisidn Financiera del Consejo Superior,
cuya confribucion ha sido clave en el andlisis,
orientacién y seguimiento de las decisiones
financieras, garantizando criterios de
sostenibilidad, discipling presupuestal v uso
eficiente de los recursos. Su acompanamiento
ha pemmitide fortalecer la estabilidad
financiera institucional vy respaldar la
viabilidad de los proyectos estratégicos en
desarrollo.
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La Direccion de Filicles de la Cdmara de
Comercio de Bogotd ha actuade como
diado estratégico para la proyeccién
institucional, facilitandeo la articulacion con el
ecosisterma empresarial y ampliando las
opcorfunidades de  relacionamiento vy
visibilidad de la institucién.

Desde la Rectoria, se ha liderado un proceso
de direccion estratégica enfccado en la
consolidacién del modelo educativo dudal, la
sostenibilidad institucional v la dlineacién
entre los objetivos estratégicos y la operacién
académica y administrativa.

La Secretaria General ha garantizado la
solidez juridica y administrativa de la
institucién, fortaleciendo los procesos de
formalizacion, la gesfion documental y el
soporte normativo necesario para la
operacion institucional.

La Direccidn de Planeacion y Aseguramiento
de la Calidad ha cumplido un rol estructural
en la mejora continua, el fortalecimiento de
los sistemas de informacidn y la consolidacién
de una cultura institucional orientada a la
calidad y la toma de decisiones basada en
evidencia. De manera complementaria, ha
promovido el uso éfico. responsable vy
estratégico de la inteligencia arfificial como
hemamienta de apoyc a Ila gestién
académica y administrativa, estableciendo
referentes de buenas précticas institucionales.
Su gestidn se ha caracterizado por la pulcritud
técnica de los informes, la rigurosidad en el
andlisis de informacidn. la organizacion y
coordinacién  efectiva  de visitas de
evaluaciéon y seguimiento, asi como por
multiples acciones corientadas al orden, la
trazabilidad y la mejora permanente, que han
fortalecido la credibilidad institucional y la
confianza de los distintos grupos de interés.

La Vicerectoria Académica ha liderado la
gestion académica con foco en la
pertinencia, la cdlidad y la coherencia
cumicular, asegurande la actudlizacion
permanente de los programas y el
fortalecimiento de los procesos académicos.

La Direccidén de Programas v la Direccion de
Innovacién y Desarrollo  Cunicular  han
impulsado de manera articulada la evolucion
de la oferta académica. promoviendo
transformaciones cumiculares, cerificacién
por competencias y metodologias alineadas
con el modelo dual, con impacto directo en
lo experiencia de aprendizaie y la
empleabilidad de los estudicntes.



La Direccioén de Coformacion ha fortalecido
los procesos de aprendizaje en entormno
empresarial, consolidando relaciones con
empresas coformadoras y asegurando a
cdlidad de la experiencia practica de los
estudiantes.

La Jefatura de Virtualizacion ha consolidado
la educacidn hibrida y virtual mediante
estrategias tecno-pedagégicas, el
fortalecimiento del Campus Virtual y la
integraciéon de tecnologias que amplian el
acceso y la flexibilidad de la formacién,

El Ceniro de Idiomas ha fortalecido el
desamrollo de competencias linglisticas,
aporfando a la intemacionalizacién de Ia
formacién y ampliando las oportunidades
académicas y profesionales de los
estudiantes.

Lla Infroduccién del porlugués como
tercera lengua es un gran logro
académico con posiliva respuesta de la
comunidad universitaria.

El Bienestar Universitario ha desarrollado
acciones orientadas al acompafamiento
integral de los estudiantes, promoviendo la
pemanencia, el sentido de pertenencia y el
equilibrio en la experiencia universitaria.

La Biblioteca ha consolidado su rol como
soporte académico, fortaleciendo el acceso
a recursos de informacién y apoyando los
procesos de aprendizaje e investigacién.

La Vicerectoria de Gestidn y
Relacionamiento ha liderado la construccidn
de dlianzas estrategicas, ampliando Ia
presencia institucional y fortaleciendo la
interaccién con actores del entorno.

La Direccidon de Relacionamiento Empresarial
ha gestionado convenios, confratos vy
proyectos estratégicos que fortalecen Ia
conexidn con el sector productivo y amplian
las oportunidades de formacion aplicada.

La Direccién de Admisiones, Mercadeo vy
Comunicaciones ha desamrollado estrategias
orientadas a la visibilidad, la atraccién y la
fidelizacion, fortaleciendo Ila identidad
institucional y el posicionamiento de
Uniempresarial en el sistema de educacion
superior,

La Direccidén Administrativa y Financiera ha
garantizado la sostenibiidad operativa
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mediante una gestién responsable y eficiente
de los recursos.

La Direccidn de Talento Humano ha
fertalecido la gestién del capital humano,
promoviendo el desarmollo profesional, el
compromiso v la dlineacién con los objetivos
insfitucionales.

La Jefatura de Tecnologia ha avanzado enla
modernizacién  de la  infroestructura
tecnoldgica, mejorando la  eficiencia
operativa y la experiencia de los usuarios.

Los profesores han sido actores clave en la
implementacidon del modelo académico,
destacdndose por su compromiso. rigor y
capacidad de adaptacién.

Los estudiantes han reafimado su rol
protagénico en el modelo insfitucional,
demostrando responsabilidad y desempefo
en su proceso formativo.

Finalimente, se reconoce la labor de los
equipos de servicios generales, cuyo trabagjo
diario garantiza condiciones adecuadas para
el desarrollo de las actividades académicas y
administrativas.

Los resultados alcanzados en 2025 reflejan
una institucidn que avanza con claridad
estratégica, discipling  organizacional y
responsabilidad  financiera. Uniempresarial
continda consolidandose como un proyecto
académico al servicio del desamrollo
empresarial y social del pais.
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