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INFORME DE
GESTION 2025

Presentacion

El afno 2025 se inscribe en la historia reciente de Uniempresarial como un tiempo de maduracion
institucional, en el que la reflexion estratégica, la disciplina organizacional y la coherencia entre
el pensary el hacer marcaron elrumbo de la institucién. No fue un afio de gestos grandilocuentes,
sino de decisiones conscientes; no de improvisaciones, sino de arquitectura instifucional
cuidadosamente frazada. Este Informe de Gestion recoge, con rigor y sentido de propdsito, los

hitos de ese transito.

Uniempresarial avanzé durante esta vigencia
reafirmando su vocacién fundacional: ser una
institucién forjada por y para el empresariado,
comprometida con la formacién de talento
pertinente, con la conexidon real entre la
academia y el sector productivo, y con una
gestion  responsable  que entiende la
sostenibilidad como un ejercicio de largo
dliento. La coherencia entre planeacién,
ejecucion y resultados dejé de ser una
aspiracion para convertirse en una prdctica
cotidiana, sostenida por decisiones basadas
en evidencia y por una lectura lUucida del
contexto.

En este camino, el gobierno universitario
desempend un papel decisivo. El Consejo
Superior, en su ejercicio de orientacion
estratégica, acompand con criterio y vision
las decisiones de mayor impacto institucional.
De manera particular, la Comisién de
Mercadeo del Consejo Superior aportd una
mirada fina y esftructurante sobre el
posicionamiento, la visibilidad y el relato
institucional. Su contribucion permitid alinear
el mensaje de Uniempresarial con su
propuesta de

valor esencial, fortaleciendo la identfidad, la
coherencia comunicativa y la capacidad de
didlogo con los distintos publicos que dan
sentido a Uniempresarial.

Junto a ello, la Comision Financiera aportd el
rigor necesario para sostener las decisiones

Uniempresarial

oo Empreoecrict

estratégicas sobre bases responsables,
recorddndonos que toda ambiciéon
académica requiere equilibrio, disciplina vy
sostenibilidad. La Rectoria y el equipo
directivo asumieron, en consecuencia, la
tarea de armonizar los pilares académicos y
de relacionamiento, entendiendo que una
institucién solo se consolida cuando sus
propdsitos  encuentran  respaldo en  su
operacion.

Este Informe se presenta, entonces, no como
una enumeracion de acciones, sino como un
relato institucional que da cuenta de un
proyecto que se ordena, se reconoce y se
proyecta. Los resultados por macrodreas de
gobernanza permiten leer el 2025 como un
afo de consolidacién discreta pero firme, que
sienta las bases para un nuevo ciclo de
crecimiento, con mayor claridad estratégica,
mayor madurez organizacional 'y una
renovada confianza en el rumbo tfrazado.
2025 es el ano en el cual nuestra Institucion
marcd un punto de inflexion al alcanzar el
equilibrio financiero (EBITDA positivo), al
introducir la educacion flexible y al anadir a
nuestra educacion dual la educacion
extramural, ciudadana y de compromiso
social.

Uniempresarial avanza asi, con paso reflexivo
y conviccién serena, hacia el horizonte que
ha decidido construir.
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LAS CIFRAS
NARRAN LA
INSTITUCIONAL

QUE
VIDA

Las cifras que se presentan a continuacidn no son solo indicadores de
gestion; son la expresion concreta de las personas, los procesos y las
decisiones que dieron forma a la vida institucional durante 2025.

e Poblacion estudiantil
Imagen 1. Poblacién estudiantil 2020-2025
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Fuente: Direccién de Planeacién y Aseguramiento a la Calidad

La evolucion de la poblacién estudiantil
entre 2020 y 2025 evidencia un ciclo
completo de recuperacion y
consolidacién. En 2025, la institucion
alcanza su mdaximo histérico de matricula,
con 1.036 estudiantes en el primer
periodo y 1.031 en el segundo,
confirmando una tendencia de
crecimiento sostenido iniciada en 2023 y
coherente con el perfil mayoritario de
estudiantes provenientes del calendario
A, que concentra los mayores volUmenes
de ingreso en el primer periodo
académico de cada vigencia.

No obstante, desde una lectura
financiera estratégica, estos resultados
deben andadlizarse a la luz del punto de
equilibrio institucional, el cual —segun los
cdlculos financieros— se alcanza con
3.000 matriculas anuales. En  este
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contexto, si bien la institucién ha logrado
estabilizar y recuperar su base estudiantil,
aun opera por debagjo de la escala
requerida para la autosostenibilidad
financiera plena.

Esta brecha no constituye una senal de
debilidad coyuntural, sino un desafio
estructural de crecimiento. El
comportamiento  observado en los
Ulfimos  fres anos demuestra que la
institucién cuenta con la capacidad de
recuperar demanda y sostenerla en el
tiempo; el reto estratégico consiste ahora
en acelerar el crecimiento neto anual,
optimizando simultfdneamente los
indicadores de retencion, eficiencia
operativa y diversificacion de la oferta
académica.



En este sentido, la poblacion estudiantil
alcanzada en 2025 representa una base
solida sobre la cual escalar, permitiendo
proyectar escenarios de crecimiento
gradual que acerguen a la institucién al
punto de equilibrio, sin comprometer la
calidad académica ni la experiencia
estudiantil.

La lectura de la matricula deja de ser
meramente descriptiva y se convierte en
un insumo critico para la toma de
decisiones financieras, académicas y de
planeacién estratégica.

Imagen 2. Estudiantes nuevos | semestre 2020-2025
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El andlisis de los matriculados nuevos por
periodo entre 2020 y 2025 evidencia una
recuperacion sostenida de la capacidad de
captacién a partir de 2023. Sin embargo, al
contrastar los resulfados de 2025 con las
metas insfitucionales definidas para la
vigencia —351 estudiantes para el primer
periodo y 340 para el segundo— se observa
una brecha estructural relevante, cuya
interpretacion debe incorporar un factor
determinante: la institucion ejerce una mayor
injerencia y posicionamiento sobre colegios
de calendario A, lo que concentra de
manera natural la captacion en el primer
periodo académico de cada vigencia.

En el primer periodo de 2025 se registraron 203
maftriculados nuevos, equivalente a un 57,8%
de cumplimiento de la meta, mientras que en
el segundo periodo el resultado fue de 148
estudiantes, correspondiente a un 43,5% de
cumplimiento. En términos absolutos, la
brecha se ubicd en 148 estudiantes en el
primer periodo y 192 en el segundo,
concentrdndose el mayor rezago en el
segundo semestre, en coherencia con la
menor incidencia institucional sobre el
calendario B y ofros flujos alternativos de
ingreso.

Fuente: Direccién de Planeacién y Aseguramiento a la Calidad

Desde una lectura institucional, los resultados
confirman ftres elementos estructurales. En
primer lugar, la consistencia del patrén de
ingreso desde colegios calendario A, que
explica el mejor desempeno relativo del
primer periodo y establece un limite natural al
crecimiento del segundo. En segundo lugar,
los datos sugieren que la meta definida para
2025 pudo haber estado sobredimensionada,
al no incorporar de manera suficiente la
estructura real de captaciéon, el peso del
calendario A y el comportamiento histérico
de la matricula nueva. En tercer lugar, se
evidencia que la meta respondié
principalmente a una necesidad de escala
financiera, mds que a una proyecciéon
operativa plenamente agjustada a la
capacidad institucional efectiva.

Es relevante destacar que, aun sin alcanzar la
meta, el primer periodo de 2025 se sitUa entre
los valores mas altos de toda la serie historica,
consolidando la recuperacion iniciada en
2023. H segundo periodo, aunque
estructuralmente mas bajo, mantiene niveles
coherentes con la dindmica institucional y no
presenta sefales de contraccién de la
demanda.



Cabe aclarar que los resultados de
estudiantes nuevos analizados corresponden
exclusivamente a programas de pregrado,
dado que los programas de posgrado no
registraron apertura efectiva de cohortes en
el periodo considerado. En particular, los
cuatro  programas de  posgrado @ —
Especializaciéon en Direccién en Industrias
Creativas (aprobada en 2021),
Especializacion en Andlitica de Datos,
Especializacién en Sistemas de Informacién
Empresarial y Especializacién en Gerencia de
Arquitectura Empresarial (aprobadas en 2024)
—., si bien contaron con autorizacion vigente
del Ministerio de Educacién Nacional, no
fueron ofertados ni abiertos debido a la no
consecucion del punto de equilibrio
financiero minimo requerido.

Tabla 1 Proyeccion matriculas 2025

En consecuencia, la no venta de estos
programas responde a una decision
institucional de cardcter estratégico vy
financiero, orientada a salvaguardar la
sostenibilidad de la oferta académica, y no a
restricciones normativas o académicas.

En conclusidon, el andlisis de 2025 permite
afirmar que la instituciéon avanzé de manera
consistente en la consolidacién de la
matricula nueva en pregrado, pero que la
meta planteada requiere una recalibracion
estratégica que reconozca explicitamente la
mayor injerencia sobre colegios calendario A,
diferencie metas operativas realistas por
periodo y articule mecanismaos
complementarios de  crecimiento,  sin
desalinear el modelo institucional ni generar
distorsiones en la evaluacién del desempefio.

Periodo académico Meta Logro
2025 2.648 matriculas 2.067 matriculas
2025-1 1.212 matriculas 1.036 matriculas
2025-2 1.436 matriculas 1.031 matriculas

Fuente: Direccién de Planeacién y Aseguramiento a la Calidad

La proyeccién de matriculas para 2025
estableci® una meta anual de 2.648
matriculas, distribuida en 1.212 matriculas
para el primer periodo y 1.436 para el
segundo. Esta meta fue calculada
considerando una composicién multinivel de
la oferta académica, que incluia programas
de pregrado, tecnologias y posgrados. No
obstante, durante la vigencia 2025, la oferta
efectiva se concentré6 exclusivamente en
programas de pregrado, lo cual incide de
manera directa en la lectura de los resultados
alcanzados.

Al cierre de la vigencia, el logro consolidado
fue de 2.067 matriculas, equivalente a un
78,1% de cumplimiento frente a la meta
anual. En el primer periodo académico (2025-
1) se registraron 1.036 mafriculas, lo que
representa un 85,5% de cumplimiento de la
meta  proyectada para el periodo,
confirmando el mejor desempeno relativo del
primer semestre, en coherencia con el perfil
instifucional mayoritario de  estudiantes
provenientes de colegios calendario A.

En el segundo periodo (2025-2) se alcanzaron
1.031 matriculas, frente a una meta de 1.436,
correspondiente a un 71,8% de cumplimiento.
La brecha de 405 matriculas en este periodo
explica de manera significativa el
incumplimiento de la meta anual y debe

analizarse ala luz de la reduccion efectiva de
la oferta académica. En particular, los
programas de tecnologiac no fueron
priorizados comercialmente, como resultado
de una decision estratégica de mercadeo,
mientras que los programas de posgrado,
aunque contaban con autorizacidén del
Ministerio de Educacién Nacional, no fueron
abiertos al no alcanzar el punto de equilibrio
financiero minimo requerido.

Desde una perspectiva estratégica, estos
resultados sugieren que la meta de matricula
2025 estuvo sobredimensionada frente a la
oferta realmente disponible, en especial en el
segundo periodo académico, al mantenerse
supuestos de captacidén asociados a niveles
de formacién que no estuvieron operativos
durante la vigencia. En este contexto, el
desempeno de pregrado adquiere mayor
relevancia, al ser el Unico nivel efectivamente
ofertado y al sostener niveles de matricula
histéricamente altos.

En conclusion, el andlisis del cierre de
matriculas 2025 evidencia un avance
significativo en la consolidaciéon de la
poblacién estudiantil, pero también pone de
manifiesto la necesidad de ajustar los
modelos de proyeccion de matriculg,
alineando de manera mds precisa las metas
institucionales con la oferta académica



efectiva, las decisiones estratégicas de
mercadeo y los criterios de sostenibilidad
financiera, como insumo clave para la

e Desercion

Imagen 3. Desercion estudiantil
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Fuente: SPADIES, 2025

De acuerdo con el marco conceptual oficial
del Sistema para la Prevencién de la
Desercion en las Instituciones de Educacion
Superior (SPADIES), la desercion se define
como la no matricula del estudiante durante
dos o) mas periodos académicos
consecutivos, sin que figure como graduado
o refirado por motivos disciplinarios, y se
clasifica en tres estados: desertor de
programa, desertor de IES y desertor del
sistema. Esta diferenciacién resulta clave para
interoretar de manera adecuada los
indicadores y evitar lecturas agregadas que
no reflejen la dindmica real de permanencia
instiftucional.

Bajo este marco, los reportes disponibles de
SPADIES para el periodo 2020-2023 indican
que Uniempresarial presenta tasas de
desercion  intersemestral  superiores  al
promedio del sistema, con valores que oscilan
entre 11,9% y 16,0%, y un repunte en 2023-Il
(15,5%). No obstante, es importante aclarar
que las cifras correspondientes a la desercion
del afo 2024 aun no se encuentran
disponibles, dado que su publicaciéon
depende del cierre oficial del reporte del
SNIES, programado para el 28 de febrero de
2026. En consecuencia, cualquier andlisis
posterior a 2023 debe considerarse preliminar
y sustentado Unicamente en informacion
interna.

planeacién académica y financiera de las
siguientes vigencias.

12,9%

11,9%

2022-1 2022-2 2023-1 2023-2
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Al confrastar los datos oficiales disponibles
con el comportamiento de la matricula total
institucional, se idenftifica una inconsistencia
analitica relevante. Tras el minimo registrado
en 2022-2 (699 estudiantes), la poblacion
estudiantil muestra un crecimiento sostenido
durante seis periodos consecutivos,
alcanzando 1.036 estudiantes en 2025-1 y
1.031 en 2025-2, sin evidenciar caidas
abruptas compatibles con una desercion
efectiva de IES o del sistema en los niveles
reportados por SPADIES.

Desde una légica estadistica bdsica, una
desercioén intersemestral del orden del 14% al
16% deberia reflejarse en una disminucion
significativa de la matricula total o requerir
ingresos  extraordinariamente  altos  de
estudiantes nuevos para compensar la salida,
sifuacién que no se evidencia en las cifras
reales de captacion. Este comportamiento
sugiere que una proporcion relevante de los
Casos clasificados como desercion
corresponderia principalmente a desertores
de programa, y no a desertores de IES o del
sisfema.

Esta hipodtesis se ve reforzada por las
caracteristicas del modelo institucional y del
perfl del estudiante, que presenta
frayectorias académicas flexibles, posibles
interrupciones temporales de matricula vy
reingresos  posteriores, asi como por
limitaciones metodolégicas y operativas en el



reporte a SPADIES, fales como desfases
temporales o cambios administrativos de
estado académico.

En este contexto, si bien la desercién continda
siendo un riesgo estratégico que requiere
seguimiento, el andlisis integral sugiere que la
magnifud real del abandono institucional es
menor a la reflejagda en los indicadores
oficiales agregados. La evidencia disponible
apunta a un fendbmeno mds asociado a
movilidad académica y retencién temprana,
que a una salida masiva del sistema
educativo.

En conclusion, el andilisis de la desercion en
Uniempresarial debe considerar de manera

e Pruebas Saber Pro

Imagen 4. Resultados pruebas Saber Pro-2024
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explicita las limitaciones temporales vy
conceptuales de la informacién oficial,
reconociendo que los datos de 2024 solo
podrdn ser validados una vez se produzca el
cierre del reporte SNIES en febrero de 2026.

En tanto ello ocurre, resulta pertinente
avanzar en procesos de conciliacion de

informacion, depuracion de regisfros y
fortalecimiento de estrategias de
permanencia, asegurando que los

indicadores externos representen de manera
fiel la dindmica real de la institucion vy
soporten adecuadamente la toma de
decisiones estratégicas.
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Fuente: Direccidn de Planeacién y Aseguramiento de la Calidad

Los resultados de las Pruebas Saber Pro
correspondientes al ano 2024, publicados
oficialmente en abril de 2025, evidencian un
desempeno  instifucional  favorable vy
consistente frente al promedio nacional,
consolidando una tendencia positiva en los
Ultimos anos. Es importante precisar que los
resultados del afio 2025 estardn disponibles en
abril de 2026, por lo que el presente andlisis se
circunscribe exclusivamente a la informacién
oficial validada a la fecha.

En 2024, Uniempresarial alcanzd un puntaje
promedio de 149, ubicdndose 3 puntos por
encima del promedio nacional, que fue de
146. Este resultado confiima una ventgja
comparativa sostenida frente al contexto
nacional y refleja la efectividad de las
estrategias  institucionales  orientadas  al
fortalecimiento de las competencias
genéricas evaluadas por la prueba.
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Desde una perspectiva longitudinal, el
comportamiento de Uniempresarial muestra
estabilidad y consistencia, con puntajes que
se han mantenido en un rango cercano a los

150 puntos desde 2020, pese a las
disrupciones asociadas al periodo
pospandemia. En contraste, el promedio

nacional presenta una mayor volafilidad, con
una caida significativa en 2023 y una
recuperacion parcial en 2024, lo que acentua
el mejor desempeno relativo de la institucion.

El resultado de 2024 adquiere especial
relevancia al evidenciar una recuperacion
instifucional frente al descenso observado en
2023, situando nuevamente a Uniempresarial
en niveles de desempeno alineados con su
histérico y por encima del sistema. Este
comportamiento sugiere una adecuada
articulacién entre los procesos formativos, el
acompanamiento académico y la
orientacién a resultados de aprendizaje.



En términos estratégicos, los resultados de
Saber Pro-2024 constituyen un indicador clave
de cdalidad académica, que respalda la
solidez del modelo institucional y aporta
evidencia objefiva para los procesos de
autoevaluacién, aseguramiento de la
calidad y rendicion de cuentas ante los
oérganos de gobierno y los entes reguladores.

e Profesores

Imagen 5. Profesores por periodo académico

En conclusion, el desempeno de
Uniempresarial en las Pruebas Saber Pro 2024
confirma una posicién institucional favorable
frente al promedio nacional, con resultados
estables y consistentes en el tiempo. La
disponibilidad futura de los resultados 2025 en
abril de 2026 permitird profundizar el andlisis
de tendencias y evaluar el impacto de las
acciones de mejora  implementadas
recientemente, consolidando asi un proceso
continuo de mejoramiento académico.

Fuente: Direccion de Talento Humano, 2025

La evolucidon del nimero de profesores por
periodo académico entre 2021 y 2025
evidencia un proceso claro de expansiéon
inicial, seguido de un aqjuste progresivo y una
posterior estabilizacién, en coherencia conlas
decisiones institucionales relacionadas con la
oferta académica, la matricula efectiva y la
sostenibilidad financiera.

Durante 2021 y 2022, la planta docente
alcanza sus niveles mds altos, con un maximo
de 112 profesores en 2022-1, reflejando una
etapa de mayor carga académica vy
diversificacién de la oferta, asociada a la
operacioén simultdnea de varios programas y
a una mayor dispersion de cursos. En este
periodo, la esftructura docente responde a
una légica de crecimiento y cobertura
amplia.

A partir de 2023, se observa una reducciéon
significativa en el nUmero de profesores,
pasando de 100 en 2022-2 a 67 en 2023-1,
seguida de un comportamiento decreciente
que se mantiene hasta 2024, con valores
cercanos a 54-55 profesores. Este aqjuste
coincide con la racionalizacién de la oferta
académica, la no apertura de programas
con baja demanda y una mayor focalizaciéon
en programas de pregrado efectivamente
operativos.
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En 2025, la planta docente se estabiliza en
tforno a 45-50 profesores, con una leve
recuperacion en el segundo periodo. Este
comportamiento sugiere que la institucion ha
alcanzado un nuevo equilibrio docente, mds
coherente con el tamano real de la
poblacién estudiantil, la estructura curricular
vigente y la planeacién académica actual.

Desde una lectura estratégica, la reduccion
del nUmero de profesores no debe
interpretarse  como un deterioro de la
capacidad académica, sino como un
proceso de qjuste estructural, orientado a
mejorar la eficiencia, optimizar la asignacion
de carga docente y fortalecer esquemas de
contratacion mas flexibles y alineados con la
demanda real.

En conclusion, el comportamiento de la
planta docente entre 2021 y 2025 refleja una
gestion  adaptativa de los  recursos
académicos, que acompaia la transicion
institucional hacia un modelo mas focalizado,
sostenible y coherente con la oferta y la
matricula efectivamente operativa, sin

perder capacidad de  respuesta
académica.
Nota: las cifras sobre docentes no

incluyen los 107 profesionales que hacen
parte del grupo de consultores,
instructores y facilitadores de los



proyectos del drea de relacionamiento
empresarial.

Imagen 6. Nivel de formacion profesores Uniempresarial.
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El andlisis del nivel de formacion de los
profesores de Uniempresarial entre 2021 y
2025 evidencia que, aun en un contexto de
reduccioén y ajuste de la planta docente, la
institucion ha logrado preservar e incluso
fortalecer el perfil académico de su cuerpo
profesoral, manteniendo una alta
concentracion en niveles de maestria vy
especializaciéon, en coherencia con los
estGndares de calidad exigidos para la
educacion superior.

Durante el periodo 2021-2023, se observa una
fuerte predominancia de profesores con titulo
de maestria, alcanzando su punto mds alto en
2022, con 84 docentes en el segundo
semestre 'y 59 en el primero. Este
comportamiento coincide con la etapa de
mayor expansion de la planta docente y
refleja una apuesta institucional por elevar el
nivel de cudlificacion académica, alineada
con los procesos de autoevaluacion,
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aseguramiento de la calidad

fortalecimiento curricular.

Y

A partir de 2024 y con mayor claridad en 2025,

aunque el numero total de docentes
disminuye como resultado del
redimensionamiento institucional, se

mantiene una estructura cualificada, en la
que la maestria continla siendo el nivel
dominante. En 2025, los docentes con
formacién de maestria representan el nicleo
central de la planta, complementados por
profesores con especidlizacién, lo que
evidencia que el gjuste no se tradujo en una
desmejora del perfil académico, sino en una
focalizacion del talento.

La participacion de docentes con fitulo
universitario se  manfiene  marginal vy
decreciente a lo largo del periodo, lo que
sugiere una politica institucional clara de
priorizacién de posgrados como requisito
minimo de vinculacién docente. Por su parte,
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la presencia de doctores, aunque reducida,
se manfiene estable, reflejagndo una
incorporacioén selectiva y estratégica de este
nivel de formacion, coherente con Ila
naturaleza de la oferta académica vigente y
con el peso relativo de los programas de
pregrado.

Desde una lectura estratégica, estos
resulfados confirman que Uniempresarial ha
gestionado el ajuste de su planta docente
bajo un criterio de calidad antes que
volumen, asegurando que la reduccién en el
numero de profesores no afecte los resultados

de aprendizaje ni el desempeno institucional,
como se refleja en los resultados favorables
de las Pruebas Saber Pro y en la estabilidad de
los indicadores académicos.

En conclusién, el comportamiento del nivel de
formacién de los profesores demuestra que la
instifucién ha logrado equilibrar sostenibilidad
y calidad académica, consolidando un
cuerpo docente altamente cudlificado,
acorde con las exigencias regulatorias y con
el modelo institucional, y sentando una base
solida para el fortalecimiento académico en
las siguientes vigencias.

Imagen 7. Tipo de contratos de profesores en Uniempresarial.
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El andilisis del tipo de contratacion de los
profesores de Uniempresarial entre 2021 y
2025 evidencia un proceso progresivo de
reconfiguraciéon del vinculo laboral docente,
orientado a reducir la dependencia de
esquemas altamente flexibles y a consolidar
una estructura mas estable, coherente con el
ajuste de la oferta académica y con los
criterios de sostenibilidad institucional.

En 2021 y 2022, se observa una alta
concentraciéon de docentes de catedra, con
picos de hasta 53 profesores en 2021-2 y 56 en
2022-2, reflejando un modelo intensivo en

contrataciéon por horas, asociado a una
oferta académica mds amplia y a mayores
niveles de variabilidad en la matricula. Este
esquema permitioé flexibilidad operativa, pero
implicd mayores desafios en términos de
continuidad académica vy sentido de
pertenencia institucional.

A partir de 2023, se evidencia una reduccién
sostenida del nUmero de docentes de
cdtedra, acompanada de un incremento
relativo de las modalidades de medio tiempo
y tiempo completo o exclusivo. Este cambio
sefala una decision estratégica de fortalecer
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la estabiidad del cuerpo docente,
privilegiondo esquemas que favorecen la
permanencia, el compromiso institucional y la
arficulacién con los procesos académicos y
de aseguramiento de la calidad.

En 2024 y 2025, la estructura contractual se
muestra mds equiliorada. En 2025, los
docentes de tiempo completo o exclusivo
alcanzan niveles cercanos a los 20 profesores
por semestre, mientras que el medio tiempo se
mantiene como una modalidad relevante y
estable. La cdtedra, aunque presente, se
reduce a niveles significativamente menores
frenfe a los afos iniciales del periodo
analizado, evidenciando un menor grado de
dependencia de este tipo de contratacion.

Desde una lectura estratégica, esta evolucién
contractual es coherente con la reduccién y

¢ Planta de personal

Tabla 2. Planta de personal Uniempresarial

focalizacion de la oferta académica, asi
como con la necesidad de contar con un
nicleo docente estable, capaz de sostener
procesos curriculares, acompanamiento
estudiantil, evaluacion 'y mejoramiento
continuo. Al mismo tiempo, la permanencia
de la catedra como modalidad
complementaria permite conservar
flexibilidad para atender picos especificos de
demanda o asignaturas especializadas.

En conclusidn, el comportamiento del tipo de
contrataciéon docente en Uniempresarial
refleja  una maduracién del modelo de
gestion del talento académico, orientada a
equilibrar flexibilidad y estabilidad, fortalecer
la calidad de los procesos formativos vy
garantizar la sostenibilidad institucional en el
mediano plazo.

Ano Personal Auxiliar Personal Técnico Personal Profesional Personal Directivo
2021-1 8 6 77 8
2021-2 11 8 71 8
2022-1 7 12 75 12
2022-2 11 16 94 18
2023-1 11 17 91 17
2023-2 9 17 90 16
2024-1 11 9 100 15
2024-2 11 7 100 15
2025-1 11 6 50 14
2025-2 11 6 50 14

Fuente: Direccion de Talento Humano, 2025

La evolucion de la planta de personal de
Uniempresarial entre 2021 y 2025 evidencia un
proceso deliberado de expansion,
consolidaciéon y posterior
redimensionamiento, en coherencia con los
ciclos institucionales de crecimiento de la
matricula, desarrollo de la oferta académica
y decisiones orientadas a la sostenibilidad
financiera.

Durante el periodo comprendido entre 2021 y
2023, la institucion fortalecié de manera
progresiva su esfructura organizacional,
parficularmente en los niveles técnico,
profesional y directivo, como respuesta a
mayores exigencias académicas, regulatorias
y de aseguramiento de la calidad. Este
proceso alcanzd su punto mds alto en 2024,
ano en el que el personal profesional se
estabilizd en 100 colaboradores,
configurando una planta robusta y acorde
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con una estrategia de expansion de la oferta
y consolidacion institucional.

A partir de 2025, la planta de personal
experimenta un ajuste significativo,
concentrado principalmente en el personal
profesional, que se reduce a 50
colaboradores, mientras que los niveles
auxiliar, técnico y directivo se mantienen
relativamente estables. Esta decision no
responde a una contraccidon desordenada,
sino  a un proceso estratégico de
optimizacién, orientado a alinear la estructura
de talento humano con la oferta académica
efectivamente operativa, marcada por la
concentracion en programas de pregrado, el
rezago en la comercializacion de tecnologias
y la no apertura de posgrados por no alcanzar
el punto de equilibrio financiero.




La estabilidad del personal auxiliar a lo largo
del periodo da cuenta de una adecuada
dimension de las funciones de soporte,
mientras que la reduccion del personal
técnico sugiere una reorganizacién de
procesos y una mayor eficiencia operativa,
posiblemente asociada ala automatizaciény
a la redefinicion de roles. Por su parte, la
estructura  directiva se ha mantenido
relativamente constante, garantizando
continuidad en la gobernanza y capacidad
de conduccién estratégica, aun en
escenarios de qgjuste.

En su conjunto, el comportamiento de la
planta de personal refleja una gestidon

e Graduados

Imagen 8. Graduados 2020-2025
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fortaleciendo esquemas de polivalencia,
gestion por procesos y uso estratégico de
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administrativo, sino como un instfrumento
clave de sostenibiidad y efectividad
instiftucional.
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Fuente: Jefatura de Internacionalizacion y egresados, 2025

La evoluciéon del nUmero de graduados entre
2020 y 2025 evidencia un comportamiento
marcadamente ciclico, propio de una
instifucion con cohortes concentradas y con
dinédmicas de culminacion acadéemica
asociadas a los tiempos de permanencia y a
los momentos de cierre de pensum. Lejos de
responder a una tendencia lineal, los
resultfados reflejan picos y valles que deben
interpretarse desde la légica de Ia
maduracién de cohortes y no como senales
de inestabilidad estructural.

El ano 2020 registra un pico excepcional de
334 graduados en el segundo periodo, que
contrasta con los 50 del primer periodo,

comportamiento que sugiere la
concentracion de procesos de grado
represados y regularizados en un solo

semestre. En 2021, el volumen de graduados
se manfiene en niveles altos, con 127 en el
primer periodo y 252 en el segundo,
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evidenciando la confinuidad del egreso de
cohortes iniciadas en anos previos.

Durante 2022, se observa una disminucion
significativa  en el primer periodo (44
graduados), seguida de una recuperacion en
el segundo (233 graduados), lo que confirma
la tendencia a concentrar la finalizaciéon de
estudios en el segundo semestre académico.
En 2023, el comportamiento se estabiliza en
niveles intermedios (64 y 131 graduados),
adlinedndose con una fase de fransicion
institucional tras los efectos de la pandemia.

E ano 2024 vuelve a mostrar un repunte
relevante en el segundo periodo, con 252
graduados, frente a 62 en el primero, lo que
reafirma el patron estructural de egreso
concentrado en el segundo semestre.
Finalmente, en 2025, los resultados de 72
graduados en el primer periodo y 122 en el
segundo  sugieren una  normalizacién
progresiva del ciclo de graduacién, con



voluUmenes mdas moderados y coherentes con
el tamano actual de la poblaciéon estudiantil.

Desde una lectura  estratégica, el
comportamiento de los graduados confirma
que lainstitucidon no enfrenta un problema de
culminacion académica, sino que opera bajo

una logica de egreso concenfrado,
dependiente de la sincronizacion de
prdacticas, requisitos finales y procesos

administrativos de grado. Este patrén debe
ser considerado de manera explicita en la

e Empresas Coformadoras

planeacion académica, financiera y de
acompanamiento a egresados, evitando
interpretaciones erréneas de variaciones
intfersemestrales.

Por lo tanto, la evolucidén de los graduados
entre 2020 y 2025 refleja la maduracion de las
cohortes y la estabilizaciéon postpandemia,
constituyéndose en un indicador consistente
con la recuperacioén de la matricula y con la
consolidacion institucional observada en los
Ultimos anos.

El andilisis de las empresas coformadoras entre 2021 y 2025 muestra una transformacion
esfructural en la relacion Universidad-Empresa, tanto en la composicion del tejido
empresarial vinculado como en la intensidad y profundidad del acompahamiento a los
estudiantes, consolidando el modelo institucional de coformacion.

Imagen 9. Datos de coformacion en Uniempresarial 2021 a 2025
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En términos de tamano de las empresas, se
observa una disminucién gradual del peso
relativo de las pequenas y microempresas,
que pasan del 67% en 2021 al 50% en 2025,
acompanada de un crecimiento sostenido
de la participacidon de grandes empresas,
que aumentan del 18% al 34% en el mismo
periodo. Este cambio refleja una mayor
diversificacion y sofisticacion del portafolio de
empresas dliadas, asi como una creciente
capacidad institucional  para  vincular
organizaciones de mayor escala,
complejidad y capacidad formativa.
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La mediana empresa mantiene una
participacion relativamente estable, en torno
al 15%-19%, lo que sugiere un segmento
consolidado, pero con potencial de
expansion. En conjunto, esta evolucion indica
una maduraciéon del ecosistema empresarial
vinculado, con impactos positivos en la
calidad de las experiencias de coformacion y
en la empleabilidad de los estudiantes.

En relacién con el apoyo de sostenimiento, los
datos evidencian un avance significativo



tanto en cobertura como en valor promedio
del apoyo. El porcentaje de estudiantes que
reciben apoyo se incrementa de manera
sustancial a partir de 2022, alcanzando niveles
superiores al 84% en 2025, mientras que el
promedio del apoyo econdmico presenta un
crecimiento sostenido, pasando de $545.510
en 2021 a $1.034.530 en 2025. Este
comportamiento refleja un mayor
compromiso de las empresas coformadoras
con la permanencia estudiantil, alinedndose
con los objetivos institucionales de reduccién
del riesgo de desercion por causas
socioeconomicas.

Desde la perspectiva de cobertura, el modelo
muestra una expansién clara. El nUmero de
estudiantes vinculados aumenta de 467 en
2021 a 900 en 2025, mientras que el niumero
total de empresas se mantiene relativamente
estable. Como resultado, el indicador de
estudiantes por empresa crece de 1,3a 2,9, lo
qgue evidencia una mayor profundidad de la
relacién con cada empresa, pasando de
vinculos puntuales a esquemas mads
estructurados de coformacién.

Andlisis por actividad econdmica

El andilisis de las empresas coformadoras por
sector econdmico para el periodo 2022—-2025
revela una transformaciéon progresiva en la
composicion del tejido empresarial vinculado
a Uniempresarial, con una concentraciéon
creciente en sectores de alta demanda
formativa y empleabilidad, en coherencia
con la oferta académica institucional y con
las dindmicas del mercado laboral.

En 2025, el sector tecnologia se posiciona
como el principal segmento con una
participacion del 39%, consoliddndose como
el eje dominante de articulaciéon universidad—
empresa. Este resultado refleja una alineacion
directa con la evolucion de la oferta
académicay conlas demandas del mercado
laboral orientadas a analitica de datos,
transformacion digital y soluciones
tecnoldgicas aplicadas.

El sector comercial ocupa el segundo lugar
con 20%, evidenciando una participacion
significativa dentro del ecosistema
empresarial y mostrando estabilidad en su rol
como espacio de prdctica formativa para
areas relacionadas con gestion empresarial y
mercadeo.
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Desde una lectura estratégica, estos
resultados confirman que Uniempresarial ha
fransitado de un modelo de amplia dispersion
empresarial hacia uno de mayor
concentracion y calidad del
relacionamiento, con empresas mds grandes,
mayor nimero de estudiantes por aliado y un
compromiso creciente en términos de
sostenimiento econdémico. Este enfoque
fortalece la sostenibilidad del modelo dual,
mejora la experiencia formativa y consolida
una propuesta de valor diferenciada frente al
sistema de educacién superior.

En conclusidon, la evolucidn de las empresas
coformadoras entre 2021 y 2025 evidencia un
proceso de maduracién instifucional,
caracterizado por un ecosistema empresarial
mds robusto, una mayor corresponsabilidad
en la formacién y un impacto directo en la
permanencia y empleabilidad de los
estudiantes, constituyéndose en un pilar
estratégico del posicionamiento vy la
sostenibilidad de Uniempresarial.

El sector manufactura alcanza el 15%,
consoliddndose como un componente
productivo relevante dentro de la estructura
de coformacién. Su participacion indica una
recuperacion del vinculo con entornos
operativos y procesos industriales ligeros,
aunque sin alcanzar los niveles histéricos de
sectores predominantes en anos anteriores.

Los sectores servicios y financiero presentan
una participacién equivalente del 6% cada
uno, lo que evidencia una reduccién
considerable frente a 2024, particularmente
en servicios, que habia concentrado el mayor
porcentaje el aino anterior. Esta disminucion
sugiere una reorientacion estratégica hacia
actividades econdmicas mdas vinculadas a
innovacion y tecnologia.

Por su parte, industria y transporte registran
participaciones del 4% respectivamente,
mientras que el sector alimentos alcanza el

3%. El sector educaciébn no presenta
participaciéon en la vigencia 2025 (0%),
indicando una ausencia temporal de

empresas coformadoras pertenecientes a
esta actividad econdmica.

Desde una perspectiva estratégica, la
estructura sectorial de 2025 evidencia una



transicion hacia un modelo de coformacion
con mayor peso en tecnologia y comercio,
acompanado de una menor dependencia
del sector servicios. No obstante, Ia
distribucion muestra aln oportunidades de

diversificacién hacia sectores industriales,
financieros y educativos que permitan
equilibrar el portafolio empresarial y reducir
riesgos derivados de concentraciones
sectoriales especificas.

Imagen 10. Empresas coformadoras segun actividad, 2025
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Fuente: Direccion de Coformacion, 2025

Desde una lectura estratégica, la
concentracion sectorial observada en 2025
indica una especializaciéon progresiva del
modelo de coformacién, orientada a
sectores con mayor capacidad de absorcion
de estudiantes, estabilidad en los procesos
formativos y alineacién con las competencias
desarrolladas en los programas académicos.
Esta especializacion fortalece la pertinencia
de la formacién, mejora la experiencia de
coformacién y contribuye a la empleabilidad
de los egresados.

En conclusion, el andlisis sectorial de las
empresas coformadoras evidencia que
Uniempresarial ha logrado consolidar un
ecosistema  empresarial alineado con los
sectores estratégicos de Ila economiaq,
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priorizando servicios e industria, sin cerrar la
puerta a procesos de diversificacion futura
que permitan ampliar el impacto institucional
y fortalecer nuevas frayectorias de formacion
dual.

De cara al 2026, Uniempresarial confinuard
impulsando estrategias que fomenten la
inclusion de mds sectores productivos,
promoviendo incentivos para la participacion
de micro y pequenas empresas y asegurando
el sostenimiento financiero de los estudiantes.
Con estos avances, la institucion reafirma su
compromiso  con la  formacién  de
profesionales altamente empleables,
respondiendo a los desafios de un mundo en
constante fransformacion.



RESULTADOS  INSTITUCIONALES:
UNA LECTURA POR
MACROAREAS DE GOBERNANZA

Este apartado presenta el andlisis consolidado de los resultados institucionales alcanzados durante
la vigencia 2025, estructurado a partir de las macrodreas de gobernanza que orientan la foma de
decisiones estratégicas y la gestion integral de la Institucion. El enfoque por macrodreas permite
evidenciar el grado de avance en el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la articulaciéon
enfre planeacion, ejecucion y control, asi como la capacidad institucional para responder de
manera eficiente, fransparente y sostenible a los desafios del entorno.

Los resultados aqui expuestos reflejan el desempeno de cada macrodrea en términos de logros,
brechas identificadas y acciones implementadas para el fortalecimiento de la gobernanza
instifucional, destacando su confribucion al aseguramiento de la calidad, la optimizacion de
recursos, la generacion de valor para los grupos de inferés y la consolidacion de una cultura
organizacional orientada a la mejora continua y a la rendicion de cuentas.

1. RECTORIA

Durante la vigencia 2025, la Rectoria ejercié
un liderazgo orientado a la consolidacion
instifucional, fortaleciendo la gobernanza
universitaria, la disciplina estratégica y la
coherencia entre los distinfos componentes
del proyecto educativo. Las decisiones
adoptadas privilegiaron la estabilidad, la
sostenibilidad y la generacién de valor de
largo plazo, en un contexto que exigid rigor en
la priorizacién, claridad en el rumbo vy
capacidad de articulacion enfre los érganos
de gobierno y la administracion.

Un hito central de este periodo fue la
actualizacion del Plan Estratégico Institucional
2024-2028, concebida no como un cambio
de rumbo, sino como un ejercicio de ajuste
fino y maduracion  estratégica. Esta
actualizacion tuvo como propdsito alinear de
manera mas precisa los objetivos estratégicos
con la readlidad financiera, académica vy
organizacional de la Institucién, fortalecer la
trazabilidad entre vision, metas e indicadores,
y dotar a la Universidad de una heramienta
de gestion mas clara para la toma de
decisiones, el seguimiento y la rendicion de
cuentas.

La actudlizaciéon del Plan permitié priorizar
iniciativas de alto impacto, clarificar
responsabilidades  institucionales,  ajustar
metas a escenarios realistas y reforzar la
arficulaciéon entfre planeacién, presupuesto y
ejecucion, consolidando asi una hoja de ruta
mas consistente para el periodo 2026—2028.
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Indicadores estratégicos 2025

Gobernanza y cumplimiento del Plan
Estratégico. En 2025 se fortalecié la
arquitectura de gobernanza institucional,

consolidando espacios efectivos de decisién,
seguimiento y control estratégico. La Rectoria
lideré el alineamiento de las actuaciones
institucionales con el Plan Estratégico
actuadlizado, promoviendo una cultura de
planeacion basada en resultados, con
seguimiento peridédico a metas, indicadores y
proyectos estratégicos, y garantizando
coherencia entre los lineamientos del Consejo
Superior y la gestién institucional.

Consolidacién financiera. La Rectoria impulsd
una gestion  financiera  prudente vy
responsable, orientada a la sostenibilidad
instifucional. En articulacion con la Comisién
Financiera del Consejo Superior y las dreas
administrativas, se fortalecieron los
mecanismos de  confrol  presupuestal,
optimizacién de recursos y priorizacion de
inversiones estratégicas, asegurando que el
Plan Estratégico contara con respaldo
financiero y viabilidad real.

Relaciéon con la Cdmara de Comercio de
Bogotd (CCB). Durante la vigencia se
consolidé una relacion mds estratégica vy
madura con la Cdmara de Comercio de
Bogota, transitando de esquemas
asistenciales hacia una logica de generacion
de valor compartido. La actudlizacién del
Plan Estratégico permitié redefinir y focalizar
esta relacibn en proyectos concretos,
alineados con la misién institucional y con las
necesidades del sector empresarial.

Certificaciones y acreditaciones. La Rectoria
respaldod los procesos de aseguramiento de la
calidad académica, certificaciones y



acreditaciones, integrdndolos de manera
explicita dentro de las prioridades del Plan
Estratégico actualizado, como instrumentos
para fortalecer la calidad, la reputacién
instifucional y la mejora continua.

Visibilidad nacional e internacional. Se
impulsé una estrategia de posicionamiento
instifucional coherente con el Plan Estratégico
actuadlizado, orientada a fortalecer la
visibilidad de Uniempresarial en escenarios
académicos, gremiales y regulatorios. Se
impulso la cultura global con la realizacién de
los dias internacionales. Con el
acompanamiento de la Comision de
Mercadeo del Consejo Superior, se alined el
relato institucional con los objetivos
estratégicos, reforzando identidad,
consistencia y reconocimiento.

Hitos de alto impacto

Logros transformadores del ano. El 2025 dej6
hitos que marcaron un punto de inflexion en
el desarrollo institucional de Uniempresarial.
Entre ellos se destacan la actualizacién del

Plan Estratégico Institucional como
herramienta cenfral de gobiermo; la
consolidaciéon de una gobernanza
universitaria mas estructurada; el

fortalecimiento de la sostenibilidad financiera
a través de la consolidacion del pilar de
relacionamiento con el medio externo y del
programa de austeridad en las operaciones
vinculadas con lo  académico; la
formalizacién de una politica curricular que
habilita nuevas rutas académicas, y el
avance decidido en la virtudlizacion vy
transformacién digital del proyecto
educativo.

Estos logros, articulados entre si, reflejan una

Institucion  que dejé atrds la  gestion
fragmentada para avanzar hacia  una
conducciéon estratégica integrada, con

mayor claridad de propdsito y capacidad de
ejecucion.

Riesgos estratégicos mitigados

Durante la vigencia 2025, la Rectoria liderd la
identificaciéon y mitigacién de  riesgos
estratégicos que podian comprometer la
estabilidad y proyeccién institucional. Entre
ellos se enconfraban la desalineaciéon entre
planeacion y ejecucion, la sobreestimacion
de capacidades financieras, la dispersion de
iniciativas esfratégicas y la pérdida de
coherencia en el posicionamiento
institucional.
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La actualizacién del Plan Estratégico fue un
instrumento clave para mitigar estos riesgos, al
permitir ajustar priocridades, clarificar metas y
fortalecer los mecanismos de seguimiento y
control. Como resultado, Uniempresarial cerrd
el ano con una estructura de gestion mas
robusta, mayor capacidad de anticipacion y
una base estratégica solida para afrontar los
retos del periodo 2026-2028.

DIRECCION DE PLANEACION
Y ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD

1.1.

Gestién del aseguramiento de la calidad

Auditorias internas

En el marco de la implementacién del Sistema
de Gestion de la Calidad bajo la Norma ISO
21001:2018, durante la vigencia 2025 el
Comité Rectoral aprobd el Plan de Auditoria
Interna, programando su ejecucién para el
tercer trimestre del afioc. No obstante,
atendiendo de manera prioritaria los
seguimientos y cierres de los planes de accion
derivados de las auditorias realizadas por la
Cdmara de Comercio de Bogotd (CCB), se
definid reprogramar la ejecucidn de la
auditoria interna institucional.

En consecuencia, el Plan de Auditoria Interna
serd nuevamente presentado para  su
aprobacion en la vigencia 2026, ante el
Comité Rectoral de Uniempresarial y el
Comité de Buen Gobierno de la Camara de
Comercio de Bogotd, garantizando asi la
coherencia entre los procesos de control
instifucional, el cumplimiento de los
compromisos  derivados de  auditorias
externas y el fortalecimiento progresivo del
Sistema de Gestion de la Calidad, bajo un
enfoque de mejora continua y gestion
responsable del riesgo.

Avances en ISO 21001 / SGC

En  cumplimiento de los lineamientos
establecidos en el Plan Estratégico
Instifucional 2024-2028, durante la vigencia
2025 se consolidaron avances significativos en
la implementacién vy fortalecimiento del
Sistema de Gestion de la Calidad bajo el
referente de la Norma ISO 21001. En este
marco, mediante la Decision Rectoral No. 8
del 12 de mayo de 2025, se aprobd la
actudlizacién del Mapa de Procesos de
Uniempresarial, instrumento estratégico que
permitid redefinir y organizar los procesos
instifucionales conforme a la estructura
establecida en la Tabla 3.



Tabla 3. Procesos Uniempresarial

MACROPROCESOS No. CODIGO PROCESO
Estratégico 1 GDE Gestion de Planificacion Estratégica.
2 GISG Gestion Integrada de Sistemas de Gestion.
Misional 3 GA Gestion Académica
4 GCT Gestion del Conocimiento
5 GBU Gestién de Bienestar Universitario
6 GDUAL Gestion del modelo DUAL y précticas empresariales
7 GEPS Gestion de Extension y Proyeccion Social
Apoyo 8 GINT Gestion de la Internacionalizacion
9 GGRD Gestién del graduado
10 GTHM Gestién de talento humano
11 GADF Gestién administrativa y financiera
12 GIFT Gestion de infraestructura fisica y tecnologia
13 GSBT Gestion de servicios de Biblioteca
14 GCMI Gestion de comunicaciones institucionales
15 GJucC Gestidén juridica
16 GDI Gestion documental y de la informacién
17 GADM Gestion de admision y matricula
Evaluacién y 18 GAIE Gestion de auditorias internas y externas
Control 19 GPQR Gestion de experiencia de servicio PQRSF

Fuentes: Direccidn de Planeacién y Aseguramiento de la Calidad, 2025

La actudlizacién del Mapa de Procesos se
constituydé en un insumo fundamental para la
revisién, armonizacién y actualizacién de la
documentacién institucional, garantizando la
coherencia entre los procesos estratégicos,
misionales, de apoyo y de evaluacién, y su
alineacién con los objetivos estratégicos de la
institucion.  Este  ejercicio fortalecid la
trazabilidad del Sistema de Gestion de la
Calidad, facilité la estandarizaciéon de
procedimientos y contribuyd al
aseguramiento de la mejora continua, en
concordancia con los principios de calidad,
pertinencia y enfoque en el aprendizaje
organizacional promovidos por la ISO 21001.

En el marco del fortalecimiento institucional
del Sistema de Gestidon de la Calidad, durante
la vigencia 2025 se establecié y formalizé el
Manual del Sistema de Gestiéon de la Calidad,
alineado con la Norma ISO 21001:2018 -
Organizaciones Educativas.  Sistemas de
gestion para organizaciones educativas.
Requisitos con orientaciéon para su uso, y
arficulado con los lineamientos de la Norma
Técnica Colombiana (NTC) aplicable.

Este manual se consoliddé como un
documento marco y de referencia
institucional, que amplia y desarrolla de

manera estructurada el contexto de la
organizacién, asi como los componentes de
liderazgo y compromiso, planeacion, apoyo,
operacion, evaluacién y contfrol, en
coherencia con la naturaleza, mision vy
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objetivos estratégicos de Uniempresarial. Su
implementacién  permitié  fortalecer la
gobernanza del sistema, asegurar la
alineacién de los procesos con los estdndares
internacionales de calidad educativa vy
consolidar una base metodolégica para la
mejora continua, la toma de decisiones
informada y el aseguramiento de la calidad
académica y administrativa.

Gestién de riesgos institucionales

Durante la vigencia 2025, Uniempresarial
elaboré y consolidé el Manual Integrado de
Gestion del Riesgo, como un instrumento
estratégico orientado a fortalecer el gobierno
institucional y el aseguramiento de la calidad.
Este manual integrd en un Unico documento
los diferentes tipos de riesgos aplicables a la
instituciéon, permitiendo una vision sistémica,
arficulada y coherente de la gestion del
riesgo en los dmbitos estratégico, académico,
administrativo, financiero, legal, reputacional
y de cumplimiento.

El documento fue revisado y validado por la
Cdamara de Comercio de Bogotd (CCB) y por
el Comité Rectoral, y se encuentra
programado para su presentaciéon ante el
Consejo Superior Universitario, con el fin de
obtener su aprobacion formal y posterior
publicaciéon  institucional.  Este  avance
constituye un  hito relevante en la
consolidaciéon del Sistema de Gestion de la
Calidad, al fortalecer los mecanismos de



prevencion, control y toma de decisiones, y al
asegurar la alineacion de la gestion del riesgo
con los objetivos estratégicos y los principios
de mejora continua promovidos por la ISO
21001.

Reporte al El Sistema Nacional de Informacién
de la Educacién Superior (SNIES).

Durante la vigencia 2025, la Direccion de
Planeacion y Aseguramiento de la Calidad,
en su calidad de administrador del SNIES
poblacional, realizd de manera oportuna vy
conforme ala normativa vigente elreporte de
informacion  institucional exigida por el
Ministerio de Educacion Nacional, de
acuerdo con lo establecido en la Resolucién
009573 del 27 de mayo de 2021. Para el
periodo 2025-1 se efectud el reporte de las 37
variables obligatorias, y para el periodo 2025-
2 se redliz6 el reporte de 35 variables. Las
plantillas pendientes, correspondientes a
informacion a cargo de la Direccion de
Talento Humano, serdn reportadas en el mes
de enero de 2026, dentro del plazo maximo
establecido, que vence el 31 de enero de
2026.

Adicionalmente, se llevd a cabo una revisidon
histérica exhaustiva de la informacion de
graduados reportada por la institucion, a
parfir de la cual se realizaron los ajustes
pertinentes para fortalecer la calidad vy
confiabilidad de los datos. Como resultado de
este proceso, de un total de 4.294 graduados,
se logré la verificacion correcta de 4.285,
alcanzando un porcentaje de verificacion del
99.79 %. Para la vigencia 2026 se proyecta
realizar las correcciones finales necesarias,
con el objetivo de cerrar el periodo con un
100 % de graduados verificados.

Finalmente, se atendid satisfactoriamente la
auditoria realizada por el SNIES poblacional,
en la cual se validaron las variables asociadas
a completitud, inter temporalidad, calidad de
los datos, indice de oportunidad, verificaciéon
de graduados y la validacion de 18 docentes
reportados. Como resultado de este ejercicio
de control, no se presentaron inconsistencias,
lo que evidencia la solidez de los procesos
institucionales de  gestién, reporte vy
aseguramiento de la calidad de Ila
informacion.

Planeacioén estratégica
Seguimiento del PEI

Durante la vigencia 2025, el Plan Estratégico
Instifucional 2024-2028 fue objeto de un
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seguimiento riguroso, sistemdtico y
permanente, realizado de manera mensual a
tfravés de la plataforma Kawak, lo que
permitid consolidar una gestion basada en
evidencia, trazabilidad y control efectivo del
desempeno institucional. Este esquema de
seguimiento facilité la visualizacién oportuna
de avances, alertas y brechas, fortaleciendo
la toma de decisiones estratégicas desde la
Rectoria y los érganos de gobierno.

El monitoreo mensual permitié verificar el
cumplimiento de los proyectos, metas e
indicadores definidos para el periodo 2024—
2025, frente a los cuales se habia planificado
un avance acumulado del 35%. Como
resultado de este ejercicio disciplinado de
control estratégico, la Institucidon alcanzé un
84% de cumplimiento sobre lo proyectado
para dichas vigencias, evidenciando un nivel
de ejecucion consistente con las prioridades
establecidas y con la capacidad institucional
disponible.

En términos de avance real del Plan, el
seguimiento en Kawak consolidé un 29,4% de
cumplimiento acumulado al cierre de 2025,
resultado de un avance del 13,2% en 2024 y
del 16,2% en 2025. Mdas alla de las cifras, este
ejercicio de seguimiento permitié realizar
ajustes oportunos, priorizar iniciativas de alto
impacto y fortalecer la articulacion entre
planeacion, presupuesto y  ejecucion,
senfando una base solida para el desarrollo
de las vigencias 2026-2028 bajo un enfoque
de mejora continua y gobernanza efectiva.

Avances en metas del Plan Estratégico

Durante la vigencia 2025, el cumplimiento de
las metas estratégicas del Plan Estratégico
Institucional 2024-2028 se materializd en
resultados medibles y verificables, como
resultado de una ejecucién disciplinada y del
seguimiento mensual realizado a fravés de la
plataforma Kawak. Al cierre del ano, la
Institucion alcanzé un 84 % de cumplimiento
sobre lo planificado para el periodo 2024-
2025, lo que evidencia un desempefo
consistente frente a las metas definidas para
las primeras vigencias del Plan.

En términos de ejecucion
estratégicas, se destacan los
avances puntuales:

por lineas
siguientes

¢ Oferta académica y renovacion
curricular: Las metas asociadas a la
modificacioén de programas
académicos para la modalidad dual-
virtual, la producciéon y radicacion de



nuevos programas y la actualizacion
del PEl, la Politica Curricular y el
Reglamento  Estudiantil  registraron
niveles de cumplimiento cercanos o
iguales al 100 %, consolidando el
marco académico y normativo de la
Institucion. Estos avances se
articularon con la estrategia de
embudo invertido impulsada por la
Comision de Mercadeo del Consejo
Superior, la cual permitié alinear la
oferta académica con las dindmicas
reales de demanda, los determinantes
de eleccién de los estudiantes y las
prioridades de posicionamiento
instifucional, asegurando coherencia
enfre disefio académico, visibilidad,
captacion y  sostenibilidad  del
crecimiento.

¢ Retencién y permanencia estudiantil:
las metas relacionadas con el
fortalecimiento de estrategias de
permanencia y desarrollo humano
infegral  alcanzaron 100 % de
cumplimiento, reflejando la
priorizacion institucional de este eje.

e Campus Virtual y virtudlizacién: las
metas de definicibn de alcance,
planeacion y ejecucion del Campus

Virtual se cumplieron en 100 %,
constituyéndose en uno de los
proyectos estructurales mas

relevantes de la vigencia.

¢ Mejoramiento continuo y gestiéon por
procesos: las metas asociadas al
fortalecimiento  del ciclo PHVA,
actuadlizacion de politicas, mejora de
procedimientos, gestion de riesgos y
sistemas de monitoreo alcanzaron un
97 % de cumplimiento, consolidando
lo madurez del sistema de gestion
institucional.

e Cullura de servicio y experiencia
institucional: las metas relacionadas
con la medicién y gestion del NPS,
socializacion de resultados y
seguimiento a planes de mejora
presentaron niveles de cumplimiento
entre 5% y 100 %.

e La cultura ciudadana y la cuestiéon
ambiental adquirieron
preponderancia en 2025 a través de la
implementaciéon de la Catedra
Bogotd (convenio SMOB) vy del
compromiso VIDIRIS presentado por
Uniempresarial en la COP-16, asicomo
nuestra vinculacion al Pacto Global
de Naciones Unidas.

De manera
estratégicas

complementaria, metas
vinculadas a la
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internacionalizacion, la gestion del
conocimiento y el desarrollo profesoral
registraron avances globales superiores al 90
%, reflejados en la actualizacion de politicas,
puesta en marcha de observatorios, planes
de formacién y ejecucion de acciones de
movilidad e internacionalizacién en casa.

Por su parte, las metas asociadas a la
captacién de estudiantes, el impulso
filantropico y algunos componentes de
expansion y fransformacién digital
presentaron  niveles de  cumplimiento
intermedios, con avances que oscilaron entre
el 40 % y el 80 %, lo cual fue identificado
oportunamente y gestionado mediante
ajustes  estratégicos y redefinicion de
prioridades para las vigencias siguientes.

En conjunto, los datos confirman que el ano
2025 cerrd con un avance acumulado del
29,4 % del Plan Estratégico, sentando bases
solidas para el desarrollo de las vigencias
2026-2028 y evidenciando una gestidon
estratégica orientada a resultados concretos,
sostenibles y alineados con la capacidad
instiftucional.

Actualizacién Plan estratégico 2024-2028

Durante la vigencia 2025, Uniempresarial
adelantoé la actualizacion del Plan Estratégico
Instifucional representd un ejercicio de
madurez organizacional y ajuste consciente
del rumbo estratégico de Uniempresarial,
orientado a responder de manera realista a
las capacidades institucionales, al entorno
competitivo y a los aprendizajes acumulados
durante las primeras vigencias de ejecucion.
Este proceso no implicé una redefinicion de la
visién institucional, sino un giro estratégico en
la forma de priorizar, ejecutar y sostener el
proyecto universitario.

Uno de los resultados centrales de Ila
actualizacion fue la adopcién del enfoque de
embudo invertido, mediante el cual Ila
Institucion decidié transitar de una légica de
expansién amplia y dispersa hacia un modelo
de consolidacién de la oferta académica con
mayor potencial de posicionamiento,
pertinencia y sostenibilidad financiera. Este
cambio permitié reducir la dispersion de
esfuerzos, mejorar la efectividad de las
estrategias de captacion y alinear de manera
mdas coherente la oferta académica con la
demanda real del mercado y el modelo
formativo diferencial de Uniempresarial.



Adicionalmente, la actualizacion redefinié el
marco estratégico para el periodo 2026—2028
a través de la consolidacidon de cuatro
grandes "megas” insfitucionales: Innovacion,
Competitividad, Autosostenibilidad y Calidad
y Experiencia, incorporando esta Ultima como
una nueva aspiracion estratégica orientada a
la excelencia operativa, la acreditacion y la
consolidacién de una cultura de servicio. Este
nuevo marco permitid simplificar y enfocar la
estrategia, facilitando su comprension,
apropiacion y ejecucion.

Como resultado del ejercicio, se llevd a cabo
una reorganizacién estructural del Plan,
pasando de un modelo con multiples focos
estratégicos a uno sustentado en cuatro ejes
habilitadores, lo que permitié integrar los 19
proyectos estratégicos existentes, eliminar
interdependencias negativas y alinear la
estrategia con las capacidades reales de
ejecucion institucional. Esta reorganizacién
fortalecié la coherencia interna del Plan vy
mejoré su  trazabilidad entre objetivos,
proyectos, indicadores y responsables.

En conjunto, la actualizacion del Plan
Estratégico Institucional consolidé una visidon
mads sistémica, enfocada vy sostenible,
orientada al ciere de brechas, al
apalancamiento de capacidades instaladas
y a la proyeccién de Uniempresarial hacia
una efapa de mayor estabilidad, calidad y
competitividad, bajo una légica de gobierno
universitario mds clara y eficaz.

Inteligencia institucional
Reportes de indicadores misionales

Durante la vigencia 2025, la Direccion de
Planeacion y Aseguramiento de la Calidad
liderd la construccion y consolidacion de la
bateria de indicadores misionales, en
alineacion con el Plan Estratégico Institucional
2024-2028, ‘“Innovacidon en educacion
empresarial centrada en el humanismo digital
y la autosostenibilidad”. Esta bateria estuvo
conformada por 31 indicadores estratégicos,
los cuales fueron reportados de manera
mensual a la Direccion de Filiales de la
Cdmara de Comercio de Bogotd (CCB).

El  seguimiento sistemdtico de  estos
indicadores permitid evidenciar un
comportamiento favorable en las principales
variables misionales, reflejando resultados
positivos en el desempeno institucional, asi
como un avance consistente en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos
definidos para la vigencia. Estos resultados
constituyeron un insumo clave para la toma
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de decisiones y el fortalecimiento de la
gestion institucional bajo un enfoque de
mejora continua.

Uniempresarial en cifras

Durante la vigencia 2025, Uniempresarial
consolidé y publicé el tablero de informaciéon
instifucional, el cual se encuentra actualizado
con informacién correspondiente al periodo
académico 2025-2 y disponible para su
consulta permanente en el portal web
institucional,  garantizando el  acceso
fransparente y oportuno a la informacion por
parte de todas las partes interesadas.

El tablero integra los resultados de Ila
actualizacion del informe “Uniempresarial en
Cifras” en Power BI, readlizada entre en la
vigencia 2025, proceso mediante el cual se
intervinieron 19  pdginas clave con
informacion  estratégica relacionada con
oferta académica, matricula, procedencia y
caracterizacion estudiantil, poblacién activa,
graduados, resultados de las pruebas Saber
Pro, movilidad académica, retencién vy
desercién, asi como datos de la planta

docente y administrativa, enfre ofros
indicadores esenciales para la gestion
institucional.

La informacién publicada fue sometida a una
revision sistemdtica de indicadores, con
validacion rigurosa  de las fuentes vy
priorizacion de datos criticos para la toma de
decisiones, fortaleciendo la confiabilidad,
precision y utilidad analitica del tablero.

En consecuencia, el tablero institucional se
constituye en un instrumento estratégico de
seguimiento y andlisis, que soporta la
planificacion académica y administrativa, el
monitoreo del desempeno instfitucional y el
aseguramiento de la calidad, en coherencia
con los lineamientos del Sistema de Gestion
de la Calidad y los objetivos estratégicos de
Uniempresarial.

Evaluaciéon de programas y pertinencia

En el marco de la evaluacién de programas
académicos, duranfe el afo 2025 Ia
institucion radicd ante el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) un total de cinco
(5) programas académicos para adicionar la
modalidad hibrida (Dual-Virtual). De estos,
cuafro (4) corresponden a programas de
pregrado: Administracién de Empresas (RD
26191), Marketing (RD 26200), Ingenieria de
Software (RD 26199) e Ingenieria Industrial (RD
26746); y uno (1) aun programa de posgrado,



la Especializacion en Direccién en Industrias
Creativas (RD 26194).

Adicionalmente, se radicé un nuevo
programa de pregrado, Negocios Turisticos y
Hoteleros (RD 28522), el cual, a la fechaq,
continia en proceso de evaluacion por parte
del MEN, se espera la visita de pares
académicos para el primer frimestre de 2026.

En relacion con este nuevo programa, y en
preparaciéon para esta visita, se vienen
adelantando de manera progresiva las
actividades requeridas, entre ellas la
elaboracién y consolidacién de documentos
por dreas, asi como las presentaciones
instifucionales y académicas conforme a las
nueve (9) condiciones de calidad exigidas
por el MEN. De igual manera, una vez se
confime la fecha oficial de la visita, se
procederd con la programacion institucional
y la realizacion del respectivo simulacro.

Durante el ano 2025 se desarrollé el curso
"Creacion dgil de registros calificados con
IA", en el cual fueron aprobados veintiun (21)
programas académicos creados por los
parficipantes. Desde la Direccion de
Planeacion se realizé el acompaniamiento y
supervision integral de estos procesos,
parficipando de manera directa en la
elaboracién de diez y seis (16) estudios de
pertinencia, correspondientes a los siguientes
programas:

e Derecho

e Negocios Turisticos y Hoteleros

e Contaduria Publica

e Economia

e Pregrado en Logistica Empresarial

e Derecho

e Especializaciéon en Transformacion
Digital

e Especializacion en Gerencia del
Talento y People Analytics

e Especializacion en Ciencias de Datos
e Inteligencia Artificial

e  Especializacion en
Artificial

e Especializacion en Bancay Fintech

e Especializacion en Desarrollo del
Cliente Basado en Datos

e  Especializacion en Gestién Empresarial
Sostenible

e  Especializacion en Negocios Asiaticos

e Especializacion en Marketing Digital y
Experiencia del Cliente

e Especializacion en
Estratégica y Prospectiva

Inteligencia

Planeaciéon

Atencién de visitas de pares académicos
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En cuanto a las visitas institucionales, durante
el periodo se prepard vy liderd una (1) visita de
la Secretaria de Educacioén, realizada el 03 de
octubre de 2025, correspondiente a la
Alcaldia Local de Teusaquillo, en el marco de
los programas de Educacion para el Trabajo y
el Desarrollo Humano (ETDH),
especificamente para los cursos de inglés en
los niveles A1, A2y B1. Desde el drea se brindd
apoyo técnico y académico para asegurar el
cumplimiento de los lineamientos
establecidos, con el fin de avanzar de
manera satisfactoria hacia la certificacion, la
cual se encuentra actualmente en su fase
final de emision.

Acreditacioén Internacional

En el marco de la acreditacién internacional
ACBSP, durante la vigencia 2025 se liderd
desde esta drea la preparaciéon técnica,
consolidacién y radicacién oportuna  del
documento de seguimiento bianual, proceso
gue implicd la articulacién y coordinacién
directa con las dependencias académicas y
administrativas responsables de los
estGndares evaluados. La enfrega de la
documentacion se realizé dentro de los plazos
establecidos por el organismo acreditador, en
particular el 15 de octubre, garantizando la
vigencia de la acreditaciéon internacional de
los programas de Administracion de Empresas
y Finanzas y Comercio Exterior.

Este ejercicio no se limitdé a un reporte formal,
sino que constituyd un proceso estructurado
de andlisis y mejora continua. En este sentido,
se lider6 la coordinacién institucional para la
atencién de las observaciones y
recomendaciones formuladas por los pares
internacionales en el proceso de
acreditacién, promoviendo acciones de
ajuste, fortalecimiento y cierre de brechas en
aspectos  académicos, docentes, de
resultados de aprendizaje y de gestion de la

informacion. Estas acciones fueron
incorporadas en los planes de mejora
correspondientes 'y alineadas con los
lineamientos del Sistema Interno de

Aseguramiento de la Calidad.

Como resultado de lo anterior, durante el ano
se desarrollaron actividades estratégicas que
generaron impactos positivos tfanto en el
periodo evaluado como en la proyeccion
hacia 2026. La Institucion consoliddé una
practica mds rigurosa de planeacion,
seguimiento y confrol de los procesos de
acreditacion, apoyada en cronogramas
estructurados, responsabilidades claramente



definidas y mecanismos de verificacion,
fortaleciendo asi la capacidad institucional
para asegurar la calidad, la vigencia vy la
pertinencia de sus programas académicos en
escenarios infernacionales.

Seguimiento hallazgos de la CCB

Durante la vigencia 2025, Uniempresarial
registr6 un total de 86 hallazgos y/o
recomendaciones, derivados de los
diferentes ejercicios de evaluacién, auditoria
y seguimiento institucional. De este total, se
logré el cierre efectivo de 28 hallazgos,
mientras que los 58 restantes permanecen
activos, en ejecucion conforme al
cronograma de accidén aqaprobado, con
seguimiento sistemdatico por parte de las areas
responsables.

La distribucién de los hallazgos evidencia una
gestiéon  diferenciada  por dependencias,
concentrindose  principalmente  en  la
Direccion Administrativa y Financiera (21
hallozgos), la Jefatura de Tecnologia (23
hallozgos), la Secretaria General (17
hallazgos) y la Direccion de Planeacion vy
Aseguramiento de la Calidad (17 hallazgos),
asi como en la Direccién de Relacionamiento
Empresarial (1 hallozgo) vy  procesos
fransversales (7 hallazgos). En términos de
avance, se destacan cierres relevantes en la
Jefatura de Tecnologia (14 cierres) y en la
Direccion Administrativa y Financiera (7
cierres), reflejando una gestion activa frente a
los planes de mejora definidos.

Los 58 hallazgos actualmente vigentes se
encuenfran debidamente documentados,
con responsables asignados y acciones en
curso, sin presentar desviaciones frente a los
plazos establecidos. En este sentido, se
proyecta su cierre total durante la vigencia
2026, fortaleciendo el enfoque de mejora
continua, la gestion del riesgo, el
aseguramiento de la calidad y el
cumplimiento de los compromisos
instifucionales, en coherencia con el Sistema
de Gestidon de la Calidad y los lineamientos de
gobierno institucional.

Primer concurso de proyectos de
investigaciéon aplicada en Uniempresarial

A instancias de la Rectoria y en desarrollo de
la Politica de Investigacion de la Institucion, se
convoco y se llevd a cabo el Primer Concurso
de Investigacion Aplicada Uniempresarial
2025. Las iniciativas premiadas gozardn de
horas remuneradas para los investigadores y
acompanamiento institucional.
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1.2. SECRETARIA GENERAL

Los resultados de la gestion 2025 permiten
identificar insights estratégicos relevantes,
derivados del andlisis del desempefo
institucional, el seguimiento sistemdtico de
indicadores, la evidencia operativa de los
procesos a cargo de la Secretaria General y
la retroalimentacién permanente de las dreas
académicas y administrativas.

La gestion de 506 casos juridicos, el cierre del
100 % de las novedades académicas y la
atencién de mas del 90 % de las solicitudes de
certificados a través de GLPI evidencian que
la incorporacion de herramientas
tecnoldgicas de tfrazabilidad ha fortalecido el
conftrol institucional, reducido reprocesos y
aumentado los niveles de fransparencia.
Como proyeccion para 2026, se avanzard en
la consolidacién de indicadores
institucionales de frazabilidad y fiempos de
respuesta, con el fin de fortalecer la mediciéon
y mejora confinua de estos procesos.

El andlisis de los tiempos de respuesta en
cerfificados, procesos de grados y casos
juridicos  permitié  identificar una alta
dependencia de la calidad, consistencia vy
actualizaciéon de la informacién registrada en
SIGA vy suministrada por las dreas
responsables. En atencion a ello, para 2026 se
implementardn  controles periddicos de
calidad de datos, asi como la definicion de
responsables por dependencia, orientados a
fortalecer la confiabilidad de la informacion
instifucional.

La adopcién del Manual de Contrataciony la
actualizacion de 17 Tablaos de Retencion
Documental (TRD) constituyeron avances
significativos en materia de cumplimiento
normativo, control inferno y  gestidn
preventiva del riesgo institucional. Para el ano
2026 se verificard su aplicacion efectiva
mediante auditorias internas, garantizando su
apropiacion y sostenibilidad en los procesos.

La artficulacion entre Registro y Confrol y la
Direccion de Programas permitié atender de
manera infegral la totalidad de las
novedades académicas y asegurar la
correcta ejecuciéon del proceso de grados.
Con base en esta experiencia, en 2026 se
formalizardn mesas técnicas para procesos
fransversales, con el propdsito de fortalecer la
coordinacién interareas 'y la  gestion
anticipada de riesgos operativos.



Adicionalmente, la organizacion y
digitalizacion de las historias laborales mejord
de manera sustanfiva la disponibilidad,
seguridad y preservacion de la informacion
instifucional. Como siguiente etapa, en 2026
se avanzard hacia un modelo integral de
gestion documental electréonica, alineado
con los lineamientos normativos y las mejores
practicas en gestion de la informacion.

Aprendizajes institucionales 2025

La experiencia de 2025 reafimé que la
coordinacién permanente entre la Secretaria
General, sus procesos adscritos (funcién
fedataria, Juridica, Registro y Confrol vy
Gestion Documental), la Rectoria y las
Vicerrectorias fue determinante para la
implementacion y apropiacion efectiva de
herramientas  tecnolégicas  institucionales
como SIGA, GLPI y SharePoint, optimizando
procesos Yy garantizando informacién
confiable y oportuna para la toma de
decisiones.

La actualizacién y aplicacion de instrumentos
normativos, como el Manual de Contratacién
y los lineamientos de gestion documental
digital, fortalecieron el control institucional,
redujeron riesgos legales y operativos vy
promovieron una mayor  apropiacion
normativa por parte de los equipos de
frabajo.

La sistematizacion de las certificaciones
académicas y del proceso de grados en SIGA
evidencio impactos positivos en la reduccion
de tiempos de respuesta, el incremento de la
frazabilidad y la mejora en la experiencia de
usuarios internos y externos, consoliddndose
como acciones estructurales de
modernizacién institucional.

Finalmente, el fortalecimiento de una cultura
de apropiacion de los sistemas de
informacion, a fravés de procesos contfinuos
de capacitacion y acompainamiento,
permiti® mejorar el seguimiento, control y
cierre de solicitudes, garantizando mayores
niveles de fransparencia, orden administrativo
y capacidad de auditoria. Este aprendizaje
reafirma la importancia de mantener
esquemas permanentes de formacion,
soporfe y seguimienfo a los usuarios como
condicién para la sostenibilidad de los
avances logrados.

Funciéon Fedataria

Se logré el desarrollo de las sesiones del
Consejo Superior, Consejo Académico, del
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Comité de Contratacidon y demds comités y
comisiones en la cuales la secretaria general
hace parte en ejercicio de su funcion
fedataria, cumpliendo con el calendario
aprobado y convocando a las sesiones
extraordinarias y consultas virtuales solicitadas
por la Administraciéon. Asi mismo se comunico
y divulgé las decisiones adoptadas por estos
6rganos colegiados.

Area Juridica

El Area Juridica tiene como funcién atender
los requerimientos de las enfidades de
inspeccion, vigilancia y control del sector de
la educacién superior, asi como emitir
conceptos juridicos sobre los documentos
que deben ser suscritos por el Rector y
aprobados por las demds autoridades
instifucionales, en estricto cumplimiento de la
normativa intferna vigente. De igual manera,
vela por la actualizacién, aplicacién vy
observancia del marco juridico institucional,
con el fin de prevenir riesgos legales
asociados a la prestacién del servicio de
educacién superior.

En este contexto, el drea supervisa los
procedimientos relacionados con la
adquisicion de bienes y  servicios,
garantizando la correcta elaboracién vy
formalizacién de los documentos juridicos que
soportan dichos procesos.

Los principales logros del area juridica fueron:

e Actualizacion del Manual de Contratacion
instifucional, el cual respondi® a los
hallazgos de auditoria de la CCB y se ajustd
de acuerdo con las necesidades del pilar
de Relacionamiento Empresarial.

e Desarrollo y estandarizacién de nuevas
modalidades contractuales como la
Oferta del Acuerdo Marco de Precios
(OAMP), confratos auto gestionables,
contratos de Monto Agotables. Acuerdos
de vinculacion formativa como
instrumentos para la gestién eficiente, en
atencién a los requerimientos establecidos
por las dreas de la Institucion.

o Atencién y respuesta oportuna con fallo
favorable al 100% de las acciones de
Tutelas interpuestas contra la Institucion.

e Se realizd el registro oportuno de las bases
de datos en la plataforma del Registro
Nacional de Bases de Datos (RNBD).
Asimismo, se brindd acompafiamiento al
darea de Relacionamiento Empresarial en el
proceso de inscripcion y actualizaciéon en
el Registro Unico de Proponentes (RUP),
garantizando el cumplimiento de los



requerimientos y tiempos definidos por la
normativa vigente.

¢ Selogro la cuadlificacion del equipo juridico
para la atencidon de los requerimientos
Institucionales del pilar de
Relacionamiento Empresarial, para lo cual
se confraté un abogado  Senior
Especializado en Contratacion Publica
que asumid la administraciéon de la
plataforma SECOP I, para el
acompanamiento de la presentaciéon de
ofertas y el correspondiente cargue de
todos los documentos soportes requeridos
para la participacion; la administraciéon y
seguimiento de los confratos
perfeccionados, lo que incluye el cargue
de facturas, polizas y demdads
documentacion de ejecucion contractual
(como informes de avance o garantias
especificas).

e Asesoria Juridica a la Vicerrectoria
Académica para la actualizaciéon del
Reglamento Estudiantil de la Institucion, el
cual fue aprobado por el Consejo Superior
el 19 de diciembre de 2025.

e Se asumid el liderazgo de la consulta de

proveedores en el Sagrilaft para el
fortalecimiento  del control juridico
instifucional mediante la aplicacién vy

seguimiento del marco normativo vigente.

¢ Se redlizaron capacitaciones en el manual
de contrataciéon y el manual de supervision
a todos los colaboradores de
Uniempresarial, con lo cual se fortalecio el
conocimiento de la normatividad interna.

¢ Implementacion del sistema GLPI a partir
del segundo semestre de 2025, del sistema
instifucional de atencién de solicitudes
GLPI, logrando una mejor trazabilidad en
los tiempos de respuesta y de los procesos
con un confrol eficiente de los casos
juridicos, acorde con los ANS de la
Institucion.

De acuerdo con lo registrado en la
plataforma de GLPI, el drea juridica gestiono
506 casos asignados.
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llustracion 1. Casos GLPI
Casos GLPI
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Fuentes: Secretaria General, 2025

El presente consolidado evidencia una alta
capacidad operativa del Area Juridica,
reflejada en el significativo nUmero de casos
cerrados y resueltos enrelacién con el total de
solicitudes asignadas. Este comportamiento
da cuenta de una gestiéon eficiente,
orienfada a la atencidén oportuna y al
cumplimiento de los reqguerimientos tanto
instifucionales como externos.

Por su parte, los casos que se encuentran en
curso o en espera corresponden a frdmites
qgue requieren andlisis juridico adicional,
validacion de informacion, articulacién con
ofras dependencias, cumplimiento de
términos especificos o la elaboracion, revision
y ajuste de instfrumentos contractuales. Estas
actividades se desarrollan conforme a los
procedimientos internos y dentro de los plazos
establecidos.

Durante el periodo comprendido entre enero
y mayo de 2025, se gestionaron 60 convenios
y 112 contratos, de los cuales 32 fueron
firmados y 80 correspondieron a OAMPs,
alcanzando un promedio mensual de 22,4
contratos framitados. Cabe precisar que esta
informacion corresponde a los confratos
gestionados antes de la implementaciéon de
la plataforma GLPI.

En términos generales, los resultados
obtenidos evidencian el compromiso del
equipo juridico con la mejora continua, la
optimizacién de los tiempos de respuesta y el
fortalecimiento de los procesos de atencion,
control y gestion juridica institucional.

En sintesis, el balance general del Area
Juridica refleja una gestion positiva y eficiente
enla atencion de los casos radicados en GLPI,
evidenciando un alto porcentaje de cierre, un
control adecuado de los casos en curso y una
asignacion clara de responsabilidades.



Registro y Control

El equipo de Registro y Control es responsable
de planear, dirigir y coordinar los servicios
asociados a la gestion del registro académico
de estudiantes, graduados y unidades
académicas y administrativas  de la
Instifucién, garantizando la confiabilidad,
confidencialidad y adecuada custodia de la
informacién académica, en cumplimiento de
la normatividad interna y externa vigente.

Durante el afo 2025, el equipo consolidd su rol
esfratégico en la administracion de la
informacién académica institucional,
arficulando su operacién con los lineamientos
de la Secretaria General y en coordinaciéon
permanente con el drea de Gestidn
Documental. La gestion se orientd tanto al
fortalecimiento operativo como a la mejora
continua de los procesos académicos vy
administrativos, apoyados en el sistema
académico SIGA.

Los principales logros del drea fueron:

e Se fortalecié la trazabilidad, el control y la
eficiencia en la gestion de estos procesos
a partir del segundo semestre del 2025,
mediante la implementacion del sistema
instifucional de atencién de solicitudes
GLPlI para la gestion de certificados
académicos. Posteriormente, desde el 1
de noviembre, el sistema fue extendido
para la aftencion de novedades
académicas de la Direccion de
Programas.

¢ Implementacion de certificaciones
digitales: Puesta en produccién del
modulo de certfificaciones digitales en el
sistemna Académico SIGA, optimizando los
tiempos de expedicion y fortaleciendo la
frazabilidad y  seguridad de los
documentos académicos.

Certificado de estudio

Certificado de Conducta

Certificado de Graduado.

Certificado de Proceso de Grado.

Contenidos programaticos

periodo académico.

o Contenidos programaticos
programa.

o Certificado de notas por
académico.

o Certificado de notas de la carrera.

o Certificado de equivalencia de
experiencia profesional.

o Certificado de cadena de formacion.

O O O O O

por
por

periodo

29

e Sistematizacion del proceso de grados:
Automatizacién y ordenamiento  del
proceso de grados en el sistema
Académico SIGA, reduciendo tiempos
operativos y mejorando el seguimiento de
los requisitos para la obtencién del titulo. El
proceso va desde su postulacion hasta su
graduacion.

o Creacioéon de Logo del sistema académico
SIGA.

llustracion 2. Logo SIGA UE

SIGA®

Sisterma de Inforrmaciaon Academica

Fuentes: Secretaria General, 2025

e Actudlizacion de datos personales:
Implementacion de funcionalidades en el
sistema  académico SIGA para la
actualizacion de datos personales por
parte de los estudiantes, fortaleciendo la
calidad y confiabilidad de la informacién.

e Divulgaciéon constante a estudiantes para
su actualizaciéon de informacion.

e Migracion de informacién  histérica:
Ejecucion de procesos de migracion de
informacion acadéemica histérica,
garantizando la integridad y disponibilidad
de los datos.

Indicadores de gestién

Grados.

Durante el ano 2025, la Institucion otorgd 217
fitulos, entregados en las ceremonias de
grado colectivo, privado y extempordneo.

Del total de fitulos otorgados, 208
correspondieron a grados colectivos, lo que
representa la modalidad predominante vy
refleja una adecuada planificacion
institucional para la culminaciéon de los
procesos académicos.

Por su parte, se registraron 7 grados privados y
2 grados extempordneos.



llustracion 3. Grados Colectivos

Grados Cofectlvos

Fuentes: Secretaria General, 2025

Estas cifras evidencian que el mes de
noviembre concentré el mayor niUmero de
graduandos del ano, lo cual coincide con el
cierre del calendario académico y refleja una
correcta  articulacion  entre  las  dreas
académicas y administrativas para garantizar
el cumplimiento de los requisitos de grado.

El nUmero de graduados por programa para
el ano 2025, se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 4. Graduvados por programa
acadéemico 2025
Programas Académicos Tota

Tecndlogo en Gestibn de la Produccion 1

Industrial

Contaduria PUblica y Finanzas Internacionales 4
Maestria en Administracidon de Negocios - MBA 5
Contaduria PUblica y Finanzas Internacionales 7
Tecnologia en Gestidn del Talento Humano 11
Marketing y Logistica 22
Finanzas y Comercio Exterior 26
Ingenieria Industrial 27
Administraciéon de Empresas 29
Negocios Internacionales 42
Ingenieria de Software 43
Total general 217

Fuentes: Secretaria General, 2025

Certificados. Durante el ano 2025, se

gestionaron un total de 821 solicitudes de
cerfificados, correspondientes a diferentes
fipos de constancias y documentos
académicos requeridos por estudiantes
matriculados y graduados.

Los cerfificados con mayor volumen de
solicitudes fueron:

¢ Constancia de estudio: 447 solicitudes
(promedio de 4 dias)

e Cerfificado de notas de la carrera: 131
solicitudes (promedio de 3 dias)

e Certificado de notas por periodo
académico: 78 solicitudes (promedio
de 4 dias)
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Estos fres fipos de certificados concentraron
mds del 80 % de la demanda, lo que refleja las
principales necesidades de la comunidad
estudiantil y graduados, asi como la carga
operativa del drea.

La gestion de certificados académicos a
fravés del sistema GLPI arrojé los siguientes
resultados:

llustracion 4. Certificados Académicos GLPI
Certificados Académicos GLPI
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Fuentes: Secretaria General, 2025

Se evidencia un alto nivel de atencién y cierre
de solicitudes, con mds del 90 % de los casos
gestionados entre cerrados y resueltos, lo que
refleja una la efectividad y mejora en la
organizacién y control del proceso de
certificaciones académicas.

Novedades académicas. La gestion de las
novedades académicas, correspondiente al
periodo comprendido entre el 1 de enero y el
31 de octubre, se realizé a través del correo
electrénico, registrando un total aproximado
de 700 novedades académicas. A partir del 3
de noviembre de 2026, este proceso se
gestioné mediante el sistema GLPI, el cuadl
presentd los siguientes resulfados
consolidados:

llustracion 5. Novedades Académicas GLPI

Novedades Académicas GLPI

146
a2

14

m :

Casmiwignadn  Cosprowsdns - Covn eensitos  Casod me purin  Capm e espaid

Fuentes: Secretaria General, 2025

La totalidad de las novedades académicas
fueron atendidas y finalizadas sin casos



pendientes, lo que evidencia una gestion
eficiente, oportuna y completamente
frazable del proceso. Estos resultados reflejan
una adecuada articulacion con la Direccidén
de Programas y el fortalecimiento de los
mecanismos de control y seguimiento
institucional.

Gestion Documental

El proceso de Gestion Documental tiene
como responsabilidad principal liderar la
implementacién, adaptacién, seguimiento y
mejora continua de la Politica Institucional de
Gestion Documental y de la Informacién en
las diferentes dreas de la Institucion. Entre sus
funciones se destacan la elaboracion,
actualizacion, aplicacién y control de las
Tablas de Retencion Documental (TRD), asi
como la administracion integral de los
documentos que se reciben y se remiten,
garantizando el control de su origen, los
tiempos de gestidon y la trazabilidad de los
trdmites, en estricto cumplimiento de la
normatividad vigente.

De igual manera, este proceso asegura la
adecuada organizacién, conservacion y
custodia de la documentacién institucional,
facilitando su disponibilidad y recuperacion
oportuna para la gestion administrativa, el
servicio al ciudadano y los procesos de
control, asi como su preservacion como
memoria histérica y soporte institucional.

Los logros del drea fueron:

e Tablas de Retencion Documental (TRD).
Una de las metas prioritarias establecidas
para el afo 2025 fue la creacion vy
actualizacion de las Tablas de Retencién
Documental. Durante el periodo evaluado
se obtuvieron resultados significativos: se
elaboraron  dos  (2) nuevas  TRD
correspondientes al Centro de Idiomas y al
proceso de Gestion Documental, y se
actualizaron quince (15) tablas
adicionales. Todas las TRD fueron revisadas
y aprobadas por el Comité Interno de
Archivo, cumpliendo con los estdndares
normativos y fortaleciendo el sistema
archivistico institucional.

e Historias laborales de colaboradores
retirados. Durante el primer periodo de
2025 se organizaron un total de 1.346
historias laborales en formato fisico, las
cuales fueron conservadas en cajas tipo
X200, conforme a los lineamientos del
Archivo General de la Nacién. Cada
expediente fue debidamente rotulado
con el nombre del colaborador, nUmero
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de identificacion, drea correspondiente y

las series y subseries documentales
aplicables.
En el segundo periodo de 2025 se

digitalizaron 1.300 historias laborales de
colaboradores refirados que ya
cumplieron su tiempo de retencion, las
cuales fueron incorporadas al gestor
documental SharePoint, garantfizando su
adecuada conservacion, disponibilidad,
seguridad y preservacion digital.

La diferencia de 46 historias laborales en
formato fisico, se devolvieron al drea ya
gue no cumplir con el tiempo de retencion
segunla TRD o se encontraban duplicados.

Actualmente, en el Archivo Central se
conservan 136 cajas que resguardan las
1.300 historias laborales, las cuales se
encuentran organizadas y almacenadas
conforme a la normativa archivistica
vigente.

Lineamientos técnicos para el uso de
SharePoint. En el mes de septiembre se
elaboraron los Lineamientos Técnicos para
la nomenclatura y administracion de
documentos electréonicos en el gestor
documental SharePoint. Este documento
establece los criterios para el correcto
nombramiento de los archivos y la
adecuada gestion de la informacion
digital, e incluye la descripcion de los
documentos fransversales de la Institucion.

El 1 de diciembre, dichos lineamientos
fueron cargados oficialmente en la
plataforma KAWAK, quedando disponibles
para su consulta, socializacién y aplicaciéon
por parte de toda la comunidad
instifucional.

Intervencién del proceso de Registro y
Control. Como parte de las acciones de
fortalecimiento archivistico, se trasladaron
3.400 historias académicas desde la Casa
Administrativa a la Oficina de Gestion
Documental. Actualmente, estos
expedientes se encuentran clasificados
por letra del abecedario. El siguiente paso
corresponde a su organizacion alfabética
por apellidos y nombres, con el fin de
completar el proceso de ordenacion,
depuracion y posterior digitalizacion.



2. VICERRECTORIA ACADEMICA

Durante la vigencia 2025, la Vicerrectoria

Académica ejercié la conduccién
estratégica del proyecto académico
instifucional, garantizando Ila coherencia
entfre el modelo educativo, el

direccionamiento curricular, los estdndares
de calidad académica y las prioridades
definidas en el Plan Estratégico Institucional
2024-2028. La gestion se concentré en el
liderazgo académico misional, la articulacion
efectiva de las dependencias académicas, la
supervision de resultados académicos clave y
el posicionamiento institucional en escenarios
externos estratégicos.

Liderazgo del proyecto académico
institucional

Desde el despacho del Vicerrector
Académico se lideraron acciones de
conduccién general del componente
académico, orientadas a asegurar la

pertinencia, coherencia y sostenibilidad del
proyecto educativo institucional. Enfre las
principales actuaciones se destacan:

e Orientacion estratégica permanente a los
procesos de revision y ajuste de contenidos
curriculares de los programas académicos,
asi como a la formulacién de propuestas
de virtualizacion en programas
desarrollados bajo el modelo dual.

e Direccion y acompanamiento en la
implementacion del modelo educativo
institucional, el Proyecto Educativo
Institucional (PEl) y la Politica Curricular,

esta  Ultima  disefada, discutida vy
aprobada en instancias colegiadas
(Comités de Programa, Consejo

Académico y Consejo Superior), en
arficulacion con la Direccion de
Innovacion Curricular.

e Coordinacion y emision de lineamientos
académicos  fransversales  adoptados
durante 2025, que incorporaron
innovaciones relevantes como la Cdatedra
de Bogotd y la agrupacion estratégica de
cursos entre programas, con impactos
directos en la optimizacion de costos
docentes y el uso eficiente de la
infraestructura fisica.

e Priorizacion de rutas académicas
alineadas con el Plan Estratégico 2024-
2028, formalizadas en la nueva Politica

Curricular, habilitando el desarrollo de
nuevos espacios académicos como
esquemas coterminales para
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especializaciones y estrategias alternativas
de opciones de grado.

Arficulacién de
académicas

interdependencias

La Vicerrectoria Académica ejercié un rol
articulador enfre las diferentes unidades
académicas, garantizando la coherencia del
sistema  académico institucional. En este
marco, se desarrollaron las  siguientes
acciones estratégicas:

o Coordinacién directay permanente conla
Direccion de Programas, Direccién de
Innovacién  Curricular,  Coformacién,
Biblioteca, Bienestar Universitario, ldiomas y
Educaciéon para el Trabajo y el Desarrollo
Humano (EDTH), asegurando alineacion
de criterios académicos y operativos.

e liderazgo de mesasy comités académicos
estratégicos (curriculo, evaluacion,
prdcticas, innovacion pedagdgica), cuyos
resultados fueron elevados a instancias
decisorias como el Comité de Programa, el
Consejo Académico y el Consejo Superior,
e incluso a escenarios externos de
validacion experta, como el grupo focal
para el diseno del programa de Derecho.

e Definicion y adopciéon de mecanismos
instifucionales para asegurar la coherencia
entre curriculo, docencia,
acompanamiento estudiantil y
evaluacién, incorporados formalmente en

la Politica Curricular y en el nuevo
Reglamento Estudiantil, aprobados
durante 2025 por las  instancias

correspondientes.

Supervisidon de estdndares académicos y
aseguramiento misional

En cumplimiento de su funcién misional, la
Vicerrectoria Académica realizd
seguimiento sistemdtico a los principales
indicadores académicos institucionales,
como insumo para la toma de decisiones
estratégicas, destacdndose:

e Seguimiento y andlisis de indicadores de
retencion estudiantil, eficiencia terminal,
pertinencia académica, resultados de las
pruebas Saber Pro, desempeno en
coformacion y trazabilidad de estudiantes,
con el acompanamiento técnico de la
Direcciéon de Planeacion y Aseguramiento
de la Calidad y en coordinaciéon con las
Direcciones de Programa, Coformacién e
Innovacion Curricular.

e liderazgo en la definicibn de acciones
para el cierre de brechas asociadas a la



calidad académica, particularmente en
los procesos de formulacién y presentacion
de nuevos programas académicos ante el
Ministerio de Educaciéon Nacional y el
Ministerio del Trabajo, en articulacién con
la Oficina de Planeacién y Aseguramiento
de la Calidad.

e Adopcion de  decisiones  técnicas
derivadas del Sistema Interno  de
Aseguramiento de la Calidad (SIAC),
especificamente en su componente
misional, fortaleciendo la cultura
instifucional de mejora confinua vy
aseguramiento de estdndares

académicos.
Relacionamiento académico externo

La Vicerrectoria Académica
institucionalmente a  Uniempresarial  en
escenarios académicos, gremiales vy
regulatorios estratégicos, contribuyendo al
posicionamiento institucional y a la incidencia
en politicas publicas del sector educativo.
Entre las principales acciones se destacan:

representd

e Participacion activa en eventos
organizados por el Ministerio de Educacion
Nacional relacionados con el modelo dual
y el Plan Decenal de Educacién, asi como
en espacios del Congreso de la Republica
sobre el Acto Legislativo No. 3 de 2024 y la
formulacion del proyecto de Ley de
Competencias, junto a gremios
educativos, enfidades territoriales,
ministerios y el DNP.

¢ Interlocucidn técnica con el Ministerio de
Educacion Nacional en asuntos
curriculares, de registro calificado vy
lineamientos normativos, particularmente
con la Direcciéon de Calidad vy Ila

Subdireccion de Aseguramiento  del
Viceministerio de Educacién Superior.
e Representaciéon institucional en redes

académicas y entidades aliadas como la
Asociacion Colombiana de Universidades
(ASCUN), la Red Colombiana de
Posgrados y el Foro Permanente de
Ciencia y Educacioén para el Desarrollo y la
Paz, entre otros.

Gestidon de innovacion y mejora continua
Desde la Vicerrectoria Académica se

impulsaron iniciativas estratégicas orientadas
a la transformacién del proyecto académico

institucional, con énfasis en innovacidon
pedagoégica vy fransformacion  digital,
destacdndose:
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e Lliderazgo en la puesta en marcha de la
estrategia institucional de formacién
virtual, que incluyd el diseno del Campus
Virtual, el lanzamiento de las primeras
especializaciones duales virtuales y la
aprobacion por parte del Ministerio de
Educacion Nacional de la virtualizacion de
cuatro programas de pregrado.

e Desarrollo de acciones transversales de
fortalecimiento docente, mediante
espacios permanentes de trabajo con
profesores orientados a la apropiacién de
la estrategia de virtualizacién, los ajustes al
modelo dual y la participacién en la
formulacién de la Politica Curricular y la
Politica de Gestion del Conocimiento.

¢ Implementacion de iniciativas orientadas
al fortalecimiento de las experiencias de
aprendizaje, ensenanza vy evaluacion
pertinente, con énfasis en evaluacién por
competencias y alineacién con
cualificaciones para los nuevos programas
de formacién para el trabagjo y educacién
para el trabajo y el desarrollo humano.

2.1. DIRECCION DE PROGRAMAS

Con el fin de garantizar la calidad,
consistencia y completitud del Informe de
Resultados de Gestion 2025, la Direcciéon de
Programas presenta el desarrollo del
apartado 3.2, elaborado conforme a la
estructura institucional definida por la
Direccioén de Planeacion y Aseguramiento de
la Calidad (DPAC) y sustentado en evidencias
verificables correspondientes exclusivamente
a la vigencia 2025.

Resultados curriculares

Transformacién digital y modernizaciéon
académica. Durante la vigencia 2025,
Uniempresarial oferté el curso “Creacion Agil
de Registros Calificados Soportados en
Inteligencia Artificial (IA)”, dirigido a docentes
y personal administrativo, con el objetivo de
fortalecer las capacidades institucionales
para la formulacion y estructuracion de
nuevos programas académicos de pregrado
y posgrado. Del total de treinta y cinco (35)
parficipantes inscritos, veinte (20) culminaron
satisfactoriamente el proceso formativo; de
ellos, catorce (14) correspondieron a
docentes, quienes desarrollaron y formularon
catorce (14) propuestas académicas.

Como resultado de este ejercicio académico
y técnico, el programa Negocios Hoteleros y
Turisticos fue radicado ante el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) y actualmente se



encuentra en proceso de validaciéon
documental en el sistema SACES.

Los docentes y el personal administrativo que
culminaron exitosamente el curso fueron
reconocidos y certificados el dia 11 de
diciembre, en acto protocolario realizado en
el marco de la conferencia "Estrategias que
definen el futuro de las empresas para 2026".

Renovaciones y acreditaciones. Durante el
primer semestre de 2025, la Direccidén de
Planeacion y Aseguramiento de la Calidad
lideré la elaboracion del informe bianual
requerido para la acreditacion ACBSP de los
programas de Administracién de Empresas y
Finanzas y Comercio Exterior. Este ejercicio se
desarrolld en coordinacién con la Direccion
de Programas, que participd en la validacion
operativa de la informacién académica
correspondiente.

De manera complementaria, la Direccién de
Planeacion y Aseguramiento de la Calidad
estructurd y suministré a los lideres de los
programas de Administracion de Empresas,
Marketing, Ingenieria Industrial e Ingenieria de
Software los lineamientos técnicos vy
documentales necesarios para la formulaciéon
de los documentos iniciales orientados a la
inclusion de la modalidad hibrida (dual-
virtual). Dichos insumos, articulados
posteriormente con la Direcciéon de
Programas, fueron presentados ante la
Direccion de Innovacion Curricular como
parte del proceso institucional de validaciéon y
aseguramiento de la calidad académica.

Actudlizaciones curriculares. Desde la
Direccion de Programas se establecid el
acompanamiento de profesores para la
validacién en el desarrollo de autorias de la
empresa de virtualizacion 4 en 1, para los
programas bajo modalidad Hibrida (Dual-
virtual) en:

Tabla 5. Espacios académicos

Espacios académicos Créditos Periodo
Administracion y 2 3
gestion de  riesgos

informdticos

Estadndares, 2 3
normatividad y

regulacion de la

seguridad informdtica

Gestion de proyectos 2 3
de desarrollo de

sistemas informdticos

Gestion de calidad de 2 3
proyectos de software
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Espacios académicos Créditos Periodo
Aspectos éticos y 3 3
seguridad de la
informacién
Auditoria de Sistemas 3 3
Tl
Aseguramiento e 3 3
Implementacion de la
Calidad en los
Sistemas
Integridad de la 3 3
informacién
Evaluacion y selecciéon 3 3
de sistemas de
seguridad

De igual manera, en atencién a la

programacién de cierre de ano y de semestre
académico, la Direccién de Programas
solicitd, desde el mes de noviembre y hasta el
19 de diciembre, la actualizacién de los
syllabus por parte de los docentes.

Como complemento a esta solicitud, se
gestioné el acompanamiento de la Direccidn
de Innovacién Curricular, con el fin de realizar
una sesion de actualizacidon el 15 de
diciembre, dirigida a los docentes, orientada
al uso y diligenciamiento del nuevo formato
de syllabus, actualizado en octubre de 2025 e
incorporado al Sistema de Gestion de la
Calidad.

Indicadores académicos

Desempeio Saber Pro. De acuerdo con el
Informe de Andlisis de Resultados Saber Pro-
2024 (Fundacion Universitaria Empresarial —
Uniempresarial, 2025), la institucion descendid
del puesto 61 en 2023 al puesto 89 en 2024, lo
que representa una  disminucidn  de
veintiocho (28) posiciones en el ranking
nacional.

Como respuesta instifucional a  estos
resultados, la Direccion de Programas
desarrolld, durante los dias 7, 8 y 9 de julio de
2025, el Taller de Profesores, orientado al
fortalecimiento de las competencias
evaluativas, la articulacién curricular y la
sensibilizacion frente a la evaluacion Saber
Pro. Como producto del taller, se formularon 'y
validaron preguntas tipo Saber Pro para su
incorporaciéon en los exdmenes intermedios y
finales, asi como en los syllabus actualizados
de las asignaturas nucleo.

El taller contd con la participacion de
docentes, lideres de programa y equipos de
apoyo académico, quienes andlizaron de



manera conjunta los resultados obtenidos,
reflexionaron sobre las précticas evaluativas y
propusieron acciones de mejora en los
procesos académicos y de
acompanamiento  a los  estudiantes,
priorizando el desarrollo integral y el
fortalecimiento de la calidad educativa.

Entre los temas abordados se destacd la
sensibilizacion frente a la evaluacion Saber
Pro, enfatizando la necesidad de incorporar
de manera sistemdatica preguntas fipo Saber
Pro en los distintos espacios académicos, con
el fin de fortalecer las competencias
evaluativas y preparar a los estudiantes para
contextos de evaluacion reales. Durante el
desarrollo del taller, los docentes resolvieron
preguntas reales del examen Saber Pro en
grupos pequenos, vivenciando los desafios
que enfrentan los estudiantes en este tipo de
pruebas. Asimismo, se socializaron los tipos de
preguntas correspondientes a los cuatro (4)

componentes del examen: Comprensidon
Lectora, Razonamiento Cuantitativo,
Comunicacion  Escrita  y  Competencias
Ciudadanas.

Como resultado del ejercicio, los docentes
lideres, en articulacion con los profesores de
cada programa, formularon preguntas fipo
Saber Pro para los exdmenes intermedios y los
exdmenes finales de carrera, los cuales
constituyen un requisito de grado. De igual
manera, se acordd la incorporacion de este
fipo de preguntas en los espacios
académicos para la evaluacion permanente
de los estudiantes, lo cual debera
evidenciarse en la actualizacion de los
syllabus.

Las preguntas finales formuladas ya fueron
validadas por la Direccidon de Innovacion
Curricular y remitidas al drea de Virtualizacion,
con el fin de ser incorporadas en la
plataforma Moodle y comenzar su
implementacion a partir del afo 2026.

Eficiencia terminal, retencién, permanencia.
Como estrategia implementada por la
Direccion de Programas, y en articulacion
con el drea de Bienestar Estudiantil, se acordé
fortalecer las acciones de retencién
estudiantil mediante la oferta de tutorias en
espacios académicos de ciencias bdsicas,
especificamente en Cdlculo, Algebra y
Programacion Lineal.

Adicionalmente, se definid la realizacion de
tutorias  especificas 'y complementarias
dirigidas a los estudiantes del programa de
Ingenieria  de Software, enfocadas en
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Programacién e Inteligencia  Artificial,
beneficiaondo a un foftal de cuarenta (40)
estudiantes.

Eventos académicos y buenas prdcticas

pedagdgicas

a. Eventos académicos institucionales

Organizaciéon y ejecuciéon de foros,

seminarios, congresos internos, ciclos de

conferencias y clases abiertas.

e Veintiln (21) estudiantes del programa de
Finanzas y Comercio Exterior realizaron una
visita académica a las instalaciones del
Banco de Bogotd el 10 de octubre, donde
participaron en una conferencia vy
conocieron de primera mano la operacién
y funcionamiento de la Mesa de Dinero de
la entidad.

e Cuarenta (40) estudiantes de los
programas de Administracion de Empresas
y Negocios Internacionales participaron, el
13 de noviembre, en el Seminario-Taller
“Innovacién Organizacional en Empresas
Digitales: Gestidén Flexible y Adaptativa”,
desarrollado en articulacién  con la
Cdmara de Comercio e Industria France
Colombia y el SENA, con la participacién
de la conferencista internacional Kevin Eva
Norton, en las instalaciones  de
Uniempresarial.

o Veinfisiete (27) estudiantes de la segunda
cohorte de la Cdatedra Alprode,
pertenecientes a los programas de
Administracion de Empresas, Marketing vy
Negocios Internacionales, asistieron al
Seminario-Taller "Reinvencion Gerencial
en Sistemas Complejos: Ingenieria de
Transformacion Empresarial”, realizado el
19 de noviembre en conjuntfo con la
Cdmara de Comercio e Industria France
Colombia y el SENA, con la participacién
del conferencista internacional Jhon
Alexander Hincapié, en la Alianza
Francesa de Bogotd — sede norte.

o Treinta (30) estudiantes de los programas
de Administracion de Empresas vy
Marketing participaron en la conferencia
“Tu Voz Transforma”, a cargo de la speaker
y egresada de Uniempresarial Sandra
Pinilla, realizada el 10 de septiembre en las
instalaciones de Uniempresarial.

e Cuarenta y cinco (45) estudiantes del
programa de Ingenieria de Software, del
espacio académico de Videojuegos,
participaron en una charla
complementaria sobre diseno de sonido, a
cargo de Luisa Zarama, compositora vy
disenadora sonora especializada en cine y
videojuegos, el 30 de octubre, en las
instalaciones de Uniempresarial.



e Cuarenta y cinco (45) estudiantes del
programa de Ingenieria de Software, del
espacio académico de Videojuegos,
asistieron a una charla complementaria
sobre diseno para videojuegos, orientada
por el arquitecto Juan Felipe Ramirez,
Game Designer y Level Designer, el 27 de
noviembre, en las instalaciones de
Uniempresarial.

e Treinfa y siete (37) estudiantes del
programa de Marketing participaron en la
charla “El impacto de las habilidades
blandas en el desarrollo profesional”,
orientada por el egresado del programa
de Administracidn de Empresas, Juan
Sebastidn Avila, Director Nacional de
Operaciones de Miniso.

Espacios de interaccién academia-empresa

que fortalecen la pertinencia del curriculo.

o Los estudiantes de ftodos los programas
académicos de Uniempresarial en fase
aula fueron convocados y participaron en
la Feria +Talante 2025, evento de la
Economia Popular y Solidaria en Bogotd,
organizado por la Cdmara de Comercio
de Bogotd (CCB), realizado del 17 al 20 de
julio en Agora Bogotd. En promedio, el
evento conté con la participacién de
cuatrocientos cincuenta (450) estudiantes
y treinta (30) docentes de la institucion.

e Uniempresarial participd activamente en
los Retos Académicos propuestos por la
Cdmara de Comercio de Bogotd y Invest
Bogotd, desarrollando durante la vigencia
los siguientes ejercicios formativos:

o Reto Fractal Colombia, con la
participacion de los docentes
acompanantes Andrea Cuéllar y Ana
Lucia Bonilla, del programa de
Marketing (quinto semestre), junto con
los estudiantes Juan Camilo Cristancho
Calderdn, Daniel Felipe Tovar Ramos y
Joel Mateo Marin Quiroga.

o Reto Nasser Publicidad, con el
acompanamiento de los docentes
Laura Guatavita y Alexander Leodn, del
programa de Finanzas y Comercio
Exterior, y la participacion de los
estudiantes Harvey Manuel Mora Farfdn
y Juan David Pulido Garcia.

Indicadores de participaciéon estudiantil,

docente y sectorial.

e La Feria +Talante 2025: en promedio 450
estudiantes y 30 profesores

e Dias internacionales en Uniempresarial:
Para cada evento en promedio 150
estudiantes y 15 profesores.
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Coordinacion de ferias institucionales de
emprendimiento como plataforma de
visibilizacién de iniciativas estudiantiles.

El dia tres (3) de diciembre se llevd a cabo la
segunda versién de la Feria UniEmprende, la
cual se desarrolld en torno a tres (3)
categorias:

o Emprendimiento Incubando Talento
o Emprendiendo Semilla Creativa
e Emprendimiento Arbol de la Cosecha

La feria contd con la participacion de mds de
ochenta (80) emprendimientos, distribuidos
en las tfres categorias establecidas.

Como parte de la organizacién del evento, se
contempld la evaluaciéon y reconocimiento
de los mejores proyectos presentados en
cada categoria. H proceso de valoraciéon
estuvo a cargo de un jurado institucional
conformado por la Direccién de Programas,
la Direccién de Innovacién Curricular, la
Direccion de Coformacion, la Direccion de
Planeacién y Aseguramiento de la Calidad y
la Coordinacién de Investigacion Aplicada y
Emprendimiento.

Como resultado de este proceso, se
seleccionaron los proyectos ganadores del
primer y segundo puesto en cada una de las

categorias, de acuerdo con los criterios
definidos para la evaluacion.
Tabla 6. Puestos grupos UE
NUmero
Nombre Categoria del Ganad de
del grupo  grupo or Integrant
es
Opulent Arbol de la Primer 3
cosecha Puesto
Mantekita Arbol de la Segund 1
cosecha )
Puesto
Second Encubando Primer 4
bite Puesto
Skibu Encubando Segund 1
o
Puesto
NuaTerra Semilla Primer 1
Puesto
Cafbook Semilla Segund 3
o
Puesto

Fuente: Direccién de programas.

En el marco de la Feria UniEmprende, se
desarrollo la charla “Turismo de Naturaleza”,
dirigida a estudiantes del programa de
Ingenieria de Software, con la participaciéon
de cuarenta (40) estudiantes.

El dia diez (10) de diciembre se llevd a cabo
la primera version de UE GAMES, evento



orientado a visibilizar y reconocer los
proyectos de videojuegos desarrollados en el
aula, con la participacion de cuarenta (40)
estudiantes y la presentacion de diecisiete
(17) proyectos.

Uniempresarial participd en el Bootcamp 3DE,
evento de emprendimiento universitario
organizado por la Cdmara de Comercio, con
la participacién de ocho (8) estudiantes de los
programas de Ingenieria Industrial e Ingenieria
de Software.

Se redlizé la sociadlizacién de proyectos de
aula relacionados con Logistica Inversa,
Metrologia, Produccién y Metodologia de la
Investigacion, dirigidos a los programas de
Ingenieria Industrial y Marketing, con la
parficipaciéon de veintitrés (23) estudiantes de

Marketing y quince (15) estudiantes de
Ingenieria Industrial.
Socializacién de buenas prdacticas

pedagodgicas

Estrategias de evaluaciéon formativa vy
retroalimentacion significativa. La Direccion
de Programas gestiond la incorporacién de
una nueva escala de calificacion 30 % — 30 %
- 40 % para la obtencién de la nota final del
modulo trimestral. Esta decisidon responde a la
necesidad de equiliorar el proceso de
evaluacién, priorizando el desarrollo del
razonamiento, la planificacién estratégica vy
la consolidacion de los aprendizajes
fundamentales.

La estructura propuesta permite una
distribucion progresiva del peso evaluativo,
brindando al estudiante el tiempo necesario
para analizar, reflexionar y aplicar estrategias
de mejora, mitigando la pérdida de
aprendizaje a lo largo del periodo
académico. Entre los principales beneficios
para el estudiante se destacan:

Evaluacion continua y seguimiento cercano:
Este esquema favorece la retroalimentacion
permanente, permitiendo a los estudiantes
identificar  oportunamente  fortalezas vy
oportunidades de mejora durante el ciclo
académico, sin concentrar la evaluacion
Unicamente al final del periodo.

Reduccién de la presidn evaluativa en el
cierre del médulo: La distribucion equilibrada
de los porcentajes disminuye la carga del
Ultimo corte, promoviendo una evaluacién
mds justa, gradual y representativa del
desempeno real del estudiante.

37

Fomento de la mejora continua: Al contar con
evaluaciones parciales con peso significativo,
los estudiantes pueden ajustar su desempeno
a lo largo del moddulo, fortaleciendo una
mentalidad de aprendizaje continuo y la
posibilidad de corregir errores antes del cierre
del ciclo.

Mayor motivacién y compromiso académico:
La valoraciéon de cada etapa del proceso
formativo incrementa el nivel de compromiso
del estudiante, al permitirle evidenciar de
manera tangible su progreso académico.

Adicionalmente, el mayor porcentaje
asignado al componente final (40 %)
fortalece la evaluacién de las asignaturas
nUcleo, las cuales constituyen la base para la
formacién integral y el adecuado desarrollo
de competencias posteriores. De esta
manera, se garantiza que los aprendizajes
esenciales sean consolidados de forma
efectiva, asegurando la coherencia entre el
proceso de ensefanza, la evaluacion y los
objetivos formativos institucionales.

En consecuencia, la implementaciéon de esta
escala de cdlificaciéon contribuye a una
evaluacién mds justa, formativa y coherente,
alineada con los principios de calidad
educativa y mejora continua establecidos
por la institucion.

Reconocimientos y fortalecimiento docente.
Durante el mes de mayo, se llevé a cabo la
distincion a docentes, en articulacién con la
Direcciéon de Talento Humano, como
resultado de los procesos de evaluacion
docente y del reconocimiento a la gestion
académica, la innovacion pedagogica, la
coformacidén, el aporte al bienestar estudiantil
y la investigacion.

Tabla 7. Docentes
Nombre docente
Delgado Jaimes
Johanna
Mdrquez Rios Alexander
Rodriguez Fabio Antonio  Bienestar
Hoyos Ballesteros Ricardo  Investigacion

Categoria
Gestion
Académica
Coformacién

Kellyn

Fuente: Direccion de programas.

Tal como se indic6 anteriormente, el jueves 11
de diciembre de 2025 se realizdé el acto de
reconocimiento a los docentes que
participaron en el curso “Creacién Agil de
Registros Calificados Soportados en
Inteligencia Artificial (lA)". Los docentes
reconocidos fueron:



Jack Acero

Yenny Cardona

Diego Reyes

Laura Guatavita

Addn Beltran

Ingrid Carolina Olarte
Alexander Marquez

Ana Lucia Bonilla

Maria del Carmen Robayo
10. Luis Alberto Rojas

11. Daniel Orlando Aldana

12. Ricardo Hoyos

13. William Peter Torres

14. Ledn Alexander Vargas Vardn

WO NOAWN

Uniempresarial apoya con horas a los
profesores que partficipan en actividades
como pares académicos siendo: Addan
Beltréan, Par Académico 27 y 28 de noviembre
en la Instifucion Universitaria Anfonio José
Camacho y Nelson Mora: Par Académico el
27 y 28 de noviembre en la Corporacién
Universitaria Empresarial de Salamanca.

También se apoyd a la profesora Laura
Guatavita con 60 horas en sus estudios de
Doctorado Internacional en Turismo.

Eficiencias Académicas

La Direccion de Programas adelantd un
esfuerzo  insfitucional orientado a la
optimizacion del costo  operacional,
mediante la implementacién de estrategias
de eficiencia académica y administrativa, sin
detrimento de la calidad educativa. Entre las
principales acciones desarrolladas  se
destacan:

llustracion 6. Total de eficiencias en espacios
fransversales y comunes.

Total Eficiencias

291 mill.

Fuente: Direccién de programas, 2025

38

a. Espacios Transversales: Correspondientes a
cursos comunes a todos los programas
académicos. Los programas de Ingenieria
de  Software, Ingenieria Industrial,
Administraciéon de Empresas y Negocios
Internacionales concentran el mayor nivel
de eficiencia transversal, al optimizar la
oferta de estos espacios académicos
compartidos.

b. Espacios Comunes (clases compartfidas):
Se realizd la unificacion de grupos en
asignaturas estratégicas, lo cual generd
ahorros  operativos  significativos.  Esta
estrategia se implementd principalmente
en la electiva libre, la asignatura ndcleo de
Capital Humano, Andlisis Microecondémico
y Macroecondmico y Contabilidad
Financiera, para los programas de
Administracién de Empresas, Finanzas vy
Comercio Exterior, Marketing y Negocios
Internacionales. En los programas de
Ingenieria Industrial e Ingenieria de
Software, esta optimizacion se presentd de
manera relevante en la asignatura de
Cdiculo. Estos espacios comunes
fortalecen lainterdisciplinariedad, reducen
la duplicacién de contenidos y opfimizan
el uso del talento humano docente.

c. Gestion  eficiente  de los espacios
académicos: La planificacion y asignacion
estratégica de los espacios académicos se
consolidé como un factor clave para la
sostenibilidad financiera institucional, al
promover un uso racional y responsable de
los recursos fisicos y del talento humano, en
coherencia con los principios de
eficiencia, calidad y mejora continua.



llustracion 7. Eficiencia por programa espacios fransversales y comunes.

Espacios Comunes entre Programas

- Total Eficiencias por Programa Total Eficiencias por Area
122 mill.
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Fuente: Direccién de programas.

Idioma Inglés

No Esoacios Académicos

Q22
SO0

No Horas de clase

Materis nicleo y forma
23 milL. (13, 42%)

Basico fundamental
19 mill, (11,51%)

modalidad del plan de estudios es de tres
meses aula y tres de coformacion.

o Retroalimentaciéon clara para el
Cambios relevantes en el drea estudiante. A pesar de tener una
¢ Implementacién del archivo institucional comunicacién constante con los
en la plataforma SharePoint, con el fin de estudiantes por la plataforma Teams, se
fortalecer la gestion documental, la guejan por no entender lo que se les pide
trazabilidad de la informacién y el acceso o deben readlizar, a pesar de que toda la
organizado a los documentos académicos informacion estd en los archivos publicos
y administrativos. de cada nivel en Teams.
¢ Implementacion de estrategias para el e Muchos estudiantes no se conectaban a
fortalecimiento del bilinglismo, mediante las clases virtuales o no participaban
la oferta de tutorias académicas y sesiones activamente.
de speaking, orientadas al desarrollo de e Algunos estudiantes no contaban con
competencias comunicativas en lengua dispositivos adecuados o con una
extranjera. conexion a internet estable.
¢ Acompanamiento del practicante en e Resultaba no oportuno medir el estado del

cada clase, con una (1) hora destinada

avance real de los estudiantes mediante

exclusivamente a espacios de mecanismos exclusivamente virtuales
conversacion en inglés, como apoyo
complementario al proceso de Estrategias implementadas

ensenanza-aprendizaje. e Realizacion de Materiales descargables y
¢ Registro de los programas de inglés A1, A2 grabaciones adicionales disponibles para

y B1 ante la Secretaria de Educacioén (SED), estudiantes complementarios en la

con el prop6sito de habilitar su oferta plataforma Teams.

E’\Lébl'c?o gllnfe;eslqd,os ex’rzrnosl. y I e Se desarrollaron actividades interactivas,
* Adscripcion gel area de ingles d 1a uso de dindmicas en tfiempo real y

Direccion de Programas, a partir del i .

. elementos de gamificacion para
segundo semestre de 2025, con el fin de incrementar el compromiso y la asistencia
fortalecer la arficulacion académica, Se facilit X d'Y I ’
curricular y administrativa del componente * € OC'.' aron recursos a |C|9no es como
de bilingUismo institucional. grabaciones de las sesiones, guias

descargables y material de apoyo para
Problemdticas Identificadas estudio asincronico.
¢ Inicio tardio de los cursos, lo que generd e Se qjustaron las actividades evaluativas,

inconformidad en algunos estudiantes que
continuaron con la ruta formativa de los
programas no reformados donde la

incorporando  quizzes  aufomatizados,
tareas  précticas y  espacios de
retroalimentaciéon personalizada.



Proyecciones y Planes 2026

A partir del afo 2026, se implementardn
de manera periddica sesiones de refuerzo
sincronicas y presenciales para cada
nivel, las cuales no tienen como propdsito
sustituir  la plataforma ELL,  sino
complementary fortalecer los contenidos
modulares, garantizando un
acompanamiento mas directo, efectivoy
personalizado al estudiante.

La incorporacién de estas sesiones responde
a una necesidad pedagdgica, orientada a
subsanar las brechas identificadas en el
desarrollo de las habilidades comunicativas,
las cuales se consolidan principalmente a
fravés de la interaccién directa, la
comunicacion clara y la resolucién oportuna
de inquietudes en el aula.

El modelo de aprendizaje de una lengua
extranjera exige el desarrollo integral de las
cuafro  habilidades  bdsicas  (Listening,
Speaking, Reading y Writing); en este sentido,
la institucidbn asume el compromiso de
asegurar el logro éptimo de cada una de
ellas. De manera particular, el refuerzo
sincrénico en Speaking y Listening resulta
fundamental, dado que Ila fluidez, la
pronunciacion y la comprension auditiva solo
se desarrollan mediante la prdctica activa y
el feedback correctivo inmediato por parte
del docente. La plataforma ELL, por su
naturaleza asincrénica, no logra replicar
plenamente la riqueza de la interaccion
humana requerida para el fortalecimiento de
estas habilidades.

Adicionalmente, el acompafnamiento
puntual y personalizado permite atender
de manera directa las debilidades
individuales que los estudiantes no logran
resolver Unicamente a través de tutoriales
virtuales, asegurando que los contenidos
tedricos se transfieran de manera
efectiva al desarrollo de competencias
practicas.

Con base en lo anterior, se fortalecerdn
las clases presenciales de inglés,
integrando el uso de la plataforma ELL
con la mediacion directa de los
docentes, quienes orientardn la
resolucién de dudas, la profundizacion de
los contenidos abordados en las unidades
de la plataforma y el desarrollo de
actividades prdacticas comunicativas.
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Finalmente, se  frabagjard en el
restablecimiento de convenios para la
vinculaciéon de asistentes extranjeros y/o
la continuidad de practicantes, como
estrategia complementaria para
potenciar la inmersidon lingUistica y el
fortalecimiento del componente de
bilingUismo institucional.

Actividades Académicas y/o Empresariales

Empresa Bimbo Fecha 25 de nov 2025

BIMBO —— &

Participaciédn en el 15 congreso de
Sostenibilidad “Cambiando el rumbo, alianzas
por el futuro” de Pacto Global, con 30
estudiantes de Marketing en el mes de
agosto.
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Gofest
emprendimiento de la Cdmara de Comercio
con 15 estudiantes de Marketing y Logistica
en el mes de agosto.

Asistencia al festival de



Participacion en él Bootcamp 3DE evento de
emprendimiento universitario organizado por
la Cadmara de Comercio, con 8 estudiantes
de Ingenieria Industrial e Ingenieria de
Software.

Participacion en el Cuarto Seminario
Infernacional de Ciudades Sostenibles de la
Universidad Javeriana, con 12 estudiantes de
Marketing y Logistica en la modalidad de
Poster

Participacion en el proyecto Retos Academia
Empresa de la Camara de Comercio y
Connect, con 3 estudiantes de Marketing el
10 de diciembre.

2.2. DIRECCION DE INNOVACION CURRICULAR
Resultados curriculares

e Durante el ano 2025 se crearon dos (2)
programas de pregrado, priorizados en €l
Plan Estratégico Institucional 2024-2028:
Negocios Turisticos y Hoteleros y Derecho,
ambos disefados e implementados bajo la
modalidad Dual e hibrida (Dual-Virtual).

e Se realizaron modificaciones a cuatro (4)
programas de pregrado en modalidad
Dual e hibrida (Dual-Virtual): Ingenieria
Industrial, Ingenieria de  Software,
Administracion de Empresas y Marketing.
Adicionalmente, se adelantd la
modificacion del programa de
Especializacién en Direccién de Industrias
Creativas, en modalidad virtual.

e Se elabord y presentd el informe de
seguimiento al proceso de acreditaciéon
internacional ACBSP de los programas de
Administracién de Empresas y Finanzas vy
Comercio Exterior, con el propésito de
documentar los avances alcanzados y dar
respuesta a las observaciones formuladas
durante el proceso de acreditacion.

e En el marco de los procesos de
modificacién  adelantados ante el
Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN), se
realizd la actuadlizacion de la Ruta
Formativa del programa de Ingenieria de
Software, fortaleciendo su coherencia
curricular y pertinencia académica.

e A partr de la Politica Curricular
institucional, se realizé la actualizacion de
los syllabus de fodos los programas
académicos, incorporando de manera
fransversal los siguientes ejes:
sostenibilidad, ética, competencias
ciudadanas, tecnologias emergentes vy
emprendimiento sostenible, en coherencia
con las tendencias del entorno y los
lineamientos estratégicos institucionales.



Oportunidades de Mejora

e Necesidad de implementar un estudio
sistemdatico de tendencias y necesidades
del sector empresarial, asi como de los
intereses y preferencias de los potenciales
estudiantes, lo que limita la actualizacion

oportuna vy pertinente de la oferta
académica frente a las dindmicas del
enforno productivo y del mercado

educativo.

e Extension en los tiempos de diseno y
modificacion de programas académicos,
derivada principalmente de los procesos
de revision requeridos para garantizar la
coherencia, consistencia y calidad de los
documentos curriculares, especialmente
en aquellos casos en los que se ha
recurrido al uso de herramientas de
inteligencia artificial sin una validacion
integral posterior, lo que incrementa las
iferaciones y ajustes necesarios.

Oportunidades
posicionamiento

emergentes de

e Desarrollo de cursos apilables alineados
con demandas del mercado

¢ Fortalecimiento de programas acreditados
y consolidacibn de  capacidades
académicas en el area administrativa.

e Mostrar el modelo Dual como referente de
metodologia de aprendizaje

e Crear programas con énfasis en
tecnologia en modalidad dual- hibrida
(dual-Virtual).

Cambios regulatorios y su impacto

Ante la decisién de no avanzar en la creacioén
de nuevos programas académicos por parte
de la Comision de Mercadeo del Consejo
Superior, la oferta académica institucional
podria presentar una menor diversificacién en
comparacién con otras instituciones del
sector. Esta situacién tiene el potencial de
incidir de manera negativa en el
posicionamiento competitivo de la institucién
y, en el mediano plazo, afectar su
sostenibilidad institucional.

Adicionalmente, se identifica la necesidad de
fortalecer la estructura comercial y de
promocién, orientada a impulsar de manera
mds efectiva los cursos apilables vy los
programas de pregrado y posgrado
ofertados en las distintas modalidades. Lo
anterior, con el propdsito de ampliar el
alcance, mejorar la captacién de estudiantes
y optfimizar el aprovechamiento del portafolio
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académico existente, en coherencia con las
estrategias de crecimiento y sostenibilidad
institucional.

Aprendizajes institucionales 2025

En el ano 2025, con la aprobacién de la
Politica Curricular por parte del Consejo
Superior, se identificdé la oportunidad de
actualizar los syllabus mediante la
incorporacién de tecnologias emergentes,
sostenibilidad y emprendimiento sostenible,
asi como ética y competencias ciudadanas,
sin modificar las mallas curriculares ni activar
procesos de modificacién ante el Ministerio
de Educaciéon Nacional (MEN).

Esta accion permite una actuadlizacion
académica dgil, orientada a mejorar la
pertinencia formativa, responder
oportunamente a las tendencias del entorno
y fortalecer la coherencia y alineaciéon
curricular con los lineamientos institucionales y
las necesidades del sector productivo.

Transformacién curricular y modelo educativo

e Formulacién y adopcion de la Politica
Curricular, fundamentada en los principios
de flexibilidad y pertinencia, orientada a
adaptar la formacién a los intereses de los
estudiantes y a las exigencias del entorno.
Esta politica promueve rutas formativas
diversas y articuladas, alineadas con las
dindmicas  sociales, tecnoldgicas vy
econémicas.

e Avance en la actualizacién del Proyecto
Educativo Institucional (PEl), con el
propdsito  de consolidar una  visidn
compartida  de la formacidn en
Uniempresarial. En este marco, se definié
un plan de tfrabajo para el ano siguiente,
orientado a la construccidon de un
documento participativo, elaborado de
manera colectiva por los actores del
ecosistemma académico y productivo, vy
plenamente arficulado con las
necesidades institucionales, los desafios
del entorno vy los lineamientos estratégicos
de Uniempresarial.

e Actualizacion del Reglamento Estudiantil,
fundamentada en el principio de
flexibilidad, con el objetivo de subsanar
vacios normativos y ampliar su alcance,
garantizando la cobertura integral de las
actividades académicas, administrativas y
de coformacién, en todos los programas,
niveles y modalidades, desde el proceso
de admision hasta la graduacion.



e Diseno e implementacion de cursos
apilables, concebidos bajo el enfoque de
micro credenciales, estructurados para
permitir la certificaciéon  formal de
competencias especificas, tanto técnicas
como transversales, y su reconocimiento
académico dentro del sistfema
instifucional. La aplicabilidad se garantiza
mediante su integracion progresiva en las
rutas formativas de los programas
existentes.

¢ Modificacién de cuatro (4) programas de
pregrado en modalidad Dual e hibrida
(Dual-Virtual): Ingenieria Industrial,
Ingenieria de Software, Administracion de
Empresas y Marketing. Adicionalmente, se
adelanté la modificaciéon del programa de
Especializacién en Direccidon de Industrias
Creativas, en modalidad virtual.

e Creaciéon de dos (2) programas de
pregrado: Negocios Turisticos y Hoteleros y
Derecho, ambos desarrollados bajo la
modalidad Dual e hibrida (Dual-Virtual).
De manera complementaria, se formulé la
propuesta de un MBA, estructurada bajo el
modelo  dual-virtual, asi como dos
especializaciones articuladas y alineadas
con dicho programa.

e Ajuste de los exdmenes intermedios y
finales en todos los  programas
académicos, contextualizando los
contenidos y formulando las preguntas con
base en el enfoque vy los referentes de la
prueba Saber Pro, con el fin de fortalecer
la preparacion de los estudiantes para esta
evaluacién externa.

e Propuesta de un syllabus para el drea de
coformacién, construido a partir de los
espacios académicos nlcleo, con
aplicacion  transversal a todos los
programas, en coherencia con el modelo
pedagdgico y el enfoque de formaciéon
integral institucional.

2.3. DIRECCION DE COFORMACION

EMPRESARIAL

Relacién academia-empresa

Durante el aino 2025, la relacién academio-

empresa se consolidé como un eje
diferenciador del Modelo Dual de
Uniempresarial, evidenciando avances

significafivos en  su
madurez. Se fortalecid
empresas coformadoras,

implementacion vy
la vinculacién de
se incrementd la
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participacién de estudiantes en procesos de
coformacion y se implementaron
evaluaciones empresariales sistematicas, las
cuales permitieron valorar el desempeno de
los estudiantes e identificar oportunidades de
mejora en los procesos formativos.

De igual manera, las frayectorias duales
presentaron resultados favorables, reflejando
la pertinencia y coherencia de los programas
académicos frente a las demandas reales del
sector productivo. Los indicadores de
seguimiento y desempeno asociados a este
proceso constituyen una base objetiva para
evaluar el nivel de consolidacién del modelo,
asi como para proyectar acciones de
fortalecimiento y mejora continua de cara a
la vigencia 2026.

Empresas coformadoras — Gestion

NUmero total de empresas coformadoras
activas en 2025.

llustracion 8. Empresas Coformadoras 2025

‘h

Fuente: Direccioén de
Empresarial, 2025

coformacioén

Tabla 8. Empresas Coformadoras 2025
Empresas 2025 Cantidad %

Nuevas 2025 110 36%
Continuidad 184 60%
empresas 2024
Anfiguas (Periodos 13 4%
anteriores a 2024)
Total 307 100%
Fuentes: Direccioén de coformacion

Empresarial

El grdafico de Empresas Coformadoras 2025
evidencia la composicion y dindmica del
relacionamiento empresarial en el marco del
modelo de coformacion de Uniempresarial.
Para la vigencia 2025, se registra un total de
307 empresas coformadoras activas, lo cual
refleja la capacidad institucional  para
mantener, consolidar y ampliar alianzas
estratégicas que respaldan el proceso
formatfivo de los estudiantes en la fase
empresal.



Del total de empresas vinculadas, 184
corresponden a empresas con continuidad
desde 2024, lo que representa el 60 %. Este
indicador resulta altamente significativo,
dado que evidencia un alto nivel de
fidelizaciéon, confianza y sostenibilidad del
Modelo Dual, asociado a la satisfaccion de
las organizaciones con el desempefio de los
estudiantes, la pertinencia de las
competencias desarrolladas y la efectividad
de los procesos de acompanamiento
institucional durante la coformacion.

Adicionalmente, 110 empresas se
incorporaron como nuevas coformadoras en
2025, equivalente al 36 % del total, lo que
pone de manifiesto un crecimiento sostenido
en la gestion de alianzas empresariales. Este
resulfado responde al fortalecimiento de las
estrategias de vinculaciéon, divulgacion y
posicionamiento institucional, asi como al
creciente interés del sector productivo por
participar activamente en la formacién de
talento humano bajo el enfoque dual.

En conjunto, estos resultados confirman la
madurez progresiva del ecosistema
academia-empresa, consolidando el modelo
de coformacion como un factor
diferenciador institucional y como una base
sélida para proyectar acciones de expansion
y mejora continua en la vigencia 2026.

Nuevas empresas vinculadas durante la
vigencia.

llustracion 9. Segmentacion Empresas Nuevas
2025

Fuentes: Direccién de coformacién

Empresarial
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Tabla 9.. Segmentacion Empresas Nuevas
2025

Segmentacion Empresas nuevas 2025

Tamaio Cantidad %
Grande 38 35%
Mediana 15 14%
Pequeha 18 16%
Microempresa 39 35%

Total 110 100%
Fuentes: Direccién de coformacion

Empresarial

B grdfico de Segmentacion de Empresas
Nuevas 2025 presenta la distribucién de las
110 empresas vinculadas durante la vigencia,
clasificadas segun su tamano. Los resultados
evidencian que las microempresas y las
empresas grandes concenfran la mayor
participacion, cada una con un 35 % del total
(3?2 y 38 empresas, respectivamente). Este
comportamiento refleja una estrategia de
coformacién  incluyente y  diversificada,
capaz de impactar tanto a organizaciones de
alta capacidad productiva y estructural
como a unidades empresariales de menor
escala, caracteristicas del tejido empresarial
colombiano.

Las empresas pequenas representan el 16 %
del total (18 empresas), mientras que las
empresas medianas corresponden al 14 % (15
empresas), lo  que  evidencia  una
participacién equiliorada entre los distintos
segmentos empresariales y confima la
capacidad institucional para articularse con
organizaciones de diversa complejidad
operativa y niveles de madurez
organizacional.

Esta distribucion da cuenta del alcance vy la
diversidad de la gestion desarrollada por la
Coordinacion de Coformacioén, fortaleciendo
la vinculacién con empresas de diferentes
tamanos y sectores, y contribuyendo de
manera directa al cumplimiento de los
objetivos  institucionales  asociados  a
pertinencia, empleabilidad y formacion
contextualizada.

Finalmente, se identifica que 13 empresas (4
%) corresponden a organizaciones antiguas,
con participacién en periodos anteriores a
2024, lo cual evidencia la existencia de una
base histérica de relacionamiento
empresarial  que, aunque en menor
proporcién, mantiene su vinculacién con el
proceso de coformacioén. En conjunto, estos
resultados confirman un equilibrio entre



continuidad, expansidén y consolidacién del
ecosistema  empresarial, aportando de
manera significativa a la calidad, pertinencia
y sostenibilidad del proceso formativo bajo el
Modelo Dual.

Distribucidon por sectores econdémicos vy

clisters estratégicos.

Tabla 10. Distribucion por sectores
Sector Cantidad

Servicios 82
Tecnoldgico 48
Comercial 39
Transporte 16
Financiero 11
Logistica 11
ALIMENTOS
Construccion
Industrial
Manufactura
Comercio Exterior
Educacién
Quimico
Seguros
Telecomunicaciones
Produccién
Salud
Textil
Turismo
Farmacéutico
Hidrocarburos
Publicidad
Solidario
Eléctrico
Metalmecdnico
Aerondutico
Editorial
Inmobiliario
Publico
Seguridad

Fuente: Direccion de
Empresarial, 2025
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coformacién

Durante la vigencia evaluada, las empresas
vinculadas al proceso de coformacién se
distribuyeron en 307 organizaciones
pertenecientes a mds de 30 sectores
econdmicos, lo que evidencia una amplia
diversificacion sectorial y un alto nivel de
articulaciéon del Modelo Dual con el entorno
productivo. Esta pluralidad sectorial fortalece
la pertinencia de la formacion y amplia los

45

escenarios de aprendizaje en contextos
reales de desempeno profesional.

La mayor concentracion de empresas se
regisfr6 en el sector Servicios, con 82
organizaciones, seguido por los sectores
Tecnologico (48 empresas) y Comercial (39
empresas). Estos sectores constituyen clUsters
estratégicos institucionales, dado SuU
dinamismo, su alta demanda de tfalento
cdlificado y su alineacién directa con los
perfiles de egreso y competencias definidas
en los programas académicos.

Adicionalmente, se evidencid una
parficipacion relevante en sectores clave
para la economia y la operacion empresarial,
fales como Transporte (16 empresas),
Financiero y Logistica (11 empresas cada
uno), los cuales aportan escenarios formativos
asociados a la gestion, la optimizacion de
procesos y la foma de decisiones en entornos
reales.

De igual manera, se consolidd la presencia en
sectores productivos e industriales como
Alimentos, Construccion, Industrial y
Manufactura, con 9 empresas en cada uno,
fortaleciendo la aplicacion del modelo dual
en entornos  operativos, técnicos vy
productivos, fundamentales para la
formacién por competencias.

El proceso de coformacion también logré una
articulacion efectiva con sectores
especializados, entre ellos Comercio Exterior,
Educacién, Quimico, Seguros,
Telecomunicaciones, Salud, Farmacéutico,
Hidrocarburos y Metalmecdnico, asi como
con sectores emergentes y de nicho, lo cual
amplia  las  oportunidades  formativas,
diversifica las trayectorias duales y contribuye
a una formacioén integral, contextualizada y

dlineada con las transformaciones del
mercado laboral.
En conjunto, esta distribucion sectorial

evidencia la capacidad de la Coordinacion
de Coformacion para consolidar clUsters
estratégicos, diversificar escenarios de
aprendizaje y responder de manera efectiva
a las necesidades del sector productivo,
aportando de forma directa a la pertinencia
académica, la empledbiidad de los
estudiantes y el posicionamiento institucional
del Modelo Dual de Uniempresarial.

Empresas que salieron del modelo y su causa
(si aplica).

Durante la vigencia evaluada, se registré la
salida de seis (6) empresas del modelo de



coformacién, como resultado de situaciones
especificas que afectaron la continuidad del
proceso formativo o el cumplimiento de los
lineamientos institucionales. Las causas de
desvinculacién estuvieron asociadas
principalmente a incumplimientos en las

condiciones de acompanamiento,
sifuaciones de convivencia, riesgos
formativos, y decisiones organizacionales

externas a la institucion.

De las seis empresas desvinculadas, dos (2)
salieron del modelo por situaciones
relacionadas con el comportamiento o
desempeno del estudiante, incluyendo
presuntas actividades iregulares y uso
inadecuado de recursos sin supervision. Dos
(2) empresas finalizaron su participacién por
incumplimientos en las condiciones del
enforno formativo, especificamente por
malifrato por parte del tutor empresarial y por
no cumplir con los requisitos minimos de
tamano y rotacion de dreas exigidos para el
proceso de coformacién. Adicionalmente,
una (1) empresa se retird por encontrarse en
proceso de liquidacién, y una (1) decidié
finalizar el convenio por inconvenientes
asociados al manejo de la confidencialidad
de la informacion.

Estas salidas fueron gestionadas de manera
oportuna por la Coordinacién de
Coformacién, priorizando la proteccion del
estudiante, la continuidad del proceso
formativo 'y el cumplimiento de los
lineamientos institucionales, mediante la
reubicacion de los estudiantes y el cierre

formal de los convenios cuando fue
necesario.
Tasa de permanencia de empresas
coformadoras.
Tabla 11. Tasa de Permanencia Empresas
Coformadoras
Tasa de permanencia empresas
coformadoras

Continvidad empresas 2024 184

Antiguas (Periodos anteriores a 13

2024)

Total 197

Fuente: Direccioén de coformacion
Empresarial

Durante la  vigencia evaluada, la
Coordinacion de Coformacioén evidencié una
tasa significativa de permanencia de
empresas coformadoras, lo cual constituye un
indicador clave de la estabilidad, madurez y
sostenibilidad del Modelo Dual, asi como de
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la consolidacion de relaciones de largo plazo
con el sector productivo.

Del total de 307 empresas activas vinculadas
al proceso de coformacion, 197
organizaciones mantuvieron su participacion,
lo que representa una tasa de permanencia
aproximada del 64 %. De estas, 184 empresas
corresponden  a  organizaciones  con
contfinuidad inmediata respecto al ano 2024,
mientras que 13 empresas corresponden a
organizaciones histéricas, provenientes de
periodos anteriores a 2024, que ratificaron su
vinculacion y compromiso con el modelo.

Este nivel de permanencia evidencia la
capacidad  institucional  para  fidelizar
empresas coformadoras, sostener alianzas
estratégicas y garantizar escenarios
formativos estables y de calidad para los
estudiantes. Asimismo, la confinuidad de
empresas  histéricas, sumada a la
permanencia anual, refleja un alto grado de
confianza del sector empresarial en el Modelo
Dual y en los procesos de acompanamiento,
arficulacién y seguimiento desarrollados por
la Coordinacion de Coformacién.

En conjunto, este indicador ratifica la
pertinencia del modelo de coformacion, su
valor agregado para las organizaciones
aliadas y su contribucion al fortalecimiento de
la formaciéon por competencias vy la
empleabilidad estudiantil, consolidando el
relacionamiento academia—-empresa como
un eje estratégico institucional.

Sectores con mayor participacion.

Tabla 12.  Distribucion de  Empresas
Coformadoras Por Sector Econdmico

Distribucion de empresas coformadoras
por sector econémico (nUmero y
porcentaje)
Sector Cantidad %
Servicios 82 27%
Tecnologico 48 16%
Comercial 39 13%
Transporte 16 5%
Financiero 11 4%
Logistica 11 4%
Alimentos 9 3%
Construccion 9 3%
Industrial 9 3%
Manufactura 9 3%
Ofros Sectores 64 21%
Total 307 100%




Fuentes: Direccién de coformacién

Empresarial

llustracion 10. Distribucion de Empresas
Coformadoras Por Sector Econdmico
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Fuentes: Direccion de coformacion

Empresarial

El andlisis de los sectores con mayor
parficipaciéon en el proceso de coformacion
evidencia una concentracién estratégica en
dreas clave del entorno productivo. El sector
Servicios lidera la participacion con el 27%,
consoliddndose como el principal escenario
formativo para los estudiantes, seguido por el
sector Tecnolégico, que representa el 16%, y
el sector Comercial, con el 13%. Estos sectores
conforman el nicleo principal del modelo
dual, dada su alta demanda de talento,
dinamismo y dlineacién con los perfiles
profesionales de los programas académicos.

De manera complementaria, los sectores de
Transporte  (5%).  Financiero,  Logistica,
Alimentos, Construccion, Industrial y
Manufactura, con participaciones cercanas
al 3% cada uno, aportan diversidad al
proceso formativo y amplian las
oportunidades de aprendizaje en contextos
operativos y productivos. Adicionalmente, el
grupo clasificado como Ofros sectores
concentra el 21% de la participacién, lo que
refleja  la presencia del modelo de
coformacion en multiples nichos
especializados y sectores emergentes.

Esta distribucion confirma que la estrategia de
vinculacién  empresarial  se  encuentra
focalizada en sectores de alto impacto vy, al
mismo tiempo, mantiene una diversificacion
que fortalece la pertinencia académica, la
empleabilidad estudiantil y la sostenibilidad
del modelo dual.

Participaciéon de empresas coformadoras en
clisteres CCB

Comparacién por cluster nuevas empresas
coformadoras y no coformadoras
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llustracion 11. Comparacion Empresas de
Cluster Coformadoras y no Coformadoras

Fuente: Direccién de coformacioéon

Empresarial

El grafico presenta la comparaciéon entre las
empresas vinculadas a clidsteres que
parficipan activamente como empresas
coformadoras y aquellas qgue, aun
perteneciendo a clUsteres, no ejercen este rol
dentro del Modelo Dual. Los resultados
evidencian que el 92 % de las empresas (175)
no participan en procesos de coformacién,
mientras que solo el 8 % (16 empresas) se
encuenfran formalmente vinculadas como
coformadoras.

Esta distribuciéon pone de manifiesto una baja
parficipacion del sector empresarial en
esquemas de coformacién arficulados a
clisteres, lo cual constituye un reto
estratégico para el fortalecimiento de la
relacion academia-empresa y para la
ampliacion de escenarios formativos basados
en la practica. La limitada vinculacion sugiere
la necesidad de profundizar en estrategias de
sensibilizacion, divulgacion y
acompanamiento que permitan a las
empresas reconocer el valor agregado del
Modelo Dual en términos de desarrollo de
talento, innovacion y productividad.

No obstante, estos resultados también
evidencian una oportunidad estratégica
significativa, al existir un amplio margen para
incrementar la parficipaciéon de empresas
pertenecientes a clUsteres en procesos de
coformacién. La articulacion con  estos
ecosistemas productivos permitiria alinear de
manera mds efectiva los procesos formativos
con las necesidades reales del entorno
empresarial,  fortalecer la  perfinencia
curricular y potenciar la empleabilidad de los
estudiantes.

En este contexto, desde la Direccidon de
Coformacién  Empresarial, los resultados
orientan la toma de decisiones hacia el
fortalecimiento de dalianzas con clUsteres
estratégicos, mediante la implementacién de
acciones orientadas a incenfivar la



vinculacion de un mayor nUmero de
empresas como coformadoras, consolidando
asi escenarios de aprendizaje experiencial,
fransferencia de conocimiento e innovaciéon
aplicada, coherentes con los principios vy
objetivos del Modelo Dual institucional.

Distribucidn sectorial de las empresas vinculadas a clisteres en procesos de coformacion

llustracion 12. Distribucion Por Sector de Empresas de Cluster
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Fuente: Direcciéon de coformacion Empresarial

El grafico presenta la distribucion de las
empresas  pertenecientes a  clusteres,
clasificadas segin su sector econdmico, lo
que evidencia la diversidad y amplitud del
tejido empresarial vinculado a la relacién
academia-empresa en el marco del Modelo
Dual. Se observa una mayor concenfracion
de empresas en los sectores tecnoldgico (30),
logistico (23) y comercial (19), lo cual refleja
una arficulacion  sdlida  con  sectores
estratégicos caracterizados por altos niveles
de innovacién, dinamismo y demanda de
talento cudlificado, alineados con los perfiles
de formacion institucionales.

De igual manera, sectores como textil (17),
servicios (16), farmacéutico (13) y financiero
(12) presentan una participacion relevante,
evidenciando el alcance transversal de los
clisteres y su potencial para fortalecer
procesos de coformacion, investigacion
aplicada, transferencia de conocimiento y
aprendizaje situado, elementos centrales del
Modelo Dual.

[
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Por su parte, sectores como manufacturaq,
salud, construccion y producciéon, aunque
con menor representacion, constfituyen
oportunidades estratégicas para ampliar la
vinculacion  empresarial,  diversificar  los
escenarios de coformacion y fortalecer la
formacién en contextos operatfivos vy
productivos. Asimismo, la presencia incipiente
de sectores emergentes y altamente
especializados, tales como
telecomunicaciones, educativo, quimico y
juridico, pone de manifiesto el potencial de
expansidén del relacionamiento academio—
empresa hacia dreas de conocimiento de
alta especializaciéon y valor agregado.

En conjunto, esta distribucion sectorial ratifica
la importancia de los clusteres como
mecanismos efectivos de articulacion entre la
academia y el sector productivo, al facilitar la
alineacién de los procesos formativos con las
necesidades reales del entorno econdmico,
fortalecer la pertinencia curricular, y confribuir
al posicionamiento y consolidacion del



Modelo Dual como un referente institucional
de formacion integral y contextualizada.

Distribucion de empresas vinculadas por
tamaio en los clUsteres empresariales de
Uniempresarial

llustracion 13. Distribucion de Tamano de
Empresas Cluster
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Fuentes: Direccion de coformacion
Empresarial

El grdfico evidencia una participacion
equilibrada de empresas de diferentes
tamanos dentro de los clUsteres empresariales
vinculados a Uniempresarial, lo cual refleja la
diversidad y solidez del tejido empresarial que
acompana los procesos de coformacién en el
marco del Modelo Dual.

Se observa una mayor representacion de
empresas pequenas (55 organizaciones),
seguidas por empresas grandes  (47),
microempresas (45) y empresas medianas
(44). Esta distribucion equilibrada demuestra

llustracion 14. Distribucion por Cluster
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la capacidad de la Direcciéon de
Coformacién  Empresarial  para articular
actores empresariales con distintas

capacidades operativas, organizacionales y
estratégicas, generando escenarios de
aprendizaje variados, pertinentes y
contextualizados para los estudiantes.

La participacion significativa de
microempresas y empresas  pequenas
evidencia su alto nivel de compromiso con la
formacién de talento humano y su disposicion
para involucrarse activamente en procesos
de acompanamiento formativo. Por su parte,
la vinculacién de empresas medianas vy
grandes fortalece la transferencia de
conocimiento, la  exposicion de los
estudiantes a estructuras organizacionales

mdas complejas, y el desarrollo de
competencias alineadas con entornos
empresariales de mayor  escala y

complejidad.

En conjunto, esta composicién empresarial
contribuye a la sostenibilidad del modelo de

coformacién, amplia los escenarios de
préctica  empresarial, y fortalece la
pertinencia y calidad de la formacién
académica, consolidando el

relacionamiento academia-empresa como
un eje estratégico institucional.

Distribucion de empresas vinculadas por
clUster empresarial en Uniempresarial

Fuente: Direccion de coformaciéon Empresarial

El grafico presenta la distribucion de las
empresas vinculadas a Uniempresarial segun
su cluster empresarial, evidenciando una
concentracion  relevante  en  sectores
estratégicos para el desarrollo y
consolidaciéon del Modelo de Coformacion.

Se destacan los clusteres de Software y Tl y
Logistica, con 30 empresas cada uno, los
cuales se consolidan como los principales
aliados empresariales. Esta participacion
refleja una alta alineacion del modelo dual
con sectores caracterizados por la
fransformacién  digital, la innovacion, el



dinamismo empresarial 'y una elevada
demanda de talento cualificado, ofreciendo
escenarios pertinentes para el desarrollo de
competencias técnicas, digitales y
fransversales en los estudiantes.

De igual manera, los clusteres de Prendas de
Vestir (21 empresas), Financiero (20) e
Impresiéon y Packaging (17) registran una
participacion significativa, fortaleciendo la
diversidad sectorial del ecosistema
empresarial y ampliando las oportunidades
de aprendizaje prdactico en contextos
productivos variados. Asimismo, sectores
como Farmacéutico (14), Construccion (12) y
Salud (10) aportan escenarios especializados
qgue enriquecen la experiencia formativa y
fortalecen la  articulacion academia-
empresa en ambitos de alta complejidad
técnica y normativa.

Finalmente, los clusteres emergentes, tales
como Turismo, Energia, Industrias Creativas y
de Contenido, Alimentos y Gastronomia,
MuUsica, Gastronomia y Deporte, aunque con
menor representacion, constituyen
oportunidades estratégicas de crecimiento,
orientadas a la diversificacion de alianzas
empresariales, la ampliaciéon de escenarios
de coformacion y el fortalecimiento del
impacto del Modelo Dual en nuevos sectores
econémicos.

En conjunto, esta distribucion confiima el
papel de los clisteres empresariales como
ejes arficuladores del relacionamiento
academia-empresa, contribuyendo a la
pertinencia formativa, la empleabilidad
estudiantil y el posicionamiento institucional
del Modelo de Coformacion.

Gestion de estudiantes en coformacién
Tabla 13. Estudiantes en Coformacion 2025
Estudiantes en Coformacion 2025

2025-1 524
2025-2 376
Total Estudiantes en 900

coformacion 2025

Fuente: Direccién de coformacion

Empresarial

Durante el aino 2025, Uniempresarial asigné un
total de 900 estudiantes a procesos de
coformacion empresarial, lo que evidencia la
consolidaciéon del Modelo Dual como eje
estructural del proceso formativo y como un
mecanismo efectivo de artficulacion entre la
academia y el sector productivo.
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En el primer semestre (2025-1) se registrd la
participacion de 524 estudiantes,
correspondiente  al mayor volumen de
asignaciones del afo, lo cual se asocia a la
dindmica de ingreso, progresion académica
y avance en la ruta formativa de los
programas. Para el segundo semestre (2025-
2), se asignaron 376 estudiantes, manteniendo
una participaciéon significativa, coherente
con la planeaciéon académica institucional y
la disponibilidad de cupos en las empresas
coformadoras.

Esta distribucion semestral evidencia la
capacidad de gestion, coordinacién vy
arficulacion de la  Coordinaciéon de
Coformacién con los programas académicos
y el ecosistemma empresarial, garantizando
oportunidades de coformacion oportunas y
pertinentes para los estudiantes. Asimismo,
contribuye de manera directa a la
permanencia estudiantil, al desarrollo de
competencias profesionales y transversales, y
a la preparacién efectiva para la insercién y
el desempeno en el entorno laboradl,
fortaleciendo el impacto y la sostenibilidad
del Modelo Dual institucional.

e Distribucién por programa

académico.
Tabla  14. Distribucion  por programa
académico
Distribucion por programa académico.
Programa Periodo Periodo
2025-1 2025-2

Administracién de 67 48
Empresas
Administracion 0 3
Turistica
Negocios 72 45
Internacionales
Finanzas y Comercio 62 37
Exterior
Ingenieria Industrial 58 56
Ingenieria de 174 120
Software
Marketing 57 43
Tecnologia en 15 9
Gestién Comercial
Tecnologia en 6 3
Gestion de la
Produccién Industrial
Tecnologia en 13 12
Gestion del Talento
Humano
Subtotal 524 376
Total 2025 900




Fuente: Direccién de coformacion

Empresarial

Tabla 15. Distribucion por Programa académico

Fuente: Direccién de coformacién Empresarial

La distribucién por programa académico
para los periodos 2025-1 y 2025-2 evidencia la
participacién de 900 estudiantes en procesos
de coformacién, de los cuales 524
correspondieron al periodo 2025-1 y 376 al
periodo 2025-2, reflejando la dindmica de
ingreso, avance académico vy rotacion
propia del Modelo Dual.

Los programas con mayor participacion en

ambos periodos fueron Ingenieria de
Software, que lidera el proceso con 174
estudiantes en 2025-1 y 120 en 2025-2,
consoliddndose como el principal

demandante de escenarios de coformacion.
Le siguen Negocios Internacionales con 72 y
45 estudiantes, Administracién de Empresas
con 67 y 48, Finanzas y Comercio Exterior con
62 y 37, e Ingenieria Industrial con 58 y 56,
programas que concentran una parte
significatfiva de las asignaciones y evidencian
su alta articulacion con el sector productivo.

Asimismo, Marketing registra una
parficipacion sostenida con 57 estudiantes en
2025-1 y 43 en 2025-2, mientras que los
programas tecnologicos en Gestion
Comercial, Gestiéon de la Produccién Industrial
y Gestidon del Talento Humano mantienen una
presencia constante en ambos periodos. Por
su parte, Administracion Turistica presenta una
participacion puntual en el periodo 2025-2,
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asociada a su dindmica de cohorte y avance
en la ruta formativa.

En conjunto, esta distribucién confirma la
concentracion del proceso de coformacion
en programas estratégicos de alta demanda,
al tiempo que evidencia la cobertura del
Modelo  Dual tanto en  programas
profesionales como tecnolégicos. Lo anterior
fortalece la pertinencia académica, la
articulacioén efectiva con el sector productivo
y el posicionamiento del modelo de
coformacién como un eje transversal del
proyecto formativo institucional.

Estudiantes en Reubicaciéon y Continuidad
2025.
Tabla 15. Relacion Porcentaje de

Reubicacion
Relacion % de reubicaciones

Periodo Primera Continvidad Reubicacién
Fase

2025-1 135 180 209

2025-2 83 161 132

Total por tipo 218 341 341

de

ubicacién

Total 900

Estudiantes
en
coformacién
2025




Fuentes: Direccion de coformacion

Empresarial, 2025

Durante el ano 2025, el proceso de
coformacion involucrd 900 estudiantes, de los
cuales 218 (24,2 %) se ubicaron en primera
fase, mientras que 341 estudiantes (37,9 %)
continuaron en la misma empresa y 341 (37,9
%) requirieron reubicacién en una nueva
empresa coformadora. Esto evidencia que
mas del 75 % de los estudiantes se concentrd
entre procesos de continuidad y reubicacién,
reflejando la dindmica propia del Modelo
Dual y la necesidad permanente de gestion y
seguimiento institucional.

Por periodo académico, en 2025-1 se
registraron 180 confinuidades y 209
reubicaciones, cifras superiores a las de 2025-
2, donde se reportaron 161 continuidades vy
132 reubicaciones, lo que sugiere una mayor
estabilidad en el segundo semestre. Las
reubicaciones se asociaron principalmente a
finalizacién de ciclos, ajustes en los entornos
empresariales y aspectos de desempeno
académico o actitudinal.

Este comportamiento resalta el rol estratégico
de la Coordinacion de Coformacion en la
gestion oportuna de reubicaciones,
garantizando la continvidad del proceso
formativo, la proteccion del estudiante y el
cumplimiento de los objetivos académicos, al
tiempo que se fortalecen los mecanismos de
seleccion, seguimiento vy fidelizaciéon de
empresas coformadoras.

nimero de

Variacién interanual del

estudiantes en empresa.

Tabla 16. Variacion Interanual del Numero de
Estudiantes en Empresa

Periodo NUmero de
estudiantes
Estudiantes 2024 779
Estudiantes 2025 900
Variacién estudiantil 13%

Fuentes: Direccion de coformacion

Empresarial, 2025

En el andlisis inferanual se evidencia un
incremento del 13 % en el nimero de
estudiantes vinculados a empresas entre 2024
y 2025. En 2024, se registraron 779 estudiantes,
mientras que en 2025 la cifra ascendio a 900,
lo que refleja una tendencia positiva en la
consolidacién  del modelo dual. Este
crecimiento se atribuye a varios factores,
entre los que destacan la fidelizacion de
empresas coformadoras, la ampliacién de los
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cupos de coformacién y el aumento de la
demanda estudiantfil por acceder a
experiencias practicas en enfornos
empresariales.

El incremento en la participacion de los
estudiantes evidencia la relevancia del
modelo dual como heramienta efectiva
para la formacion profesional, al favorecer la
empleabilidad y la calidad educativa, a la
vez que fortalece las relaciones institucionales
con el sector productivo.

Evaluaciones del proceso en fase empresa

Resultados agregados de evaluaciones por
parte de las empresas.

A partir del andlisis consolidado de las
encuestas diligenciadas por los tutores de
empresa, se evidencia una valoracion
mayoritariamente positiva del desempeno de
los estudiantes durante su fase de empresa o
prdctica formativa. En términos generales, los
resultados reflejan un nivel de desempeno
satisfactorio, lo que indica que los estudiantes
cumplen con las expectativas establecidas y
responden de manera adecuada a los
requerimientos del entorno laboral.

Asimismo, las encuestas incluyen un conjunto
de preguntas orientfadas a evaluar la
percepcion de los estudiantes sobre el
acompanamiento recibido por parte de sus
futores de empresa, cuyos resultados se
presentan a continuacion.

Acompanamiento por parte del tutor en la
empresa

llustracion 15. Evaluacion del
Acompanamiento por Parte del Tutor

o |

coformacioéon

T

Fuente: Direccién de
Empresarial, 2025

La evaluacion general del acompanamiento
brindado por el tutor de empresa evidencia
una valoracion positiva por parte de los
estudiantes, destacdndose que el 52 % lo
cadlifica como excelente, con un predominio
de valoraciones sobresalientes y satisfactorias.



Resolucién de situaciones

llustracion 16. Cuenta de Resolucion de
Situaciones

Fuente: Direccién de coformacioéon

Empresarial, 2025

Los resultados evidencian una valoracion
mayoritariamente positiva en relaciéon con la
disponibilidad del tutor de empresa, con una
baja incidencia de respuestas ubicadas en
niveles de valoracién medios o bajos.
Cumplimiento de las condiciones
establecidas

llustracion 17. Cumplimiento de las
Condiciones Establecidas

Fuente: Direccién de coformacion

Empresarial, 2025

Las evaluaciones realizadas por los tutores de
empresa se concentran enlos niveles altos de
valoracion, alcanzando un 48 %, lo que refleja
un alto grado de satisfacciéon y evidencia que
los estudiantes cumplen de manera
adecuada con las actividades y
responsabilidades asignadas durante su fase
de empresa.

Agilidad en las respuestas
llustracion 18. Agilidad en las Respuestas

53

Fuente: Direccién de coformacioéon

Empresarial, 2025
Generalmente se cumplieron segin lo
acordado, aungue hubo reportes aislados de
baja frecuencia.

Acompanamiento del tutor

llustracion 19. Acompanamiento de Tutor

-bl l

Fuente: Direccion de
Empresarial, 2025

coformacioéon

Las cdlificaciones otorgadas por los
estudiantes se concentran principalmente en
los niveles altos de valoracion con un 50%
sobre el totfal, lo que evidencia una
percepcion favorable frente ala oportunidad
del acompanamiento brindado por el tutor
de empresa durante el desarrollo de la fase
préctica.

Acciones de mejora implementadas

Los estudiantes reconocen la oportunidad del
acompanamiento, la claridad en las
orientaciones, la disponibilidad para atender
inquietudes y la calidad de la
retroalimentacion recibida, aspectos que
contribuyen de manera significativa a su
proceso formativo en el entorno laboral.

Asi mismo, la evaluacion general del tutor de
empresa refleja un adecuado cumplimiento
de su rol dentro del proceso de coformacioén,
favoreciendo la adaptacion del estudiante a
la dindmica organizacional y el desarrollo
efectivo de las actividades asignadas. Las
oportunidades de mejora identificadas se
orientan principalmente al fortalecimiento
continuo de los procesos de comunicacion y
acompanamiento, lo cual permitird seguir
optimizando la experiencia formativa de los
estudiantes durante su fase de empresa.

Indicadores

Promedio institucional de evaluacién por
empresa.

El promedio institucional de evaluacion,
correspondiente al periodo comprendido
entre enero y septiembre de 2025, se ubica en
4,4, lo cual refleja un desempeno general



positivo por parte de los estudiantes
evaluados durante su fase de empresa o
prdctica formativa. Este resultado evidencia
el adecuado cumplimiento de las actividades
asignadas y una respuesta favorable a las
exigencias del entorno laboral, de acuerdo
con las valoraciones realizadas por los actores
del proceso.

Tabla 17. Promedio Institucional de
Evaluacion por Empresa

Periodo Nota empresarial
promedio
2025 -1 (enero-marzo) 4,4
2025 -1 (abriljunio) 4,4
2025 - 2 (julio-septiembre) 4,4
Total 4,4

Fuente: Direccién de coformacioéon

Empresarial, 2025

Porcentaje de estudiantes con evaluacién
sobresaliente, satisfactoria o con
recomendaciones.

Con base en el seguimiento realizado durante
el ano 2025, se idenftificé un grupo de
estudiantes que, como resultado de su
evaluacién en fase de empresa, requirieron la
implementacion de planes de mejora de alto
impacto, los cuales corresponden a casos
clasificados con evaluacion con
recomendaciones.

Durante el periodo del primer frimestre del
2025 (enero—marzo) se registraron 103 planes
de mejora, mienfras que para el segundo
frimestre 2025 (abrilHunio) se evidencié un
incremento con 255 planes, y para el segundo
semestre del ano 2025 (julio—septiembre) se
reportaron 175 planes de mejora de alto
impacto.

Tabla 18. Planes de Mejora de Alfo Impacto -
2025

Programa 2025-1 2025-1 2025-2
(enero- (abril- (julio-
marzo) junio) septiembre)

Administracion 40 47 30
de Empresas

Administracion 0 0 3
Turistica

Finanzasy 22 32 19
Comercio

Exterior

Negocios 19 16 15
Internacionales

Ingenieria de 0 78 77
Software

Ingenieria 0 35 10
Industrial

Marketing 10 8

Marketing y 0 29 0
Logistica

Tecnologia en 0 8 4
Gestion

Comercial
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Programa 2025-1 2025-1 2025-2
(enero- (abril- (julio-
marzo) junio) septiembre)

Tecnologia en 3 1 3

Gestién de la

Produccién

Industrial

Tecnologia en 9 1 8

Gestion del

Talento Humano

Total 103 255 175
Fuente: Direccion de coformacion

Empresarial, 2025

Estos resultados indican que la mayoria de los
estudiantes evaluados se ubican en
categorias sobresaliente, y que los casos con
recomendaciones corresponden  a un
porcentaje especifico de la poblacion
evaluada, los cuales cuentan con
seguimiento y acompanamiento institucional
a través de planes de mejora estructurados,
optimizando el seguimiento académico vy
empresarial de los estudiantes en fase de
préctica.

Casos de estudiantes destacados por
desempeio en empresa

Durante la  vigencia  evaluada, la
Coordinacion de Coformacién avanzd en la
identificacion, sistematizacion y

documentacién de trayectorias estudiantiles
destacadas en el ciclo dual, mediante la
consolidacion del Banco de Casos de Exito
institucional. De un universo proyectado de
100 casos, se documentaron 26 frayectorias
representativas, correspondientes a
estudiantes de los programas de
Administracion de Empresas, Finanzas vy
Comercio Exterior, Marketing, Ingenieria de
Software, Ingenieria Industrial, Negocios
Internacionales y programas tecnoldgicos.

Las frayectorias seleccionadas se
caracterizan por un desempefo sobresaliente
en el entorno empresarial, el cumplimiento
riguroso de las responsabilidades asignadas,
la aplicaciéon efectiva de los conocimientos
académicos en contextos reales y una
valoracién positiva por parte de los tutores
empresariales. Estos casos se consolidan
como referentes delimpacto del modelo dual
en la formacion profesional y en la
articulaciéon efectiva entre la academia vy el
sector productivo.

Principales logros, proyectos o funciones
ejecutadas en coformacién

Los 26 estudiantes documentados
desarrollaron proyectos y desempenaron
funciones alineadas con los objetivos de
aprendizaje de sus respectivos programas



académicos y con las necesidades
estratégicas de las empresas coformadoras.
Entre los principales logros se destacan la
implementacion de planes de mejora, la
optimizacién y automatizaciéon de procesos
administrativos, comerciales y productivos, el
apoyo a iniciatfivas de transformacion digital,
la sistematizacion de informacion y el
fortalecimiento de dreas funcionales clave
denfro de las organizaciones.

Estas acciones permitieron a los estudiantes
generar aportes concretos y medibles en el
desempeno de las empresas, al tiempo que
fortalecieron de manera significativa sus
competencias  técnicas, anadliticas y
fransversales, a través del enfoque
pedagdgico de aprender haciendo, propio
del modelo de formacion dual.

Dificultades identificadas y estrategias de
apoyo implementadas

Durante el proceso de seguimiento se
identificaron dificultades asociadas
principalmente a la participaciéon de los

estudiantes en la documentacion de sus
experiencias, evidencidndose que 74
estudiantes (74%) del total proyectado no
lograron aportar testimonio audiovisual. Las
causas estuvieron relacionadas con
incompatibilidad de horarios, compromisos
laborales y, en algunos casos, baja disposicion
para  participar en  actividades de
socializacion. Frente a este escenario, la
Coordinacion de Coformacion implementd
estrategias de apoyo como el
acompanamiento académico permanente,
la flexibilizacion de los mecanismos de
participacién, el uso de fichas técnicas vy
planes de mejora como alternativa de
documentacion, y el fortalecimiento del
seguimiento docente y administrativo. Estas
acciones permitieron garantizar la
frazabilidad del proceso formativo y contar
con evidencia suficiente para analizar el
impacto del modelo dual, aun cuando no se
dispuso de la fotalidad de testimonios
audiovisuales.

Indicadores sugeridos

Reconocimientos del programa Retos Academia Empresa CCB

Tabla 19. Reconocimientos por Parte de Empresas de Coformadoras

Retos NUmero De
No. Nit Razén Social Precandidatas 2025 Innovacion .
2025 Estudiantes 2025
1. 900.727.376 Espacios urbanos grupo si si 7
constructor sas
2. 900.360.482 Entelgy colombia sas si no 6
3. 900.365.740 COoNsorcio express si no 6
4. 860.000.452 Manufacturaseliot sas si no 6
5. 900.510.380 Logistica tri cargo sas si no 5

Fuente: Direccion de coformacion Empresarial, 2025

La fabla presenta los reconocimientos
otorgados a empresas pertenecientes al
Circulo de Afiiados de la Cdmara de
Comercio de Bogotd (CCB) que participan
como empresas coformadoras. Durante 2025,
estas organizaciones fueron destacadas por
su compromiso con la formacién en contexto
real y su participacion en los procesos de

coformacién. En conjunto, las empresas
reconocidas acompanaron 30 estudiantes,
conuna asignacioén entre 5y 7 estudiantes por
empresa, evidenciaondo una capacidad
sostenida y un alto nivel de involucramiento
con el modelo de coformacion de
Uniempresarial.

Participacion en eventos o actividades interinstitucionales de academia—-empresa.

Tabla 20. Participacion en eventos o actividades interinstitucionales de academia—-empresa.

Evento

Aporte al drea

Cluster energia, agua y economia
circular. Evento realizado en CCB
Chapinero.

Febrero 12 de 2025

3 contactos de participantes y 7 contactos
de expositores

Mercadeo Ue y Circulo de afiliados CCB.
Evento realizado en CCB Cedritos.

Febrero 13 de 2025

Apoyo relacionamiento con empresas

Lanzamiento de la oferta de servicios
para el Macro sector de Servicios
Empresariales y TIC (Software y Tl, servicios
financieros, logistica y movilidad)

Febrero 19 de 2025

5 contactos realizados

ClUster de Salud y Farmacéutico - CCB
Salitre

Febrero 25 de 2025

10 contactos de participantes.




Evento Fecha Aporte al drea
Vicepresidencia de emprendimiento e Julio Actuacién en la mesa técnica académica
innovacién, Innovalab y de planeacién del 3DE, evento en el
marco del Gofest
Red de Valor compartido CCB Julio Actuacién en la mesa técnica académica

y de planeacién del campus creativo,
evento en el marco del foro intfernacional
de valor compartido

Cluster de Tecnologia y Economia del
Conocimiento

Julio 9 de 2025

Se contactaron 5 empresarios potenciales
para hacer Coformacién. Y 2 contactos
de egresados de Uniempresarial. varios

emprendimientos participantes.

TEC - Challenge: Ruta de prototipado de
soluciones para retos de Ciudad con IA.

Cluster de Tecnologia & Economia del
Conocimiento, Servicios Financieros y
Logistica y Movilidad

Agosto 12 de 2025

Presentaciéon de Uniempresarial como filial
de CCB con quienes los empresarios
pueden hacer alianzas de Coformacion.

Encuentro Anual ClUster impresiéon y
packaging - Innovacién en Packaging y
Conversién Summit 2025

Septiembre 30 de 2025

Presencia de marca, comunicacion de
oferta académica, contacto con 6
empresas posibles para alianza de

Coformacién.

Consejo Ampliado Cluster Agua 'y
Economia Circular

Octubre 8 de 2025

Primer Foro Franco Colombiano de
Emprendimiento de las Industrias Creativas
y Culturales, realizado en alianza con el
Instituto Francés en Colombia. Contacto
12 prospectos empresas Coformadoras.

Consejo ampliado ClUster ICC

Octubre 9 de 2025

Consejo Ampliado del Cluster de Servicios
Financieros. Contacto 17 prospectos
empresas Coformadoras.

Consejo ampliado ClUster Servicios
Financieros

Octubre 14 de 2025

Cluster Logistica y Movilidad

Octubre 21 de 2025

10 prospectos de empresas coformadoras

ClUster de moda

Noviembre 4 de 2025

6 contactos de posibles empresas
Coformadoras

ACRIP

Noviembre 26 de 2025

14 contactos de empresas potenciales
para ser Coformadoras

Fuente: Direccién de coformacién Empresarial, 2025

afo 2025, la Direccion de
Coformacion Empresarial participd
activamente en eventos estratégicos
liderados por la Cdmara de Comercio de
Bogotd vy sus clusteres, fortaleciendo el
relacionamiento institucional y la visibilizacion
del modelo DUAL ante el sector productivo.

Durante el

La presencia en espacios asociados a los
clusteres de tecnologia, salud, energia, agua,
economia  circular, logistica,  servicios
financieros, industfrias creativas, moda e
impresion y packaging permitic establecer
contactos efectivos con empresas y actores
clave, generando oportunidades concretas
para la vinculacién de nuevas empresas
coformadoras. Como resulfado de esta
gestion, se logro el contacto con mas de 90
prospectos empresariales, ademds de
expositores, participantes y egresados de
Uniempresarial.

Adicionalmente, la participacion en mesas
técnicas académicas y de planeaciéon, asi
como en eventos de innovacion vy
emprendimiento, posiciond a Uniempresarial
como dliado estratégico de la CCB,
fortaleciendo su rol como filial y su propuesta
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de valor en procesos de coformacion. Estas
acciones contribuyeron al fortalecimiento de
la presencia institucional, la ampliacion de la
red de aliados empresariales vy la
sostenibiidad del modelo DUAL de
Uniempresarial.

2.4. COORDINACION DE EMPRENDIMIENTO E
INVESTIGACION APLICADA

Durante la vigencia 2025, la investigacion
aplicada se consolidd como un e€je
estratégico del Modelo de Formaciéon Dual de
Uniempresarial, en coherencia con la Politica
de Investigacion para la Gestion  del
Conocimiento, aprobada el 26 de septiembre
de 2025 por el Consejo Superior Universitario.
Este enfoque respondid al propdsito
institucional de fortalecer la articulacion
Academia-Empresa-Estado-Sociedad,
infegrando la formacion académica con la
solucion de problemdaticas reales del sector
productivo y promoviendo la generacion de
valor compartido en el ecosistema
empresarial de Bogotd y la region.

En el marco de dicha politica, la investigacion
aplicada se desarrolld6 como un proceso



sistemdtico de generaciéon, apropiacion,
transformacion y fransferencia de
conocimiento, alineado con las necesidades
de las empresas coformadoras, los clusteres
estratégicos de la Cdmara de Comercio de
Bogotd y los escenarios del Campus de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Este
abordaje fortalecié la pertinencia de los
programas académicos, consolidé la
metodologia de estudio de caso y posiciond
la investigacibn como un componente
estructural del curriculo y del modelo duall.

Durante el periodo evaluado, se ejecutaron
actividades de investigaciéon aplicada e
investigacion formativa desarrolladas de
manera colaborativa  entfre  estudiantes,
docentes y actores empresariales. Los
proyectos se orientaron a la mejora de
procesos, el andlisis y uso estratégico de
datos, la opfimizacién operativa vy la
innovacion tecnoldégica, destacdndose la
transformacion de la Fabrica de Soluciones, a
la cual se le otorgd autonomia operativa,
recursos especificos y un liderazgo definido.
Estas iniciativas permitieron el disefio de
soluciones ajustadas a contextos
organizacionales reales, en coherencia con el
principio de vocacion empresarial
establecido en la politica institucional. La
diversidad de sectores intervenidos favorecid
una comprension amplia del entorno
productivo y fortalecid la capacidad de
adaptacion de los estudiantes frente a
escenarios complejos y dindmicos.

Los productos de investigacion generados —
enfre ellos informes de planes de mejora (en
los categorias de diagndésticos técnicos y
empresariales y optimizacién de procesos),
modelos operativos, protofipos funcionales y
propuestas de implementacion—
constituyeron evidencia concreta de la
transformacién  del conocimiento.  Esta
fransformaciéon  se entiende como la
capacidad institucional de reconfigurar
resulfados investigativos en  soluciones
practicas, pertinentes y aplicables mediante
el modelo dual de formacion. En varios casos,
las empresas adoptaron total o parcialmente
las recomendaciones formuladas,
evidenciando impactos directos en
indicadores de calidad, productividad vy
eficiencia, en concordancia con los
lineamientos de transferencia responsable del
conocimiento definidos en la politica.

estudiantil  fue  un
componente central del proceso,
contribuyendo  al  fortalecimiento  de
competencias investigativas y profesionales

La participacion
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como el andlisis critico, el pensamiento
sistémico, la resolucidn de problemas
complejos, la comunicacién técnica y el
frabajo colaborativo en contextos reales.
Estas experiencias aportaron al
fortalecimiento de las trayectorias duales, a la
empleabilidad y a la formacién de los
estudiantes como gestores del conocimiento,
en linea con el futuro deseado institucional en
materia de investigacion.

A nivel institucional, la implementacion de la
politica permitié reforzar los mecanismos de
fransferencia de conocimiento hacia el
sector productivo, especialmente en
empresas vinculadas a los clusteres de la
Cdamara de Comercio de Bogotd y a la Red
de Valor Compartido. Se identificaron
experiencias destacadas reconocidas por las
organizaciones como buenas prdcticas, que
derivaron en solicifudes de continuidad,
ampliacion o réplica de los proyectos,
reforzando el enfoque de frabajo en red y la
colaboracién multiactor promovida por la
politica, particularmente en la fase empresa y
en los escenarios de hackatones vy
bootcamps desarrollados.

Estas capacidades fortalecieron la calidad
de los resultados, contribuyeron a la
apropiacion tecnologica del sector
empresarial 'y reafimaron el rol de
Uniempresarial como actor activo del
ecosistemma  de ciencia, tecnologia e
innovacion. Los indicadores del componente
de investigacion aplicada evidencian una
parficipacion creciente de estudiantes y
empresas, asi como niveles favorables de
satisfaccién por parte de las organizaciones
vinculadas. Este desempefo confima la
relevancia de lainvestigacion aplicada como
mecanismo  estructural  de  artficulacion
Academia-Empresa-Estado-Sociedad,
como pilar del Modelo Dual y como
diferenciador estratégico de Uniempresarial,
estableciendo  bases soélidas para  su
consolidaciéon y ampliacién durante la
vigencia 2026.

Marco Institucional y Alineacién Normativa
2025

Las acciones desarrolladas durante el periodo
2025 se encuentran plenamente alineadas
con la Politica de Investigacion para la
Gestion del Conocimiento — “Una estrategia
de articulacion con el Campus de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion”, aprobada el 26 de
septiembre de 2025 por el Consejo Superior
Universitario. Asimismo, se articulan con las
iniciativas de cultura de la innovacion y el



proceso de integracion en emprendimiento,
fortaleciendo el relacionamiento con el
ecosistema de Bogotd y la region.

Esta politica establece como eje central la
arficulaciéon Academia — Empresa — Estado —
Sociedad, priorizando la investigacion
aplicada, la transferencia de conocimiento y
la generacion de valor compartido en el
ecosistemna empresarial y de innovacién de
Bogotda y la region.

En este marco, la gestion del periodo se
orient6 a:

¢ Laintegraciéon activa de Uniempresarial en
el Campus de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Bogota.

e 1 acta de aceracidén en el comité de
gobernanza, del centro de innovacién de
Bogotd CCB Ecopetrol

e 4 reuniones de trabajo, para la infegracion
y operacién dentro de los 5 laboratorios del
centro y laintegracién al distrito de ciencia
y tecnologia de Bogota.

e 3 disenos y planes de frabajo para la
operacién e integracién con tareas y
acciones concretas para ser oficina de
transferencia de conocimiento

o FHI fortalecimiento de estrategias
pedagdgicas de investigacién aplicada,
consolidando acciones desarrolladas y
validadas en afos anteriores.

e Operacion al 100% de las estrategias
academias de investigacion.

e Coordinacion al 100% de los actores vy
grupos de interés dentro del ecosistema
local y regional.

e La vinculacion efectiva de empresarios
como actores del proceso formativo y del
ecosistema de innovacion y
emprendimiento, promoviendo la
articulacién y el cierre de brechas enftre los
diferentes grupos de interés (estudiantes,
profesores, empresas coformadoras,
nuestras filiales y, en especial, la CCB vy sus
clusteres).

Aspectos Clave Mejorados:

e Actudlizacion de la  normatividad
institucional en materia de investigacién a
partir de la actualizacion de la Politica de
Generacioén y Transferencia de
Conocimiento en el ano 2021, para un
mayor énfasis en la integraciéon con el
Centro de Ciencia y Tecnologia de
Bogota.

¢ Creacioén e implementacion de estrategias
pedagdgicas que fortalecen la
capacidad de resolucién de problemas, el
andlisis de informacioén, la creatividad,
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entre otras competencias asociadas a la
investigacion, denfro de las cuales se
encuenfran: Intervenciones Empresariales,
Retos Empresariales y Fdbrica de
Soluciones, que se le otorga una nueva
estructura y mds autonomia de gestion
nombran un coordinador para la misma.

e Reclasificacion del grupo de investigacion
de la institucién realizada en el ano 2025,
conserva la categorizacion institucional y
desarrolla las lineas de investigacion que
aporten al fortalecimiento de los
programas académicos y las capacidades
instifucionales.

e Fortalecimiento de la participacién en
redes de transferencia de conocimiento
tales como Red Delfin, Red de Valor
Compartido, entre ofras.

e Trabajo de integracién con el sector
productivo, firma de convenio ya al cierre
del 2025, para formalizar la investigacion
desde las empresas, y colocando como
disposicion el grupo de investigacion de la
institucion.

Proyectos de investigacion

desarrollados

aplicada

Intervenciones Empresariales — Convocatorias
2025

Durante el ano 2025 se realizaron dos
convocatorias de Intervenciones
Empresariales, desarrolladas en conjunto con
el Circulo de Afiliados de la Cdmara de
Comercio de Bogotd, consolidando esta
estrategia como uno de los principales
mecanismos de investigacion aplicada e
investigacion formativa institucional, asi
mismo se fortalecen los procesos de
emprendimiento en la dindmica de
fransferencia de convocatorias en nuestro
Observatorio empresarial.

Estas convocatorias permitieron: Vincular
empresarios reales al aula bagjo nuevas y
propias acciones de un modelo dual de
Uniempresarial, la Formulacion de retos
empresariales alineados con necesidades
reales del sector productivo, especialmente
integrando empresas dfiliadas al circulo de
afiliados de CCB, lo que garantiza el
desarrollar procesos de concrecidn entre
estudiantes, docentes y empresarios.

Para el periodo 2025, se registraron 64
empresas, con distintos niveles de avance,
evidenciando un alto interés por parte del
sector empresarial, aungque con retos
operativos asociados al seguimiento docente
y la asignacién de profesores lideres, situacion
que fue debidamente documentada vy



reportada, en el repositorio de los Ultimos
cinco anos el cual se puede consultar;
Consolidado 2025 1 y 2, para ver 2025-1 y
2025-2.

Tabla 21. Intervenciones Empresariales 2025 -
ly?2.

Intervenciones Ano Ano Total
Empresariales 2025-1 2025-2
Empresas participantes 36 28 64
Propuestas de solucién 22 16 38
Estudiantes 295 248 543
participantes
Profesores 12 13 25

participantes
Fuente: Coordinacién De Emprendimiento E
Investigacion Aplicada, 2025

Resultados y participaciones generadas

¢ Participacién en el Ecosistema de Cienciaq,
Tecnologia e Innovacidén. En coherencia
con la politica institucional y el enfoque de
frabajo en red, Uniempresarial participd
activamente en el ecosistema de
innovacion, con intervenciones relevantes
en:

e GOFEST, como escenario de articulacién
académica y empresarial. Se clasificd y
presentd la fdbrica de soluciones como
FUSOFT, con un estdn en un stand vy la
atencién con mds de 15 universidadesy 75
emprendimientos de base tecnoldgica.
FUSOFT - Soluciones Tecnologicas.  Asi
mismo, se desarrollo producto tecnolégico,
agente de IA en el 3DE, participamos
como Mentores con mds de 5 estudiantes
en fase empres de la Fabrica, y 11
estudiantes de aula, como participantes
en la solucion de retos, para las cinco
empresas, asi como le gestion académica
enlamesa del 3DEy 3 profesores mentores.

o Retos de Valor Compartido, fortaleciendo
la medicibn de impacto social y
empresarial. Se clasificd y presentd la
fdbrica de soluciones como atendiendo un
estdn para diagnosticar emprendimientos,
con un estdn en un stand y la atencion al
lado de otra universidad y los otros actores
de la red, y 3 emprendimientos de base
cientifica como muestra de
emprendimientos sociales 6 estudiantes y
una profesora. De igual forma, se
desarrolld un producto de transferencia de
conocimiento para publicacién, Memoria
del Foro infernacional de  Valor
compartido, capitulo de libro.

e Solucién de retos en integraciéon con 17
universidades, a 4 empresas retadoras
Bancamia, Banco de Bogotd, Scotibank,
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Casa Lucker, presentado estudiante en los
equipos ganadores y finalistas.

e Ofras acciones de ecosistema
desarrolladas en el Centro de Ciencia y
Tecnologia de Bogotd, como espacio
estratégico de interaccién multiactor.

llustracién 20. Participantes en la red de Valor

comparto
80 61
60
40
20 3 6
0 —— I
Numero de estudiantes  Profesor Empresa

Fuente: Coordinacién De Emprendimiento E
Investigacion Aplicada, 2025

Estas participaciones consolidan el rol de
Uniempresarial como actor académico del
ecosistema, aportando metodologias, talento
joven y capacidades investigativas alineadas

con los principios de transferencia de
conocimiento  definidos en la politica
instiftucional.

Integracién de Empresarios como Actores del
Centro de Innovacién de Bogota (CCB -
Ecopetrol)

Durante el periodo 2025-2 se avanzd en la
iniciativa de integracion de un actor
empresarial dentro del Centro de Innovaciéon
de Bogotd CCB - Ecopetrol, como parte del
fortalecimiento de la relacién Universidad —
Empresa.

Esta accion se orientd a:

e Vincular empresarios en procesos de
innovacion abierta.

e Aportar desde el modelo dual a la
solucion de retos estratégicos.

e Posicionar a Uniempresarial como aliado
académico en procesos de innovacion,
investigacion aplicada vy desarrollo
tecnoldgico.

e La iniciativa se enmarca en los
lineamientos de articulacién con centros
de innovacion definidos en la Politica de
Investigacion para la Gestion del
Conocimiento.

Integracién con el curriculo

Durante 2025 se avanzd en la consolidacion
de la investigacién aplicada como



componente  articulador del curriculo,
promoviendo la participacién de docentes y
estudiantes en proyectos orientados a la
solucion de problemdticas reales del entorno
y al fortalecimiento de las frayectorias
formativas en el modelo dual. (retos en aulay
en escenarios externos). En este marco, se
realiz&é una convocatoria institucional de
investigacion dirigida a los profesores, para la
presentacion de proyectos alineados con las
prioridades académicas y las necesidades
del sector productivo.

¢ Una convocatoria de investigacion para la
presentacion de proyectos de
investigacion de parte de los profesores de
la institucion.

¢ Modelos de integracién al aulg,
articulando a los diferentes actores del
ecosistema y favoreciendo el impacto en
los clUsteres estratégicos de la Cdmara de
Comercio de Bogotd, mediante
experiencias formativas contextualizadas y
perfinentes.

2.5. BIBLIOTECA
Logros y tendencias positivas

Activaciéon de la nueva Biblioteca Digital
como plataforma institucional de visibilidad.
La estructura ya finalizada permitird mejorarla
experiencia de usuario, cenftralizar servicios y
proyectar la imagen institucional de
Uniempresarial generando oferta  digitfal
solida.

Fortalecimiento del repositorio mediante la
publicacion de produccién docente vy
proyectos de investigacion. Las carpetas
habilitadas por la CCB permiten ampliar
alcance sin costo adicional, aprovechando
un estandar bibliografico consolidado.

Incremento de la coleccién gracias a
donaciones verificables. Recepciéon en 2025
de un aproximado de 750 libros fisicos
catalogables y puestos en circulacion para
fortalecer los programas académicos, y 100
libros electréonicos a disposicién académica,
que podrdan utilizarse en los espacios de
formacion, permitiendo la extraccion de
hasta el 30% de su contenido. Todos ellos sin
impacto presupuestal.

Oportunidad de consolidar una politica
institucional de alfabetizacién informacional.
Con el avance en tutoriales, inducciones y
recursos, la biblioteca va a liderar una
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estrategia fransversal alineada con
estdndares nacionales e internacionales. Este
podria ser el primer paso para la formacién de
un Centro de Recursos para el Aprendizaje y
la Investigacion — CRALL

Implementaciéon del chatbot de 200+
preguntas como herramienta de servicio 24/7.
Esto posiciona a Uniempresarial como una IES
con atencién digital avanzada en servicios
bibliotecarios.

Refuerzo en formacién de los estudiantes y
profesores en aplicacién de normas APA. Un
elemnto que agrega valor a la formacién de
comunidad para la  redlizaciéon  de
documentos académicos, dandole
posicionamiento  como una IES de
investigacién y de formacién integral.

Cambios regulatorios y su impacto

MEN - Condiciones de Programa vy
Acreditacién. Requieren evidencia de
pertinencia, actualizacién y suficiencia de
recursos bibliogrdficos. Esto incrementa la
necesidad de inversion anual en bases de
datos y actualizacion de la coleccién fisica y
digital.

Lineamientos de la CCB sobre repositorio
institucional. Como institucién dependiente
de la CCB, la publicacion en su repositorio
exige cumplimiento estricto de estandares,
metadatos y procesos de calidad, lo que
aumenta tiempos de revision y validacion.

Normativa sobre derechos de autor y uso de
IA. Impacta los lineamientos de antiplagio y
el manejo responsable de herramientas de A
generativa. En 2026 serd obligatorio formalizar
lineamientos institucionales (ética, similitudes,
uso aceptado).

Requerimientos de seguridad de Ia
informacién y datos personales. Los sistemas
administrados (gestor, EZproxy, repositorio
interno) deben dlinearse con la Ley 1581 y
estGndares de Tl aumentando  la
dependencia del drea de Tecnologia.

Brechas criticas: cabe mencionar

Ausencia de infraestructura institucional
propia para repositorio académico. La
instifucién depende del repositorio de la CCB.
Aunque se cuenta con repositorio interno de
custodia, no existe plataforma institucional
robusta para gestionar OVA, materiales
audiovisuales o produccion docente de
forma cenfralizada, esto afecta directamente



la atencién en el campus virtual e indirecta a
la atencidén presencial.

Demoras en procesos interareas (TI,
Académica, Comunicaciones) que impactan
entregables. Durante la vigencia 2025 se
identificaron cuellos de botella en procesos

interdreas (Tecnologia/Web Master,
Académica, Comunicaciones e
Investigacion) que afectaron la

implementacién oportuna de entfregables
esfratégicos de la Biblioteca, tales como el
chatbot institucional, la Biblioteca Digital y la
guia institucional de Normas APA. Si bien estos
desarrollos se adelantaron, algunos en
articulacién con Fdbrica de Soluciones
(pdgina web y Chatbot), su puesta en
produccién ha dependido de validaciones
técnicas, particularmente del Web Master,
cuyos tiempos de respuesta no siempre se han
alineado con los cronogramas definidos,
generando retrasos en la publicacién y ajuste
final de los productos.

3. Necesidad de fortalecer los mecanismos
formales de coordinacién entre las dreas para
garantizar procesos trazables, oportunos y
alineados con los objetivos institucionales.

Aprendizajes institucionales 2025

La planeacién de renovaciones tecnoldgicas
debe anticiparse minimo con 3 meses.
Retrasos presupuestales comprometen la
continuidad de servicios criticos como
EZproxy, antiplagio o el gestor bibliotecario.

La articulacién temprana con direcciones de
programa mejora la calidad del servicio.
Cuando bibliografia, syllabus o necesidades
curriculares  se entregan a tfiempo, la
biblioteca puede responder con pertinencia
y evidencia ante auditorias.

El modelo de doble repositorio (interno + CCB)
optimiza control y calidad. Permite custodiar,
depurar y verificar frabajos antes de su
publicacion formal, reduciendo riesgos de
errores o incumplimientos en producciéon
académica.

La formacién continua al usuario mejora
indicadores de uso. Los talleres e inducciones
muestran que la alfabetizaciéon informacional
incrementa la consulta, reduce errores vy
mejora la experiencia de los estudiantes.

Las donaciones son una estrategia efectiva
de crecimiento controlado de coleccion.
Con aproximadamente 750 libros fisicos
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recibidos, se consolida un mecanismo
sostenible que suple parcialmente las
restricciones presupuestales.

Renovacién y sostenimiento de recursos
bibliogrdficos
Durante la vigencia 2025 se recibieron

aproximadamente 750 libros y publicaciones

periddicas fisicas en donacidon provenientes

de organismos externos y particulares, lo cual
permitié fortalecer la coleccién bibliografica
sin impacto presupuestal directo.

e Se incorporaron alrededor de 100 libros
electréonicos, enfregados en procesos de
donacion de particulares. Estos recursos se
gestionan bajo criterios de uso académico
controlado, garantizando el respeto a la
normativa vigente en materia de derechos
de autor, que permite la utilizacién parcial
del contenido con fines educativos y sin
d&nimo de lucro.

e Se completd la catalogacion del 70% del
material donado, asegurando su correcta
identificacion, disponibilidad para consulta
y trazabiidad denfro del sistema
bibliotecario institucional.

e Se garantizd el sostenimiento de los
servicios tecnoldgicos esenciales para la

operacién académica mediante la
renovacion de:
o EZproxy (para autenticacion vy

acceso remoto a recursos digitales).

o StrikePlagiarism (500 revisiones
activas habilitadas).

o Sistema de gestion bibliotecaria
KOHA (para administracién de la
coleccion fisica y digital).

e En materia de alianzas interbibliotecarias,
durante 2025 se consolidaron 44 alianzas
bibliotecarias vigentes, las cuales operan
bajo periodicidad calendario. De manera
anticipada, se iniciaron gestiones de
renovacion para garantizar la continuidad
de estos convenios en la siguiente
vigencia.

Adicionalmente, se realizaron acercamientos
estratégicos con bibliotecas universitarias
(Universidad del Rosario y Universidad Jorge
Tadeo Lozano), orientados a fortalecer
esquemas de cooperacion académica que
frasciendan el modelo tradicional de
préstamo interbibliotecario, avanzando hacia
el intercambio de buenas prdacticas, apoyo a
procesos de formacion e iniciativas conjuntas
de fortalecimiento académico.



Uso y acceso a bases de datos

Se realizaron mas de 1.100 20.000 consultas
registradas a tfravés del sistema de
autenticacion remota.

llustracion 21. Pdginas Vistas.

180 m

Fuente: Coordinacion de Biblioteca, 2025

e Los estudiantes accedieron
principalmente a los recursos abiertos
categorizados por la Biblioteca Digital y a
bases de datos puUblicas especializadas.

¢ La Biblioteca acompand a estudiantes y
profesores en el uso de bases de datos
externas institucionales (Cdmara de
Comercio de Bogotd, recursos de uso
abierto y bases de acceso temporal).

e Se desarrollaron 7  talleres  sobre
alfabetizaciéon informacional (uso de
bases, categorias temdaticas, busqueda
avanzadal).

Integracién con soportes profesores

¢ Se redlizaron inducciones institucionales a
estudiantes de primer semestre dentro de
los plazos establecidos por la Vicerrectoria
Académica.

e Se redlizaron 24 asesorias personalizadas
para estudiantes y profesores relacionadas
con busqueda bibliogrdfica, citacion, APA,
verificacion de fuentes y
acompanamiento a frabajos de grado.

e Se desarrollaron futoriales y recursos
digitales sobre:

o Uso de la coleccién.

o Introduccion alas normas APA.

o BuUsqueda avanzada.

o Navegacioéon en la Biblioteca Digital.

e Se avanzd en la construcciéon de la Guia
Instifucional de Normas APA y en los
lineamientos para revisién antiplagio, para
revision de la direccién de programas e
innovacién curricular, y coordinacién de
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W El Libro Total

M Biblioteca Digital CCB
H Dialnet

B Ambito

B The Observatory of Economy
Complexity
M Trade Map

W Redalyc

emprendimiento e investigacién aplicada,
n fase final de validacion de las interdreas.

Convenios interbibliotecarios

Se mantuvo activo el convenio de
Colaboracion Bibliografica con la Camara de
Comercio de Bogotd, incluyendo acceso al
Repositorio  Institucional, y la Universidad
Nacional de Colombia. Se generaron 42
nuevos convenios con IES, Centros de
Pensamiento y Agremiaciones para
investigaciones y frabajos de estudiantes. Se
generaron nuevas perspectivas como la

donacidon de libros, acercamiento con
profesores, charlas de induccién,
fortalecimiento en actividades culturales

(concursos (cuentos de la CCB) y uso de la

coleccion digital.

e Se gestionaron mds de 10.000 consultas
derivadas del repositorio en EZproxy.

e |a Biblioteca promovié el uso de recursos
disponibles a través de convenios externos,
garantizando acceso a  produccion
académica relevante.

Donacién de material bibliogrdfico vy

pedagédgico

e Incremento de la coleccién gracias a
donaciones verificables. Un aproximado
de 750 libros y publicaciones periddicas
fisicas catalogables y puestos en
circulacion para fortalecer los programas
académicos. Adicionalmente, 100 libros
electronicos a disposicion académica,
qgue podrdan utilizarse en los espacios de



formacion, permitiendo la extraccion de
hasta el 30% de su contenido.

e Todo el material donado se sometid a
revision técnica (vigencia, pertinencia,
estado fisico), cumpliendo con estadndares
de seleccion para IES segun criterios del
MEN.

Avances frente al Plan Estratégico 2024-2028

Fortalecer el acceso a recursos académicos

pertinentes

e 40% de avance en la implementacion de
la nueva Biblioteca Digital, desarrollada en
conjunto con Fdbrica de Soluciones vy
actualmente en manos del webmaster
para implementacion.

e Desarrollo del chatbot con mas de 200
preguntas, herramienta estratégica para
atencién 24/7 y mejorar la experiencia al
usuario.

e Avances del 50% en material de
capacitacién como tutoriales y guias en
normas APA, competencias blandas y
alfabetizacion informacional.

Consolidar repositorios académicos
confiables
Operacién efectiva del sistema de doble
repositorio:

o Repositorio interno de custodia para
frabajos de grado.

o Repositorio publico CCB para
publicaciones finales.

Se asegura la trazabilidad integral de los
documentos, desde su ingreso hasta la
verificacion técnica, el control de similitud
(antiplagio) y la publicacion final. El flujo
documental es gestionado por los profesores
y el drea de investigacién; por su parte, la
Biblioteca realiza la verificaciéon técnica, el
seguimiento al cumplimiento del flujo
establecido y el confrol del uso de las
revisiones habilitadas en la plataforma
antiplagio (500 revisiones institucionales),
asegurando su adecuada administracion, uso

Resultados cuantitativos y cuadlitativos 2025

responsable y la capacitacién necesaria de
los actores involucrados para tal fin.

Impactos en la operacién académica y

administrativa

e Fl fortalecimiento de la coleccién fisica
mediante donaciones permitié disponer
de bibliografia sin gastos asociados.

e La consolidacién del chatbot permitird
fortalecer la atencién automatica vy la
disponibilidad del servicio de informacién
de la Biblioteca 24/7 en la modalidad
digital. Si bien no reemplaza la atencién
humana, contribuye a reducir los tiempos
de respuesta inicial y a descongestionar
consultas recurrentes, optimizando la
experiencia del usuario y el uso del tiempo
operativo del personal en 2026.

e La continuidad de EZproxy mantuvo el
acceso remoto arecursos esenciales para
docencia y frabaijos finales.

e La normalizacion de las normas de
presentacion de frabajos (normas APA)
gue estd en proceso de aval del drea
académica y de investigacion, de esta
manera se reducen inconsistencias en
frabajos académicos.

e |a estructuracion de la Biblioteca Digital
permitird la centralizacién de servicios, lo
que mejorard los procesos de induccion y
orientacién académica.

Innovaciones, mejoras de procesos Yy

acciones destacadas

e Diseno y desarrollo de la nueva Biblioteca
Digital, alineada con estandares actuales
de experiencia de usuario e interfaz.

e Creacion del chatbot institucional,
herramienta para atencidon permanente.

e Reorganizacién de la coleccion fisica,
optimizando el espacio y mejorando
accesibilidad.

e Gestion técnica unificada del repositorio
interno y la plataforma de publicacién
CCB, reduciendo tiempos y errores.

Tabla 22. Resultados cuantitativos y cualitativos 2025

Indicador Resultado 2025 Observacién
Libros y publicaciones 750+ Donaciones verificadas
seriadas fisicas
incorporadas
Libros digitales 100 Donaciones que permiten la extraccion de hasta el 30% de su
incorporados contenido.
Talleres 7 Inducciones
Consultas por EZproxy 10.000+ Acceso remoto activo
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Indicador Resultado 2025 Observacion
Trabajos procesados en 1 Verificacion de requisitos antiplagio, se le solicita al profesor
repositorio interno acompanamiento debido al porcentaje alto en uso de IA
Acercamientos 2 Universidad el Rosario y Tadeo, la primera se deben renovar las
personalizados con dlianzas en proximo ano ya que se vencen con calendario,
bibliotecas para trabajos en esperamos convenio para hacer convenio para tejido
conjunto comunitario de nuestra biblioteca
Renovacién de servicios 3 EZproxy, anfiplagio, KOHA (pendientes por contrato en firme
criticos EZproxy y KOHA).

Fuente: Coordinacion de Biblioteca, 2025

2.6. FORMACION PARA EL TRABAJO-FT Y
FORMACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO
HUMANO (ETDH)

Gestion académica y pertinencia

Diseno y actualizacion de Programas de
Formacion para el Trabajo -PFT (Mintrabajo) vy
Programas de Formacién para el trabajo y
Desarrollo Humano - FIDH (Secretaria de
Educacion — MEN):

Programas de Formacién para el Trabajo - PFT:
Durante el ano 2025, en el marco de la Alianza
Estratégica Atenea — Ministerio del Trabajo, la
institucién disend y estructuré cuatro (4)
programas de Formacién para el Trabagjo,
alineados con el Marco Nacional de
Cudlificaciones (MNC) y desarrollados bajo el
modelo de formacién dual, integrando de
manera explicita la etapa lectiva y la etapa
prdctica en entornos laborales reales.

Los programas disenados corresponden a:

e Técnico Bdsico en Asesoria en Servicio al
Cliente (Nivel 3 — 1.200 horas — 34 créditos).

e Técnico Bdasico en Almacenamiento,
Recibo y Despacho de Mercancias (Nivel 3
—1.152 horas — 24 créditos).

e Técnico Intermedio en Manejo de
Herramientas de Codificaciéon de Software
(Nivel 4 — 1.584 horas — 33 créditos).

e Técnico Avanzado en Desarrollo /
Programacion de Software (Nivel 5 — 2.880
horas — 60 créditos).

Todos los programas se encuentran en
proceso de radicacion ante el Ministerio del
Trabagjo, conforme a los lineamientos del
Subsistema de Formacion para el Trabagjo
(SFT).

Programas de Formacién para el Trabajo y
Desarrollo Humano - PFTDH

La institucion ha consolidado un modelo
educativo de formacion continua
fundamentado en la integracion estratégica
de competencias laborales especificas vy
competencias transversales para la vida,
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concebidas desde una perspectiva holistica
que arficula el desarrollo  profesional vy
personal. Este modelo, dalineado con
estdndares nacionales como las Normas de
Competencia Laboral y las cuadlificaciones
sectoriales, esfructura programas con una
duracién flexible entre 160 y 600 horas, de
acuerdo con la complejidad de las
competencias a desarrollar.

La pertinencia del modelo se garantiza
mediante su articulacion directa con el sector
productivo, a fravés de la metodologia de
alternancia, que permite la aplicacion de los
aprendizajes en entornos laborales reales vy
asegura la ftfransferencia inmediata de
conocimientos y habilidades en funcién de las
demandas del mercado.

El desarrollo e implementacién de los
programas se soporta en tres procesos
articulados: el diseno de la oferta educativa,
orientado a la identificacién de brechas de
competencia; la articulacién académica
instifucional, que define rutas de confinuidad
y reconocimiento formativo; y el trdmite de
aprobacion oficial ante la Secretaria de
Educacion para la obtencién de la
Certificacién de Conocimientos Académicos
(CCA).

Como evidencia de la aplicacion efectiva del
modelo, se destacan los Programas de Inglés
por Niveles (A1, A2 y BIl), orientados al
fortalecimiento de competencias
comunicativas y habilidades transversales en
contextos globales, en respuesta a las
necesidades del sector productivo.

Ariculacién Estratégica y Desarrollo de
Formacion Especializada con los clUsteres de
la CCB

B modelo de formacién continua se
implementa en articulacidon con los clusteres
sectoriales de la Cdmara de Comercio, con el
objetivo de responder de manera directa a
las necesidades de capital humano del sector
productivo. Los programas, con duraciones
entre 48 y 240 horas, se fundamentan en
Normas de Competencia Laboral vy



cualificaciones  sectoriales,  asegurando
pertinencia, rigor técnico y aplicacion
inmediata en el entorno laboral.

La oferta se disefia en conjunto con las
empresas, se formaliza mediante convenios
de cooperacién y se soporta en un
alistamiento  institucional  integral  que
garantiza su viabilidad operativa y financiera.
La ejecucidén culmina con la certificacion
oficial de los participantes que cumplen los
criterios establecidos en los estdndares de
competencia.

El portafolio  piloto  prioriza  sectores
estratégicos como construccion,
fransformacién  digital  (BIM),  logistica,

ciberseguridad, seguridad vy vigilancia, vy
liderazgo. En este marco, se ejecutaron
exitosamente los programas Ejecutor de Obra
(28 participantes) y Transformacion Digital —
BIM (20 participantes). Adicionalmente, se
avanza en la suscripcidn de convenios con
clusteres y gremios estratégicos (Camacol,
ACES y ANDEVIP), con el fin de ampliar la
cobertura y consolidar una red de formacién
especializada de alto impacto.

Cadlidad y soporte pedagégico

Acompanamiento metodolégico a docentes
del nivel FTDH - FT.

El equipo de Formacion para el Trabajo diseid
e implementd un plan integral de
acompanamiento metodolégico para los
instructores de los programas en dreas
logisticas, tecnoldégicas (TIC), servicio al
cliente e inglés por niveles (A1, A2 y B1). Esta
estrategia, desarrollada con el apoyo de
equipos técnicos internos y profesionales del
SENA, tuvo como propdsito asegurar la
correcta aplicacion del modelo pedagdgico

instfitfucional en las distintfas iniciativas
formativas.
El plan incluyé talleres de actualizacion

didactica, asesorias personalizadas para la
adecuacién curricular  conforme  a  las
cudlificaciones y Normas de Competencia
Laboral, asi como un  seguimiento
permanente mediante visitas de observacion
en aula y en los escenarios de alternancia.
Estas acciones fortalecieron las capacidades
docentes para el disefo y la implementacion
de experiencias de aqprendizaje activas,
pertinentes y alineadas con las necesidades
del sector productivo, garantizando la
coherencia entre la formacion tedrica y la
practica aplicada.
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Estrategias de formacién por competencias y
cudlificaciones

El equipo de Formacion para el Trabajo
implementd un enfoque pedagdgico basado
en competencias y cualificaciones para el
disefio de programas en areas como logistica,
TIC y servicio al cliente, desarrollados en
articulacion con instructores institucionales y
profesionales de apoyo del SENA. De manera
complementaria, se estructuraron programas
de inglés general por niveles (A1, A2 y Bl)
como parte del componente de Formacién
para el Trabajo y Desarrollo Humano.

Como eje metodoldgico, los programas
técnicos se fundamentaron en proyectos
formativos  desarrollados en  contextos
laborales reales, bajo la modalidad de
alternancia entre formacion tedrica vy
préctica productiva. Cada programa  se
construyé a partir de necesidades especificas

del sector, integrando competencias
técnicas  definidas  por Normas de
Competencia Laboral o cudlificaciones

sectoriales, junto con el fortalecimiento de
habilidades fransversales clave para el
desempeno profesional.

Por su parte, los programas de inglés se
orientaron al desarrollo de competencias
comunicativas generales, aplicables a
diversos entornos laborales, fortaleciendo una
competencia transversal esencial para la
empleabilidad en un contexto globalizado.

Instrumentos de evaluaciéon y seguimiento del
aprendizaje

El equipo de Formacién para el Trabagjo
implementd un sistema  de evaluacion
integral, alineado con los criterios de las
Normas de Competencia Laboral y basado
en la recoleccion y andlisis de evidencias de
desempeno. Este sistema se soportd en un
conjunto  articulado de instrumentos
orientados a medir, validar y fortalecer los
resultados formativos.

Entre los instrumentos principales se destacan
las rdbricas de valoracion por competencia,
validadas con representantes del sector
productivo para asegurar su pertinencia y
rigor técnico, asi como los portafolios de
evidencias, mediante los cuales los
parficipantes documentaron su avance en las
fases tedricas y prdcticas, consolidando un
registfro verificable de su proceso de
aprendizagje.



De manera complementaria, se aplicaron
encuestas de satisfacciéon y de aplicabilidad
de los aprendizajes dirigidas a estudiantes y
empleadores, con el propdsito de evaluar la
calidad de la formacién y su transferencia al
entorno laboral.  Asimismo, durante las
jornadas de alternancia se elaboraron
informes de seguimiento técnico en las
empresas, los cuales permitieron monitorear el
desempeno en contexto y realizar ajustes
oportunos al proceso formativo.

La integraciéon de estas herramientas permitio
una medicién objetiva y multidimensional del
logro de los aprendizajes, la pertinencia de los
contenidos y el impacto en el desempefio
laboral de los egresados. Este sistema
garantizé la calidad académica y técnica de
los programas y proporciond insumos clave
para su mejora contfinua, consolidando un
ciclo de evaluacién y accién alineado con los
est@ndares del sector productivo y las
demandas del mercado laboral.

Resultados e impacto 2025

El drea de Formacion para el Trabajo vy
Desarrollo  Humano presenta el siguiente
consolidado de avances y logros técnicos,
estructurados en los ejes estratégicos de
certificacion institucional, arficulacién
sectorial, ejecucién formativa y desarrollo de
alianzas.

Proceso de Certificacion Oficial de Programas
Se encuentra en fase final el trdmite de
certificacion ante la Secretaria de Educaciéon
de Teusaquillo para los programas de Inglés
(A1, A2, B1), tras la realizacion de la visita de
verificacion oficial el 3 de octubre.

Actualmente se aguarda la resolucion
administrativa correspondiente que otorgue
la Certificacion de Conocimientos
Académicos (CCA), proceso que incluyd el
alistamiento documental, la presentacion
formal y el seguimiento a todas las
completitudes requeridas.

Ejecucidon y Culminacién de Programas
Formativos

Se desarrollé con éxito el programa de
formacion en Transformacion Digital (BIM)
para el sector de la construccién, en alianza
con la empresa Ingeurbe, con la
parficipacion de 20 aprendices desde el 27
de octubre al 20 de diciembre, manteniendo
una asistencia ininterrumpida y un canal de
retroalimentaciéon constante con la empresa
contratante.
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Se certificaron 28 participantes del programa
piloto para Ejecutores de Obra, ejecutado en
asociacién con las empresas Ingeurbe, Triada
y el Cluster de Construcciéon de la CCB, el 5 de
septiembre. El proceso incluyd la clausura
formal, la construccion de un storytelling del
proyecto y la participacion en un programa
de divulgacion en CCB Radio.

El 100% de los participantes en el proceso de
formacién  finalizaron  con  éxito  su
participacién, no se tuvo deserciéon en el
proceso

Fortalecimiento de Alianzas Estratégicas y
Articulacién Sectorial

Se concretd la firma del convenio marco con
CAMACOL el 26 de noviembre,
estableciendo una alianza estratégica para
el desarrollo de programas de formaciéon
sectorial.

Se redlizd el ajuste y presentacién de la
propuesta de convenio con ACES y ANDEVIP,
cuyo evento de lanzamiento el 26 de
noviembre registré una preinscripcion inicial
de 67 aprendices.

Se avanzé en la articulacion con los Clusteres
de la CCB (Impresion & Packing, Turismo,
Logistica y Movilidad, TEC, Construccion),
definiendo tiempos de ejecucidn vy
acordando la incorporaciéon del Cluster de
Energia. Adicionalmente, se presentd una
nueva oferta de programas técnicos en
Codificacion y Desarrollo de Software ante la
Comision de Economia Digital del Cluster TEC.

Se sostuvieron reuniones de acercamiento
con la empresa espanola CSB Global & CSB
Lab para explorar alianzas en certificacion de
gestion empresarial, ciberseguridad y andlisis
de datos.

Desarrollo de Nuevas Ofertas Formativas y
Proyectos Piloto

Se estructurd y presentd una nueva oferta
formativa para 2026 dirigida a la empresa
Ingeurbe.

Se elabord y presentd la propuesta para el
piloto de formacién en Estiba vy
Aseguramiento de Carga en Contenedores,
en adlianza con la empresa CargoK, la cual fue
socializada en el Encuentro Anual de Logistica
y Movilidad 2025. E proyecto se encuentra
actualmente en fase de costeo con el drea
financiera.

Se sustentd ante la Secretaria de la Mujer de
Cundinamarca una propuesta de formacion
en mejoramiento de vivienda para mujeres.



Gestién Administrativa y
Institucionales

Se completé la recuperacion histérica y
frazabilidad de la Carpeta Institucional de
Funcionamiento  como  Institucion  de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano (IETDH) desde 2013 a 2024.

Soportes

Se finalizaron los trdmites de verificacién
juridica y se firmaron el convenio especifico
con Ingeurbe para los programas ejeros de
obra y BIM.

Se gestionaron los trdmites administrativos
para la firma del convenio marco con
CAMACOL.

Se establecid la estructura administrativa
inicial, para esta nueva drea de formacion.

Estado actividades por proceso a cierre de
2025

Articulacidn con los clusteres de la CCB:
e Validacién del costeo de la nueva oferta
institucional con la Direccidon Financieraq,

para programas como la  alianza
con CAMACOL en ejeros de Obra,
Programa Técnico de Estibas en
Contenerizacion, y las iniciativas
de Fortalecimiento para Oficiales de
Obray Transformacion Digital para

Maestros de Obra.

e Diseno y estructuraciéon del programa de
formacion especializado en Ventas para el
sector TIC.

e Consolidaciéon y firmadel convenio de
colaboracién en el drea de Movilidad
Electrica con KAPTA.

e Operativizacion e implementacionde la
propuesta de articulacion con los Clusteres
de la Cdmara de Comercio (CCB).

e Proceso de clausura y certificacion de la
cohorte actual del Programa de
Transformacion Digital (BIM) para
frabajadores del sector de la construccion.

¢ Validacion con la direccién financiera del
Costeo Nueva oferta institucional, alianza
Camacol ejeros de Obra, Programa
técnico de estibas en contenerizacion,
Fortalecimiento de las capacidades de los
oficiales de obra Transformacién digital del
sector de la construccion para maestros de
obra.

¢ Diseno de programa de formacién Ventas
para el sector de TIC
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e Consolidacion convenio Movilidad
eléctrica Kapta
e Operativizaciéon propuesta de articulacion

clUsteres CCB

Formacién para el Trabajo - FT:

e Cargue en la plataforma oficial del
ministerio del frabajo, de los 4 programas
de formacién para la obtencién del acto
administrativo que permita tramitar las
nuevas cohortes de esta nueva oferta
educativa, ya que Mintrabagjo migrd su
plataforma y aun no estd activa

e Enfrega oficial del acto administrativo de
acreditacion

¢ Se hace necesario verificar el comunicado
oficial a Sr Rector, por parte del Ministerio
del Trabajo, para la habilitacién y cargue
de la informacién en la plataforma del
Mintrabajo, sin embargo, el equipo dispuso
un repositorio de informacién acordado
con los interlocutores de Mintrabajo vy
Ateneaq, en donde se encuentra alojada la
informacién General de la instituciéon y los
programas de formacion para el Trabagjo,
para su verificacion Inicial.

Formacién para el

Humano - FIDH:

e Validacion con la direccién financiera del
Costeo de los programas de inglés Al,
Programas de inglés A2, Programas de
inglés B1, acorde con la resoluciéon de la
secretaria de educacién de Teusaquillo.

e Recibo de la resoluciéon oficial que nos
permita readlizar la oferta para la
certificacion de conocimientos
académicos en los Programas de inglés AT,
Programas de inglés A2, Programas de
inglés B1.

e Verificar la entrega por parte de la
Secretaria de Educacién de Teusaquillo al
rector, la Resolucion oficial, que nos
permita acredite para ofertar, los
Programas de inglés Al, Programas de
inglés A2, Programas de inglés Bl como
Certificacion de conocimientos
académicos.

trabajo y Desarrollo

2.7. JEFATURA DE VIRTUALIZACION

Durante la vigencia 2025, la Jefatura de
Virtualizacién desarrollé procesos estratégicos
orientados a la consolidacién del Campus
Virtual institucional, la transiciéon tecnolégica
hacia plataformas modernas, la produccién
derecursos digitales y el fortalecimiento de las
capacidades docentes, en coherencia con



el Plan Estratégico 2024-2028 vy los
lineamientos de  transformacién  digital
académica. Estas acciones se sustentaron en

evidencias verificables, tales como
indicadores de uso de las plataformas,
registros de capacitacién, documentos

técnicos, productos digitales desarrollados vy
reportes de seguimiento.

En el mismo periodo, el despliegue del
Campus Virtual y la virtualizacién progresiva
de la oferta académica permitieron
identificar elementos criticos que incidieron
en el desempeno del proceso y que resultan
determinantes para la toma de decisiones
instifucionales de cara a la vigencia 2026. Los
andlisis y insights derivados se fundamentan
en el avance operativo, los indicadores de
uso de los sistemas LMS, la interaccidn con las
dreas misionales y administrativas, los
resultados de auditorias internas, la
retroalimentacién de estudiantes y docentes,
asi como en los requerimientos técnicos y
normativos asociados ala consolidacion de la
modalidad virtual.

Asuntos estratégicos identificados

Necesidad de seguimiento constante a la
infraestructura tecnoldgica

El comportamiento del servidor durante 2025
mostré la necesidad de un seguimiento
constante a la estabilidad de los servicios ya
la seguridad de los servidores.

Consolidacion del Campus Virtual como
plataforma diferenciada exige gobernanza
técnica y pedagégica unificada

Los procesos de virtualizacion, actualizacion
de Moodle y estandarizacién de aulas
demostraron la necesidad de mantener un
marco institucional Unico que regule diseno
instruccional, accesibilidad, plantillas, rutas de
aprendizaje y procesos de aseguramiento de
calidad. La existencia de  multiples
plataformas (presencial, virtual, educacién
continua) requiere lineamientos fransversales

y una gobernanza coordinada con
Tecnologia, Curriculo y Direccién de
programas.

Incremento acelerado de demanda de
soporte técnico y pedagégico al aumentar la
virtualizacién

La atencidn a requerimientos sobre Moodle,
aulas virfuales, usuarios y soporte a docentes
aumentd significativamente durante 2025. La
evidencia indica que, con el crecimiento de
la oferta virtual y dual-virtual, la capacidad
operativa actual no serd suficiente para
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garantizar tiempos de respuesta adecuados
ni la trazabilidad esperada por los estdndares
institucionales.

Necesidad de fortalecer la articulacién
interdreas para asegurar coherencia en
procesos académicos y administrativos

Los avances dependieron de la coordinaciéon
con Direccién de Programas, Curriculo,
Tecnologia, Registro y Confrol, Talento
Humano y Comunicaciones. Las reuniones por
momentos de verdad y las adecuaciones del
sistema  académico mostraron que la
articulacién es un requisito para consolidar la
experiencia del estudiante virtual. Persisten
brechas en tiempos, informacién vy
responsabilidades que deben ser abordadas
para garantizar fluidez del modelo.

Avances en lineamientos institucionales
requieren implementacién y seguimiento
sistematico

La expedicién del documento Lineamientos
para la Educacioén Virtual en Uniempresarial
establecio criterios académicos,
pedagdgicos, tecnoldgicos y operativos. La
evidencia muestra que su adopcidon en
programas nuevos y en programas en
modificacién debe ser monitoreada para

garantizar la coherencia requerida en
procesos institfucionales y de calidad
académica.

Necesidad de robustecer el sistema de
monitoreo, evaluacién y aseguramiento de
calidad del Campus Virtual

Durante 2025 se avanzd en la aplicacion de
formatos de revisién de aulas entregadas por
el proveedor. Sin embargo, se identificé la
necesidad de un sistema integrado que
permita andlisis longitudinal, dashboards
automaticos y reportes periddicos para toma
de decisiones académicas y administrativas.

Cumplimiento de los requerimientos de
virtualizacién cambiantes durante el ano
Durante 2025 se virtualizaron 20 espacios
académicos siguiendo los requerimientos
cambiantes del drea académica vy
respondiendo a las directrices de diferentes
dreas.

Innovacién digital

Gestion y administracion de plataformas
educativas
Durante 2025 se adelantd un proceso de
actualizacién tecnoldgica para la institucion,
que incluyé:



e La actualizacion escalonada de Moodle
desde la versidén 3.2 hasta la version 5.0,
incorporando  mejoras  de seguridad,
accesibilidad, estabilidad y experiencia de
usuario.

¢ La migracion del Moodle de apoyo a la
presencialidad hacia servidores en la nube
(Alloaba Cloud), garantizando mayor
disponibilidad, redundancia y capacidad
de escalamiento.

¢ La confratacion de la plataforma Moodle
para programas virtuales con el proveedor
especializado Edulabs, para hasta 250
usuarios, asegurando soporte técnico
avanzado, infraestructura estable vy
continuidad del servicio.

¢ Implementacion de nuevas
funcionalidades natfivas de Moodle 5.0,
permitiendo a docentes una
administracion mds agil de actividades,
calificaciones, seguimiento y
comunicacién académica.

¢ Habilitacién de landing page del campus
virtual
virfuempresarial.uniempresarial.edu.co
gue centraliza la informacién requerida del

campus.
¢ Validacion del proceso de publicaciéon de
programas virtuales, primer contacto,
admision, registro e inicio de primer
semestre. Este proceso se realizd en
reuniones con las diferentes dreas

involucradas.
e Creaciéon de dos cursos
clave:
o Curso Formador de Formadores para
coformacioén.
o Curso de Induccién a Estudiantes
Virtuales.

institucionales

Indicadores de uso y operacién

e Plataforma de apoyo a la presencialidad
(segunda mitad de 2025):

o 533 usuarios activos.

47 aulas creadas (presencial, semillas de
programas virtfuales, exdmenes
intfermedios y finales).

o 19 espacios académicos  virtuales
implementados con  estudiantes de
programas presenciales. El total de
matriculados en estas aulas fueron 759 (no
Unicos)

¢ Plataforma histérica (vigente hasta agosto
de 2025):

o 1311 usuarios activos.

o 794 aulas creadas.
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o Se mantuvo como histérico debido a fallas
de seguridad e inconsistencias
estructurales.

Estos indicadores evidencian la consolidacion
de un entorno tecnolégicamente mds seguro
y administrable.

Accesibilidad y uso

¢ |Implementacion del formato de curso en
mosaico, mejorando la experiencia de
navegacion, organizacion de contenidos y
accesibilidad.
¢ Moodle 5.0 infroduce mejoras como:
o Estructuras mdas accesibles
lectores de pantalla.
o Confroles de
simplificados.
o Mejores confrastes, etiquetas ARIA vy
cumplimiento con WCAG.

para

navegacion

Guias, documentacion

generada

instructivos vy

Durante 2025 se generaron multiples recursos

instifucionales para fortalecer los procesos

académicos y técnicos:

e Curso Moodle para docentes con videos
explicativos (16 docentes cerfificados).

¢ Documento de induccion a docentes para
espacios académicos virtuales.

e Profocolo institucional de creacion de
preguntas.

e Guia de acceso para estudiantes.

e Manual de uso de Microsoft Teams para
estudiantes.

e Manual general del Campus Virtual
(actividades, estructura, tipos de recursos).

e Reglamento de uso de plataformas vy
recursos digitales.

e Informe de accesibiidad de medios
digitales, que incluyd evaluacion de
Moodle y recursos institucionales.

Desarrollo de recursos digitales

Creacidén de espacios académicos virtuales

Durante la vigencia se estructuraron y
publicaron:

e | curso Formador a  Formadores
(coformacion).

e 1 curso de Inducciébn a Estudiantes
Virtuales.

e 20 espacios académicos  virtuales

correspondientes a programas virtuales de
pregrado y posgrado.



Exploracion de herramientas y tecnologias
educadtivas

Se revisaron tecnologias emergentes con
potencial para fortalecer la experiencia
académica institucional:

¢ Simuladores de negocio y herramientas de
evaluaciéon con |A.

e Plataformas de proctoring para
verificaciéon de identidad y supervision
remofta.

e Chatbots para resolucién automatizada
de dudas en Moodle.

¢ Herramientas de creacién de contenidos
asistidos por IA.

Resultados 2025 y proyeccion 2026:

e Se readlizaron coftizaciones y andlisis de
herramientas de proctoring.

e Para 2026 se proyecta la contratacion de
un sistema de procforing para programas
virfuales.

e Se evaluard la integracion de simuladores
en aulas de Administracion.

e Se andlizard la incorporaciéon de
herramientas de IA para creaciéon y revision
de contenidos.

Curaduria y ajustes estructurales

Aungue los programas académicos nuevos
aun no han sido implementados (por lo que
no hubo necesidad de actualizar
contenidos), si se readlizaron  gjustes
institucionales:

¢ Cambio del tipo de actividad foro en todas
las aulas nuevas, debido a dificultades
pedagdgicas y técnicas evidenciadas en
experiencias previas.

e Ajuste general del formato de curso a
mosaico, mejorando la experiencia del
usuario.

e Revision de calidad de todos los recursos
enfregados por el proveedor de
virtualizacién, asegurando cumplimiento
de criterios académicos y técnicos.

e Cambio del libro de calificaciones a tres
cortes (30%, 30%, 40%)

Soporte docente vy fortalecimiento de

capacidades

Capacitacion docente
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Durante 2025 se llevaron a cabo diversas
acciones de fortalecimiento de capacidades
docentes:

e Curso institucional de Moodle con 16
docentes certificados.

e Dos jornadas de induccién a Moodle para
programas virtuales (7 docentes y 4
docentes).

e Capacitacion general en Moodle de
apoyo a la docencia dirigida a todo el
cuerpo docente.

¢ Sesidon de aclaraciéon de dudas sobre el uso
de Moodle con participacion de 9
docentes.

Las temdaticas incluyeron manejo del libro de
calificaciones, fipos de recursos,
comunicacion desde Moodle, gestion de
actividades y criterios de evaluacion.

Capacitacion a gestores
Se habilitaron accesos a curso de gestion de
Moodle de Edulabs a 5 usuarios de la
Direccidn de programas.

Mesa de soporte técnico académico
Durante 2025, la jefatura asumié una carga
operativa significativa  en la creacion,
administracién y  soporte  de  aulas
institucionales y de educacién continua. Entre
las actividades mds representativas  se
encuentran:

e Creacioén y gestion de 1466 usuarios para
35 aulas de educacién continua.

e 30 aulas de exdmenes intermedios, con 379
matriculaciones registradas.

e 13 aulas de exdmenes finales, con 227
maftriculaciones.

o 17 aulas virfuales (programas
presenciales), con 764 matriculaciones de
usuarios.

Estas cifras reflejan el volumen real de trabajo
administrativo y técnico realizado durante la
vigencia.

Documentacién generada

Durante el ano se elaboraron y actualizaron
recursos clave que fortalecen los procesos de
soporte y formacion:

¢ Manual de uso de Moodle para docentes.

¢ Manual de equipos y herramientas
digitales (Teams, Campus Virtual).

e Guia de acceso para estudiantes.

e Documento de induccidon docente para
aulas virtuales.



e Protocolos de creacién de preguntas vy
actividades.

¢ Documentacion interna para procesos de
virtualizacién, seguimiento y supervision de
proveedores.

2.8. BIENESTAR UNIVERSITARIO
Asuntos estratégicos

Resultados positivos en los
experiencia de servicio

Se evidencian resultados favorables en los
reportes de experiencia de servicio, reflejados
en niveles adecuados de satisfaccion de los
estudiantes y colaboradores, percepcion
positiva  sobre la atencidén recibida vy
valoraciéon del acompanamiento brindado
por el drea. Estos resultados constituyen un
insumo relevante para el fortalecimiento de
las estrategias de Bienestar Universitario y su
posicionamiento como un componente
clave en la experiencia institucional.

reportes de

Mayor participaciéon en las actividades de
promocion y prevencion de la salud

Se evidencia un incremento en la
participacién de la comunidad universitaria
en las actividades orientadas a la promocion
de la salud y la prevencién de riesgos, lo cual
refleja una mayor apropiacion de las
estrategias implementadas por Bienestar
Universitario y contribuye al fortalecimiento de
una cultura institucional de autocuidado,
bienestar integral y prevencién.

Mayor sinergia interdreas en el proceso
Jovenes ala E:

Se evidencia un fortalecimiento de la
articulacioén entre las dreas involucradas en el
proceso Jovenes a la U/E, reflejado en la
optimizacion y afinacion de los procesos
operativos, la construccidon de consensos
interinstitucionales, la clara identificaciéon y
asignacion de responsabilidades, asi como en
la consolidacién, gestion y trazabilidad de la
informacion requerida para la elaboracién de
reportes y el cumplimiento de los lineamientos
establecidos.

Consolidacion de wun grupo muestra
representativo de baile en los géneros salsa y
bachata

Se logré la conformacién y consolidaciéon de
un grupo muestra representativo  de
estudiantes parficipantes en actividades de
baile en los géneros salsa y bachata, lo cual
fortalece la oferta cultural de Bienestar
Universitario, promueve la participacion de la
comunidad estudiantil 'y contribuye al
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desarrollo de habilidades artisticas, sociales y
de integracién institucional. Adicionalmente,
se consolidd el soporte a la banda de rock
Magnetofénica y el convenio con el Coro
Profesional para ensayos.

Mayor participacién de los colaboradores en
la estrategia de permanencia “Fuerza
Nutricional”

Se evidencia un incremento en la
participacién y el aporte activo de los
colaboradores en la implementaciéon vy
fortalecimiento de la nueva estrategia de
permanencia “Fuerza Nutricional”, lo cual ha
favorecido la arficulacion interdreas, el
enriquecimiento de la estrategia con aportes
técnicos y operativos, y el fortalecimiento de
acciones orientadas a la permanencia
estudiantil y al bienestar integral de la
comunidad universitaria.

Seguimiento al riesgo académico para la
mitigacién de la desercién estudiantil

Se fortalecieron las acciones de seguimiento
al riesgo académico, orientadas a la
identificacion de brechas académicas vy
psicosociales que inciden en el desempeno
estudianti, con el fin de implementar
intervenciones oportunas que conftriouyan a
mitigar el impacto del riesgo académico y a
reducir los factores asociados a la desercién
estudiantil.

Participacién en el Programa Tejidos Urbanos,
liderado por la primera dama de Bogotd para
el embellecimiento y generacion de entornos
seguros en el Parque de la Juventud.
Instalacion de una escultura recolectora de
pldsticos PET y rehabilitacién de la fachada
vandalizada con participacién  de  la
comunidad universitaria, Asocapitales y
Acopldsticos.

Oportunidades de Mejora

Atencién y seguimiento desde el drea de
Bienestar a estudiantes en Fase Empresa

Se evidencia dificultad en la identificacion
oportuna de dalertas tempranas en los
estudiantes que se encuentran en la Fase
Empresa, tales como ansiedad, estrés,
problemas de adaptacién al entorno laboral
y bajo rendimiento, entre ofros. Estas
sifuaciones no fueron reportadas de manera
activa ni sistematica por parte del tutor
empresarial ni del docente responsable del
acompanamiento académico. Como
consecuencia, las acciones de intervencion
implementadas desde el drea de Bienestar
fienden a ser de cardcter reactivo, limitando



el desarrollo de estrategias preventivas
orientadas a la deteccidon temprana vy
mitigacion de factores de riesgo psicosocial y
académico.

Presupuesto limitado para la Oferta
Extracurricular (Talleres deportivos y
culturales):

Para la vigencia 2025, el drea de Bienestar
Universitario conté con un presupuesto
imitado  destinado al desarrollo  de
actividades culturales y deportivas. Esta
restriccion financiera impacta de manera
significativa la  calidad, cobertura vy
sostenibilidad de los talleres ofertados,
afectando la continuidad y el fortalecimiento
de los procesos formativos extracurriculares.
En consecuencia, se ha requerido la
implementacion de alternativas logisticas de
bajo costo, como el arrendamiento de
espacios externos, lo cual genera limitaciones
operativas 'y reduce la capacidad

institucional para garantizar condiciones
optimas para la ejecucidn de dichas
actividades.

Baja sostenibilidad y compromiso en las
estrategias “Estudiantes para Estudiantes”
Desde los programas del drea de Bienestar
Universitario se promueve el empoderamiento
estudiantil mediante estrategias de pares,
tales como monitores académicos, grupos de
apoyo vy lideres culturales o deportivos. No
obstante, se evidencia una baja
sostenibilidad y un compromiso intermitente
por parte de los estudiantes que asumen estos
roles de caracter voluntario o semivoluntario.
En el contexto de Uniempresarial, esta
situacion se explica principalmente por la
limitada disponibilidad de tiempo y la alta
carga académica, lo que lleva a los
estudiantes a priorizar sus responsabilidades
académicas sobre las actividades de
acompanamiento, generando
incumplimientos, cancelacion de actividades
y disminucién en la calidad de la ejecucion
de las estrategias.

Adicionalmente, se identifica una segunda
tension relacionada con el equiliorio entre
reconocimiento y motivacién, dado que los
recursos del drea y de la instituciéon no
permiten ofrecer beneficios tangibles que
aporten de manera significativa al desarrollo
de la hoja de vida o al rendimiento
académico y empresarial de los estudiantes
parficipantes. Esta ausencia de incentivos
formales incide negativamente en la
permanencia y el desempefo, provocando
una disminucion progresiva del compromiso y
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la efectividad de las
implementadas.

estrategias

Cambios regulatorios y su impacto

Durante la vigencia 2025, se identificaron
cambios y actualizaciones regulatorias
emitidas por el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN), entes de control vy
organismos externos que generaron impactos
directos e indirectos en los procesos
asociados al Bienestar Universitario. Estas
modificaciones normativas incidieron en la
planificacion, ejecucion y seguimiento de las
estrategias institucionales  orientadas  al
bienestar integral, la permanencia estudiantil
y el acompafamiento académico vy
psicosocial.

En particular, los ajustes normativos
relacionados con los lineamientos de
aseguramiento de la calidad, permanencia y
retencién estudiantil implicaron la necesidad
de fortalecer los mecanismos de seguimiento
al riesgo académico y psicosocial, mejorar la
trazabilidad de la informacién y articular de
manera mas efectiva las acciones interdreas.
Asimismo, las disposiciones asociadas a
programas de acceso y permanencia, Como
Jébvenes a la E, demandaron la
estandarizacién de procesos para el 2026, la
consolidacién de reportes y el cumplimiento
oportuno de requerimientos de informacion,

generando ajustes operativos y
administrativos en el drea.
En conjunto, estos cambios regulatorios

representaron un desafio para la gestion del
Bienestar Universitario, pero también una
oportunidad para fortalecer la alineacion del
proceso con los estdndares institucionales y
externos, mejorar la calidad del servicio y
consolidar el rol estratégico del drea en el
cumplimienfo de los objefivos de
permanencia y experiencia estudiantil de
Uniempresarial.

Aprendizajes institucionales 2025

En coherencia con el enfoque de mejora
continua y el ciclo PHVA, los siguientes
aprendizajes institucionales se derivan del
andlisis de la operacion del drea de Bienestar
Universitario durante la vigencia 2025. Estos
aprendizajes orientan ajustes estratégicos,
fortalecimiento de capacidades y
optimizacién de procesos para el periodo
siguiente.

Transitar de la intervenciéon reactiva a la
prevencion en estudiantes en Fase Empresa.



La falta de mecanismos estructurados de
reporte y corresponsabilidad con tutores
empresariales y docentes limita la deteccion
de alertas tempranas que impactan los
factores (Personal, académico y empresarial),
lo que deriva en intervenciones tardias como
parte de la aplicacion de acciones de
permanencia en los estudiantes.

Fortalecer un modelo preventivo mediante
protocolos de alertas tempranas, seguimiento
periddico vy articulacion interdreas, que
permita anticipar riesgos y mejorar la
permanencia estudiantil.

Priorizar y focalizar la oferta extracurricular
ante restricciones presupuestales.

Las limitaciones presupuestales evidencian la
necesidad de pasar de una légica de
cobertura amplia a una de priorizacion
estratégica basada en impacto, demanda y
alineacién con el programa enfocado hacia
el deporte y la cultura.

Optimizar recursos mediante criterios de
priorizacién, alianzas internas y externas, y
evaluacién sistemdatica de resultados para
garantizar sostenibilidad y calidad de las
actividades, lo que permitird una oferta sélida
y de interés a los estudiantes y asi obtener una
mayor participacion.

Fortalecer la promocién y prevenciéon como
eje de permanencia

El aumento en la participacion en actividades
de promocioén y prevencion evidencia una
mayor apropiacion del enfoque de
autocuidado y bienestar integral.

Indicadores de participaciones del periodo
2025-1y 2025-2

llustracion 22. Participacion en Actividades de
Bienestar 2025
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I[ustrocién 23. Participacion Permanencia y
Exifo Estudiantil 2025
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Fuente: Bienestar Universitario, 2025

llustracion 24. Participacion Promocion y
Prevencion en Salud
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Fuente: Bienestar Universitario, 2025

llustracion 25. Participacion - Actividades
Desarrollo Humano
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Fuente: Bienestar Universitario, 2025

llustracion 26. Participacion Deporte Cultura y
Recreacién 2025

&)

Fuente: Bienestar Universitario, 2025
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Lo anterior evidencia que cada indicador
refleja los resultados de la participaciéon en los
programas de Bienestar Universitario, los



cuales responden de manera oporfuna a las
posibles alertas asociadas a los cinco factores
principales que inciden en la comunidad
estudiantii  de Uniempresarial: personal,
académico, econdmico, empresarial e
instifucional. Estos factores tienen un impacto
directo en la permanencia estudiantil y son
abordados a través de diversas dindmicas de
intervencion, tanto grupales como
individuales.

Bienestar Institucional

El Bienestar Institucional en Uniempresarial
tiene como objetivo promover la formacién
integral de los estudiantes mediante el
desarrollo de acciones orientadas al cuidado
de la salud fisica, emocional, social vy
académica, contfribuyendo de manera
directa a la permanencia, el éxito
académico y la calidad de la experiencia
universitaria. Su gestidon se fundamenta en un
enfoque preventivo, de acompanamiento
oportuno y de atenciéon integral, centrado en
las necesidades del estudiante a lo largo de
su frayectoria académica.

En coherencia con el Plan Estratégico
Instifucional de Uniempresarial, el drea de
Bienestar Insfitucional desempena un rol
estratégico en el fortalecimiento de Ila
permanencia estudiantil, la mitigaciéon de
factores de riesgo asociados a la desercion y
la consolidacion de ambientes universitarios
saludables e inclusivos. A fravés de programas
orientados a la promocion de la salud, el
desarrollo humano, la actividad fisica, la
cultura, el acompafamiento académico y
psicosocial, Bienestar articula sus acciones
con los programas académicos, docentes y
demas dependencias instifucionales,
aportando al cumplimiento de los objetivos
misionales de la Institucion.

Asimismo, las acciones desarrolladas por
Bienestar  Universitario  se  encuentran
alineadas con los lineamientos del Ministerio
de Educacién Nacional en materia de
Bienestar  Institucional 'y  Permanencia
Estudiantil, los cuales destacan la importancia
de implementar estrategias infegrales de
acompanamiento, prevencion y seguimiento
a los estudiantes, con énfasis en la
identificacion de alertas tempranas. En este
marco, la gestion de Bienestar durante la
vigencia 2025 se orienté a fortalecer los
procesos de retencién y éxito académico,

mediante intervenciones basadas en
evidencia, articulacion interinstitucional y el
uso de informacién para la toma de
decisiones.
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De esta manera, el drea de Bienestar
Universitario consolida su aporte allogro de los
indicadores institucionales.

Exito

Programa de Permanencia vy

Académico

Acompanamos a los estudiantes alo largo de
su proceso formativo mediante estrategias de
orientacién, seguimiento e intervencién
oportuna, dirigidas a fortalecer su desempeno
académico y favorecer la continuidad de sus
estudios. Este componente se desarrolla en
arficulacién con los programas académicos y
ofras dreas institucionales, permitiendo la
identificacion temprana de factores de riesgo
y la implementacidn de acciones que
contribuyen al logro del éxito académico y a
la reduccién de la desercién estudiantil.

Actividades

Induccion estudiantil: Espacio dirigido a
estudiantes de ingreso, orientado a facilitar su
adaptaciéon a la vida universitaria, dar a
conocer los servicios institucionales
promoviendo una transicion adecuada al
enforno académico.

Caracterizacion estudiantil:  Proceso de
recoleccién 'y andlisis de informacioén
académica, personal y socioecondmica de
los estudiantes, que permite identificar
necesidades y factores de riesgo que
permiten de manera preventiva orientar
acciones de acompanamiento y
permanencia.

Atenciébn a estudiantes con alertas
tempranas: Seguimiento y atencion a
estudiantes idenftificados con alguna alerta,
con el fin de realizar intervenciones oportunas.

Intervencién  individual psicoeducativa:
Proceso de acompanamiento individual
orientado al fortalecimiento de habilidades
académicas, emocionales y de
autorregulacion, dirigido a estudiantes que
presentan dificultades que afectan su
desempeno y continuidad académica.

Talleres para el fortalecimiento académico:
Espacios formativos grupales orientados al
desarrollo de hdbitos y técnicas de estudio,
manejo  del tiempo, estrategias de
aprendizaje 'y afrontamiento del estrés
académico, contribuyendo al mejoramiento
del rendimiento académico.

Orientacién  vocacional: Proceso de
acompanamiento que apoya al estudiante



en la reflexion y toma de decisiones sobre su
proyecto académico y profesional

Tabla 23. Participaciones 2025 — Programa de Permanencia y Exito Académico PUEDES

Actividad 2025-1 2025-2 Participacién total Total, de estudiantes
2025
Induccidn estudiantil 375 112 487 265
Caracterizacién estudiantil 198 141 339 335
Atenciones alertas tempranas 3757 2319 6076 925
Intervencién individual 590 281 871 326
psicoeducativa
Talleres para el fortalecimiento 802 1640 2442 717

académico

Fuente: Bienestar Universitario, 2025

Promocién y Prevencién en Salud
Promovemos el bienestar integral de los
estudiantes mediante acciones de
promocién, prevencion, orientacion y
acompanamiento en salud fisica y mental,
orientadas a la identificacion temprana de
riesgos, el fortalecimiento del autocuidado vy
la adopcion de estilos de vida saludables.
Estas estrategias contribuyen al equilibrio
emocional, a la prevencion de situaciones
que puedan afectar el rendimiento
académico y a la mejora de la calidad de
vida durante la trayectoria universitaria.

Actividades

Actividades grupales de promocion vy
prevencién: Espacios de sensibilizacion
dirigidos a la comunidad estudiantil,

orientados a la promocién del autocuidado,
la prevencion de riesgos en salud fisica vy
mental y la adopcion de estilos de vida
saludables.

Atencién de enfermeria: Servicio de atencion
bdsica en salud que consta de una
valoracion inicial, orientacién,  primeros

auxilios y remision oportuna de los estudiantes,
de acuerdo con las necesidades
identificadas.

Vdlidaciéon de incapacidades: Proceso de
verificaciéon y validacién de incapacidades
médicas presentadas por los estudiantes, con
el fin de garantizar un manejo adecuado del
ausentismo a clases por situaciones de salud
gue afectan su desempeno académico.

Caracterizacién en salud: Identificacion vy
andlisis de condiciones de salud fisica de los
estudiantes, que permite reconocer factores
de riesgo y generar acciones preventivas de
seguimiento.

Seguimientos de salud: acompanamiento y
monitoreo a estudiantes con condiciones de
salud identificadas, que permite verificar la
evolucién de su situacién, promover el
autocuidado y prevenir afectaciones en su
proceso académico.

Tabla 24. Participaciones 2025 — Promocion y prevencion de la salud

Actividad 2025-1 2025-2 Participacién total Total de
2025 estudiantes

Actividades grupales de 320 524 844 546
promocién y prevencion

Atencidn de enfermeria 234 295 529 320

Validacién de incapacidades 156 198 354 198

Caracterizacién en salud 209 123 332 306

Péliza estudiantil 63 63 63

Fuente: Bienestar Universitario, 2025
Programa de desarrollo humano

Impulsamos el crecimiento personal, social y
socioemocional de los estudiantes a través de
procesos formativos y de acompanamiento
orientados al fortalecimiento de la
autoconfianza, la comunicacién asertiva, la
convivencia y las habilidades para la vida.
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Este componente busca favorecer la
adaptacion al contexto universitario, el
manejo adecuado de las emociones vy la
construcciébn de proyectos de vidag,
aportando al desarrollo  integral  del
estudiante y a su desempefio académico y
personal.



Actividades

Conversatorios desarrollo humano:
Encuentros grupales orientados al
intercambio de experiencias, la reflexion

sobre temdaticas académicas, profesionales o
socioemocionales, y el fortalecimiento de
competencias comunicativas y de
pensamiento  critico, fomentando la
parficipacion activa y el aprendizagje.

Pasantia social: Actividad formativa que
permite a los estudiantes beneficiarios del
programa Jévenes a la E., participar en
proyectos y experiencias de impacto social,
aplicando sus conocimientos en contextos
comunitarios con el fin de dar cumplimiento al
requisito solicitado en el marco del convenio
con Atenea.

Tabla 25. Participacion

Nuevas estrategias para la permanencia
(NEP): Conjuntfo de estrategias disenadas a la
medida de las necesidades de los
estudiantes, que incluyen el programa
socioecondmico de apoyo nutricional
dirigido a estudiantes en condiciéon de
vulnerabilidad; Cerebros en Accién, con
intervenciones grupales de estimulacion
cognitiva; Bootcamp de la U. ala Practica, un
ciclo de talleres orientado al fortalecimiento
de habilidades en estudiantes que inician su
fase de coformacién; Lupa al Riesgo, como
estrategia de seguimiento académico e
identificacion temprana del riesgo
académico; vy, finalmente, Conexiones que
Importan, que busca fortalecer en los
estudiantes la importancia del trabagjo
colaborativo, las redes de apoyo, entre otros
aspectos.

Actividad 2025-1 2025-2 Participacién total Total de
2025 estudiantes
Conversatorios 1762 1788 466
Pasantia social 166 234 198
Nuevas estrategias para la 190 321 204
permanencia (NEP)

Fuente: Bienestar Universitario, 2025
Para el periodo 2025-2 se evidencia una
disminucioén notable en la participaciéon en los Actividades recreativas: Acciones IUdicas

conversatorios, la cual se explica porque
varios de los conversatorios desarrollados
durante este periodo se integraron a
intervenciones grupales ejecutadas desde
otras lineas de accion.

Programa de deporte, cultura y recreacion

Promovemos la participacion de  los
estudiantes en actividades deportivas,
artisticas, culturales y recreativas orientadas al
fortalecimiento  del bienestar fisico vy
emocional, asi como al aprovechamiento del
tiempo libre. Estas acciones contribuyen a la
consolidacién de hdabitos de vida saludable,
laintegracion de la comunidad estudiantil y el
fortalecimiento del sentido de pertenencia
institucional.

Actividades

Pausas activas: Espacios breves de
movimiento y estiramiento orientados a
promover el bienestar fisico y mental, reducir
el estrés y favorecer la concentracion durante
la jornada académica.
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disehadas para fomentar la integracion, el
disfrute del tiempo libre y el fortalecimiento de

habilidades sociales en un ambiente
participativo.
Talleres recreo deportivos:  Escenarios

formativos que promueven la practica regular
de actividad fisica, el trabajo en equipo vy
hdbitos de vida saludables mediante distintas
disciplinas deportivas.

Conversatorios: Espacios de didlogo vy
reflexion que permiten el intercambio de
experiencias, la orientacién psicoeducativa y
el fortalecimiento de habilidades personales y
sociales.

Uso del gimnasio y préstamo de material:
Servicios que facilitan el acceso a espacios y
recursos deportivos, incentivando la préctica
auténoma de actividad fisica y el cuidado de
la salud.



Tabla 26. Participacion

Actividad 2025-1 2025-2 Participacién total Total de
2025 estudiantes
Actividades recreativas 951 117 1068 370
Talleres recreo deportivos 89 371 460 131
Uso del GYM y préstamo de 1774 1785 3559 311
material
Pausas activas 198 290 488 393

Fuente: Bienestar Universitario, 2025
Deserciéon y ausentismo

La caracterizaciéon en motivos de desercion
constituye un insumo estratégico para la
toma de decisiones, el diseho de acciones
preventivas y el fortalecimiento de las
estrategias institucionales de permanencia y
retencidon, en coherencia con los lineamientos

Tabla 27. Participacion Total

del Ministerio de Educacién Nacional. Para
dar cumplimiento a esta estrategia, se
adelantd el disefio de una encuesta
orientada a identificar y analizar los motivos
asociados al retiro temporal o definitivo de los
estudiantes. Se espera que para 2026, se inicie
con la divulgacion de la caracterizacion.

Linea de accién 2025-1 2025-2 Participacién total 2025  Total de estudiantes
Deporte Cultura y Recreaciéon 3012 2563 5575 719
Desarrollo Humano 2119 225 2344 544
Permanencia y Exito académico 5723 4492 10215 1092
Promocién y Prevencién en Salud 976 1390 2366 902
Total general 11830 8670 20500 1380

Fuente: Bienestar Universitario, 2025

Durante el ano 2025 se registraron 20.500
participaciones en las diferentes actividades
de Bienestar; de estas, 19.211 correspondieron
a estudiantes matriculados activos de la
universidad, mientras que las  1.289
participaciones restantes estuvieron
asociadas a la vinculacién de personadl
administrativo, docentes, graduados vy
parficipantes externos, lo que evidencia el
alcance transversal de las acciones
desarrolladas.

En el periodo 2025-1, la institucién contd con
1.037 estudiantes matriculados, de los cuales
916 participaron en una o mds actividades de
Bienestar y Permanencia, lo que representa
un 88,3 % de participacién respecto a la
poblacién total. Por su parte, en el periodo
2025-2, con 975 estudiantes activos, se logré la
parficipacion de 936 estudiantes, equivalente
a un 96 %, evidenciando un incremento
significativo  en la cobertura vy el
involucramiento estudiantil en las estrategias
institucionales.

3. VICERECTORIA DE GESTION Y
RELACIONAMIENTO

El segundo pilar hace referencia al
relacionamiento con la economia de base,
los territorios y la transformacién de
Uniempresarial al convertirse en el primer ente
capacitador de las empresas de la CCB.
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La concepcion de un segundo pilar en la
configuracién institucional es el gran aporte
del presidente del Consejo Superior
Universitario, Doctor Ovidio Claros Polanco, e
implementado por la Rectoria: Universidad
extramural, llegar al empresariado MiPyme,
abarcar los territorios, avanzar en la
virtualidad y la educacion flexible, incluir al
portugués como tercera lengua, fortalecer las
relaciones internacionales e impactar una
poblacién de 32.000 beneficiarios en nuestra
tarea educativa.

3.1 DIRECCION DE ADMISIONES, MARKETING Y
COMUNICACIONES

Oportunidades emergentes de
posicionamiento
e Construccién de una estrategia

reputacional anclada a través de la
colaboraciéon con influenciadores (Nano y
Micro) en redes sociales y que generen
mayor empatia y cercania con el publico
objetivo.

e Alianzas con dreas de comunicacion y/o
mercadeo de las empresas coformadoras
y no coformadoras, Cdmara de Comercio
de Bogotd y nacional, gremios del sector
educacién y aliados institucionales con el
objetivo de ampliar los canales de
promocién y comercializaciébn de la
institucién en la oferta formal y no formal.



Incrementar el relacionamiento B2B con
empresas, instituciones y  sectores
productivos regionales, creando una
mayor cantidad y calidad de las alianzas y
convenios permitiendo  adquirir  mds
estudiantes en la educacién formal.
Accionar los  convenios  existentes
fortaleciendo el relacionamiento, la
promociéon de lainstitucion y la adquisicidon
de nuevos estudiantes.

Posicionamiento y fortalecimiento del
poder de marca (Brand equity) resaltando
la propuesta de valor y su diferencial
principal (Modelo Dual), como Orespuesta
al comportamiento del mercado laboral
para las nuevas generaciones y el sector
producto.

Aprendizajes institucionales 2025

Construccidon de identidad grdfica que
conecte con las tendencias de consumo
del pUblico actual.

Definicidon  estratégica sobre uso vy
aplicacion del contenido en el ecosistema
digital (social media) para la creaciéon de
mensajes con mayor impacto y relevancia
en los distintos publicos.

Construccién, socializacion y alineaciéon
del mensagje institucional, generando un
senfido de pertenencia que desarrolle una
identidad institucional unificada.

Entender y anadlizar la experiencia del
estudiante Uniempresarial que permita
validar y mejorar las acciones comerciales
y de mercadeo, ayudando a la creacion
de nuevas iniciativas de mayor impacto
focalizadas dicho publico objetivo.
Definicién de una estrategia comercial
digital que responda a las necesidades de
la institucidn y que se desarrolle de manera
constante, generando recordacion vy
mayor interés en el publico objetivo.

Focalizar el desarrollo de las acciones
comerciales en tdcticas de mayor
resultado, evitando desgaste en la

ejecucidon 'y aumentado el
productivo en el equipo comercial.

fiempo

Estrategia de marca 2025

Uniempresarial, como parte de la estrategia
para el 2025, tenia como objetivo mejorar el

brand

equity de la institucion y el

cumplimiento de las metas a través de los
siguientes pilares:
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Posicionamiento de marca

1.

Focalizar la promocién de los programas
conrelacién ala demanda en el mercado.
(Programas A y B y modelo virtual)

. Mejorar le relacionamiento con los grupos

de interés.

Cada uno de estos pilares proyectaba un
foco de comunicacioén:

1.

Posicionamiento de marca: a)
Uniempresarial como escuela de negocios,
b) propuesta de valor (Modelo dual -
transformacién  social), c¢) Respaldo
institucional - Cdmara de Comercio de
Bogota.

Focalizar la promocién de los programas
conrelacién ala demanda en el mercado.
(Programas A y B y modelo virtual):
Promocién y comunicaciéon a través de
ecosistema publicitarias (ATL, BTL y CRM)
conectando con el aspirante a través del
storytelling.

Mensajes clave: 1) transformacion de la
educacién fradicional, 2) cierre de
brechas laborales entre educacion vy
empresas, 3) Empleabilidad, vy 4)
lanzamiento del modelo virtual.

. Mejorar le relacionamiento con los grupos

de interés: segmentacién por stakeholders
y grupos nichos como: colegios, medios
de comunicacién, egresados, Cdmara de
Comercio de Bogotd, prospectos,
estudiantes, aliados y empresarios.

Dentro de las acciones tdcticas para el
desarrollo de la estrategia de marca se
destacan las siguientes ejecuciones:

Virtuempresarial: desarrollo  de una
identidad visual de submarca para la
promocién de programas virtual, ademds
de la creacién de mensajes clave que
resalten la educacién virtual. Desarrollo de
una prueba piloto (duracion 3 meses) para
la captacion de estudiantes a través de
plataformas digitales (Google ads) con
objetivo de performance con anuncios de
Search y Pmax. ademds, creacidén de

landing page para captacidn de
estudiantes.
Festival Aventura Uniempresarial:

conceptuadlizacibn de linea  grdfica
memorable para la promocién del evento.
Este desarrollo creativo generd 39 piezas.



Adicional, se articuld con las diferentes
dreas de la institucidn el plan de
convocatoria, haciéndolos participes del
proceso de visitas a instituciones
educativas (colegios) para la inscripcion
de los participantes.

Programa Ejeros de Obra: para el convenio
con el cluster de la construcciéon vy las
empresas Triada e Ingeurbe se produjo un
video de cierre de programa pard
visualizar el impacto alcanzado en los
estudiantes participantes.

Campus Empresarial: en el
relacionamiento con la CCB,
Uniempresarial logré tener 6 espacios de
posicionamiento dentro de su plataforma
informativa CCB - Radio, donde
estudiantes y profesores, de los é diferentes
programas profesionales, de la institucién
le hablan al empresariado sobre temas de
relevancia para los diversos sectores
productivos.

Participacion de eventos de alto impacto:
divulgacion  de  nuestra presencia
institucional con representacién  de
rectoria en espacios de aliados y publico
externo tales como: +TALANTE (18 de julio),
conferencia cierre de ano ACOPI| Bogotd -
Cundinamarca (11 de  diciembre),
Congreso Pacto Global (13 de agosto),
Cumbre de Sostenibilidad e Innovacién
Ambiental (9 de septiembre), Dia Nacional
de la Seguridad vy la Vigilancia Privada (26
de noviembre).

Ampliacién de la oferta de empresas
coformadoras: implementacion de
comunicacion a través de la red de

Tabla 28. Resultados de campanas

empresas asociadas a la CCB para
promocionar la vinculacién de empresas al

modelo Dual de Uniempresarial vy
fortalecer el drea de coformacién
instifucional. Para este objetivo se

desarrollaron e implementaron 14 piezas
dirigida a cada cluster productivo de CCB.
Eventos propios: Uniempresarial, dentro de
su estrategia desarrolld ventos propios
apuntédndole al fortalecimiento de la
marca y a la captacion de estudiantes en
los diferentes programas, para lo cual,
acciond los siguientes eventos: Open Day
13 de sept., Desayuno con Rectores, Open
day Usaquen, efc.

Posicionamiento Digital: activacion de
contenido  instifucional  (diferenciales,
programas, eventos, etc) a través del
ecosistema digital, haciendo divulgacién
desde objetivos orgdnicos y pagos.

Resultados de campanas

[ )

Campanas instifucionales desarrolladas,
discriminadas por periodo académico
(primer y segundo semestre), que incluyen
campanas especificas de programa, asi
como estrategias de promocion
orientadas a programas en modalidad
Dual y Dual-Virtual, integrando acciones
de divulgacion académica,
posicionamiento institucional y captacion
de aspirantes acordes con las
caracteristicas y requerimientos de estas
modalidades de formacion.

grado 11°. Matricular

Campaiia Evento Objetivo Modalidad Canales KPI Resultado
Institucionale Desayuno conrect Mejorar el relacionamiento Presencial Mail N/A Eventos:
s ores y la apertura a los colegios marketin Inscritos: 143
BTL para el g Asistentes: 112
posicionamiento y la capta Llamada - PuUblicos: 68
cion de nuevos Whatsap - Privados: 44
estudiantes. P
Visitas
Festival ~Aventura Posicionar a Uniempresarial, Presencial Mail Asistent  Eventos:
Uniempresarial crear BBDD propia para la marketin es: Inscritos: 5.098
gestion comercial, y g 1.000 Asistentes:
consecucién Llamada Matricul  1.303
de matriculas de nuevos Whatsap as: 300 Matriculas: 29
estudiantes para el periodo P Tasa de
2026-1 Pauta conversiéon: 2,2
Digital %
Visitas
Open Day Iniciarel relacionamiento Presencial Mail Asistent Asistentes: 35
Usaquén estratégico con alcaldias marketin es: 35 Matriculas:
distritales para la promocién g Conversion:
de lainstitucién y su modelo Llamada 2,86 %
dual en estudiantes de Whatsap

79



Campaiia Evento Objetivo Modalidad Canales KPI Resultado

estudiantes nuevos en los p
programas activos para el
periodo 2026-1

Open Day piloto Validar el impacto de una  Presencial Mail N/A Inscritos: 25
experiencia de marca marketin Asistentes: 12
dentro de la institucién, con g Matriculados:
el propdsito de fortalecer la Llamada 2
vivencia universitaria y la Whatsap Conversién: 17
influencia en la decisiéon por P %

parte de los padres de
familia.

Fuente: Direccion De Admisiones, Marketing y Comunicaciones, 2025

O

Métricas Ecosistema Digital: dentro de la
estrategia del 2025, sobre la gestion de la
Direcciéon de Mercadeo, Admisiones vy
Comunicaciones, se registré el resumen
comportamiento del contenido generado
por la institucién dentro de la plataforma
Meta durante el periodo que comprende
enero a diciembre de 2025.

Lecciones aprendidas para retroalimentar las
estrategias 2026. o
o Se requiere fortalecer la estrategia de
comunicacion institucional con el fin de
posicionar  de manera clara y
diferenciadora el principal valor agregado
de la Institucion Universitaria: el Modelo
Dual, destacando su contribucién a la
empleabilidad, la formacion en contextos o
reales y la articulacién efectiva con el
secfor productivo, tantfo en modalidad
Dual como Dual-Virtual.

o Asi mismo, es necesario optimizar vy
automatizar los procesos de seguimiento
post-evento, garantizando la trazabilidad
de los contactos generados vy la
continuidad en la gestién comercial. Para
ello, se deberdn disenar e implementar
flujos de trabagjo estructurados que
aseguren una interaccion  oportuna,
segmentada y efectiva con los aspirantes,
incrementando la  probabilidad de
conversién a matricula. o

o Se evidencia la necesidad de mejorar la
gestién y el uso estratégico de los activos
digitales, particularmente en plataformas
como Google Ads y Meta Ads, dado que
un manejo inadecuado de estos recursos
generd bloqueos que afectaron la
ejecucion tactica de la publicidad digital.
En este sentido, se deberd establecer un
sistema de seguimiento permanente vy
alertas tempranas, que permita anticipar
restricciones, asegurar el cumplimiento de
las politicas de las plataformas y garantizar
la contfinuidad de las campanas.
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Resulta  fundamental  fortalecer la
participacion activa del drea académica
en las estrategias de captacion,
especialmente en los procesos de
acercamiento, enamoramiento y cierre de
matriculas  de  estudiantes  nuevos,
aprovechando su rol en la socializaciéon del
modelo formativo, la resolucion de
inquietudes académicas y la validacién
del valor diferencial de los programas en
modalidad Dual y Dual-Virtual.
Adicionalmente, se requiere una
planeacién tdctica rigurosa, soportada en
un cronograma detallado que defina de
manera explicita las fechas, horarios y tipos
de eventos, con el fin de asegurar su
adecuada programacién, articulacion
interdreas y divulgacion oportuna.

En el componente comercial, se hace
necesario definir y monitorear indicadores
clave de desempeno (KPIs) retadores,
particularmente en términos de
generacién de leads y matriculas
efectivas, que permitan establecer metas
claras, medibles y alineadas con los
objetivos institucionales. De manera
complementaria, se deberd estructurar un
modelo de seguimiento del embudo de
conversion  (funnel) que facilite la
identificacion del potencial real de
matriculas por programa y la medicién de
resultados en cada etapa del proceso.
Finalmente, se recomienda consolidar
informes  periddicos de seguimiento,
soportados en datos reales, andlisis de
desempeno e investigacion de mercado,
que respalden la toma de decisiones
estratégicas, la optimizacién continua de
las campanas y el ajuste oportuno de las
acciones comerciales y académicas.

a. Aventura Uniempresarial 2025
puesta principal de la
institucion para el
cumplimiento de metas en el |l
semestre de 2025, el cuadl



permiti©  una  articulacién
integral entre las distintas dreas
de la institucion, aliados
estratégicos y CCB. De cara a
la mejor interpretacién de los
resulfados finales
recomendamos ver archivo
adjunto informe de cierre

Tabla 29. Tasa de conversion

FESTIVAL AVENTURA
UNIEMPRESARIAL.

b. Conversion lead-matricula
Tasa de conversidon por cada
etapa y comparativo con
vigencias anteriores.

JORNADA PROGRAMA LEADS 2025 MATRICULADOS 2026- CONVERSION
1
DIURNO ADMINISTRACION DE 1700 20 1,18%
EMPRESAS
FINANZAS Y COMERCIO 3900 20 0.51%
EXTERIOR
INGENIERIA DE SOFTWARE 2900 50 1.72%
INGENIERIA INDUSTRIAL 900 15 1,67%
MARKETING 1500 14 0,93%
NEGOCIOS 1600 31 1,94%
INTERNACIONALES
NOCTURNO INGENIERIA DE SOFTWARE 900 2 0.22%
ADMINISTRACION DE 500 0 0,00%
EMPRESAS
INGENIERIA INDUSTRIAL 700 3 0,43%
VIRTUAL ADMINISTRACION DE 35 3 8.57%
EMPRESAS
INGENIERIA DE SOFTWARE 21 7 7,69%
MARKETING 8 1 12,50%
TOTAL 14734 166 1,13%

Fuente: Direccion De Admisiones, Marketing y Comunicaciones, 2025

Opciones de mejora

Comunicaciones:

Baja inversion en adquisicion de nuevos
equipos de audio, video y edicion. Actual
inventario no responde adecuadamente a
la demanda de produccién audiovisual
del drea.

Poca dlineacion entre la estrategia y de
comunicacion comercial y estrategia de
comunicacion interna  /  institucional,
causada por la falta de claridad en el foco
del darea.

Oportunidad en la planeacion téctica
para accionar las actividades comerciales
y de comunicacion de forma organizada y
pertinente, ocasionando reactividad.
Avanzar en la gestion  comercial,
mejorando los tiempos de homologacion
de prospectos interesados en ingresar a la
institucién, retrasando su  admisiéon vy
generando riesgo en la foma final del
aspirante.

Gestion  interno o tercerizado  del
ecosistema  digital (Pauta) para la
adquisicidon de nuevos estudiantes.
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¢ Capacidad interna de desarrollo creativo
para evolucionar la percepcion vy
posicionamiento de marca, ademdas del
soporte interno sobre los requerimientos de
comunicacion de los diferentes
stakeholders de la institucion.

3.2. DIRECCION DE RELACIONAMIENTO
EMPRESARIAL

Balance de acciones

e Fortalecimiento empresarial:  Confratos
con la Cdmara de Comercio para
formacién y consultoria beneficiaron a
miles de empresarios en Bogotd y region.

e Centros de experiencia digital: Integracién
de redlidad virtual, impresion 3D vy
metodologias innovadoras para impulsar
la fransformacion digital empresarial.

e Convenios territoriales locales: Acuerdos
con alcaldias para fortalecer unidades
productivas mediante planes de negocio y
formacién continua

e Emprendimiento  cultural  comunitario:
Diplomado en Tenjo fortalecié



capacidades culturales para proyectos
sostenibles 'y  promocién  identitaria
territorial.

Enfoque practico y participativo: los

procesos formativos se basaron en
metodologias parficipativas que
fortalecen competencias técnicas vy
blandas en diversos sectores.

Temdticas clave abordadas: se

impartieron contenidos sobre gobernanza,

ética, analitica de datos, liderazgo
comunitario y resolucién de conflictos.
Metodologias y herramientas
tecnoldgicas: se usaron estudios de caso,
dindmicas ludicas, simulaciones y software
especializado, para una experiencia
formativa integral.

Tabla 30. Contribucion de la Direccion de Relacionamiento a los ingresos operacionales

TIPOLOGIA 2024 2025 Total general
CONVENIO DE ASOCIACION $3.183.638.076,00 $ 3.183.638.076,00
EMPRESARIAL $ 94.925.679,00 $ 64.180.089,00 $ 159.105.768,00
PROYECTOS ESPECIALES $5.098.530.191,14 $4.775.052.165,92 $ 9.873.582.357,06

Total general

Ingresos de la Direccién

La Direccién de Relacionamiento empresarial
muestra una gestién favorable en los Ultimos
anos con un comportamiento positivo al

pasar

de $5.193.455.870 en el 2024 a

$8.022.870.330 en el 2025, lo cual demuestra
un aumento superior al 50% en los ingresos
totales de la Direccién.

La DRE mantiene fuerte valor ofertado y
facturacion, con concenfracion de
ingresos en pocos dliados. Ingresos que
pueden clasificarse en fres fipos de
acciones: Convenios de Asociacion,
Proyectos Especiales y Formacion a la
Medida.

Proyectos Especiales concentra la mayor
parte del valor ofertado y facturado,
representando el 75% del total, lo que
indica su relevancia estratégica para la
DRE. Formacion a la Medida (1%), aunque
con menor participacion, aporta ingresos
diversificados y fortalece la relacion con
clientes empresariales.

Esta concentracién implica dependencia
de pocos actores, lo que puede
representar un riesgo en caso de
incumplimientos o cambios en la
demanda. Por ello, se recomienda
diversificar la cartera de aliados y explorar
nuevas oportunidades en  sectores
emergentes.

Impactos generales

Mds de 32.000 personas atendidas en
Centros de Experiencia Digital, superando

$5.193.455.870,14 $8.022.870.330,92
Fuente: Direccidn de Relacionamiento Empresarial. 2025
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$13.216.326.201,06

metas en un 107% y con un NPS del 95%
satisfaccién.

Mds de 240 unidades productivas
fortalecidas en Rafael Uribe Uribe,
impulsando economia y empleo local.
IASCA de los sectores Agroindustria,
Turismo y Gastronomia, con un NPS del 89%.
Cobertura territorial en Bogota (rural vy
urbano), Sabana, Soacha, Fusagasugd vy
Tenjo.

El convenio con Ciudad Bolivar fortalecié
164 emprendimientos y 184
microempresarios del componente
Urbano, con recursos por $492 millones y
$1.472 millones, respectivamente. En el
componente Rural, 53 unidades
productivas recibieron insumos valorados
en $338,2 millones, impulsando su
desarrollo econdmico local.

Se registraron mas de 33.000 asistencias a
talleres formativos, superando las metas
establecidas en varios confratos.

Cursos de Gestion Publica y Liderazgo han
permitido la certificacion de 212 policias
meftropolitanos, mejorando la interacciéon
comunitaria y éfica.

La capacitacion a microempresarios y
emprendedores fortalecié la economia
popular e impulsé la innovacidén en
sectores estratégicos.

Procesos formativos de 48 a 96 horas,
presenciales y virtual — sincréonico; con
estrategias pedagodgicas participativas y
basadas en casos reales.



Aprendizajes institucionales 2025

e La operacién requiere trazabilidad integral
y cenftralizada, mediante la adopcion de
un LMS integrado con ERP vy certificacion
digital institucional.

e FEl rol comercial especializado es critico
para la sostenibilidad.

e La gestion basada en KPIs permite control
y priorizacién efectiva, proponiéndose
indicadores como: dias a confratar, dias a
pagar, % pagos en SLA, tasa de conversion
y ROl por campana.

e La arficulacion interareas reduce friccion
operativa, especialmente entre Educacion
Continua, Relacionamiento Empresarial,
Mercadeo y dareas
financieras/administrativas.

e Integracién con el drea de Talento
Humano para la evaluacién y seleccién de
perfiles especializados para los contratos
de CCB y Convenios.

e La gestion de confratos centralizada y
colaborativa entre dreas clave y actores
clave, beneficiaria a la eficiencia del
control y seguimiento, seleccién,
liguidacién y en general a la supervision de
estos.

e Para proyectos nuevos, establecer plazos
de alistamiento acordes a la complejidad
del proyecto.

Opciones de mejora

e Capacidad comercial reducida vy
ausencia de Ejecutivo/a de Cuenta desde
septiembre de 2025 en el drea de
Educacion Continua, disminuyendo
arficulacién con clientes, conversion de
negocios y oportunidad en cierres.

e Falta de plataforma tecnoldgica robusta
para tener la frazabilidad, seguimiento y
control académico, contractual vy
financiero de los contratos y convenios,
manteniendo procesos manuales,
desactualizados, sin fablero de control
integrado, ni KPIs sistematicos.

Oportunidades
posicionamiento

emergentes de

e Consolidacion de Educacion Continua
como unidad estratégica, soportada en
benchmarking, pertinencia curricular vy
margenes operativos superiores al 45-50%
en algunos contratos.
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e Escalamiento de la formacion a la medida
y proyectos institucionales (CCB, sector
publico y empresarial) como motor de
posicionamiento y generacion de ingresos
sostenibles.

¢ Implementacion de un LMS institucional
infegrado con ERP, como ventgja
competitiva en trazabilidad, certificacion
segura, analitica académica y
cumplimiento normativo.

e Desarrollo de una estrategia de marketing
y comunicacion integrada para
educacién confinua, con presupuesto
asignado, méfricas de conversion y
seguimiento a ROL.

e Fortalecimiento de dalianzas estratégicas
(CCB, sector productivo, aliados
académicos) para ampliar cobertura,
fransferencia de conocimiento y
empleabilidad.

e Integracién de los procesos propios del
drea con los de otfras dreas clave apoyado
de un ERP, lo cual permita la gestidon
integraly automatizada de cada etapa de
los proyectos y sus procesos.

Cambios regulatorios y su impacto

e Mayores exigencias de los entes
contratantes en materia de evidencias,
trazabilidad y certificacion,
incrementando la necesidad de control
documental, gestion de datos vy
estandarizacién de procesos.

e lineamientos de proteccién de datos vy
seguridad de la informacién, que obligan
a fortalecer el conftrol sobre bases, soportes
y emision cerfificada.

o Ajustes confractuales y financieros, que
amplian los requisitos de legalizacion,
seguimiento y verificacién, impactando los
tiempos de contratacién y pago.

Articulacién con el sector productivo

Empresas vinculadas

Durante la vigencia 2025, se consolidd la
vinculacion de un tejido empresarial diverso,
conformado por cerca de 5.000 empresas, a
través de los Centros Zasca y los procesos de
fortalecimiento empresarial realizados @
fravés de la formacion a la medida, asesorias
y consultoria dirigida a los emprendedores y
empresarios de Bogotd y Cundinamarca; lo
anterior alineado con el objetivo del PEl de ser
un daliado estratégico de los actores
econdmicos.



Entre los aliados principales se destacan del
sector privado Constructora Conconcreto
S.A., Protela, Tempolab, Corona, Seven 7,
Hortifruit Colombia, entre ofros; asi como
diversas empresas impactadas desde el
sector publico y de cooperacion, tal como lo
son la Alcaldia de Ciudad Bolivar
(impactando 344 microempresas y 53
unidades productivas en la zona rural) el
Instifuto Municipal de Cultura y Turismo de
Tenjo y la Cdmara de Comercio de Bogotd
(CCB).

Tipologia de empresas: aliados estratégicos,

empresas coformadoras, enfidades
contratantes, empresas participantes en
eventos, organizaciones receptoras de

estudiantes en proyectos o prdcticas.

La vinculacion abarcé desde grandes
corporaciones hasta unidades productivas y
ESALES, promoviendo el humanismo digital y
la productividad en diversos estratos.

Sectores econdémicos representados y su
alineacién con la Cdmara de Comercio de
Bogotd y los clusters estratégicos.

e Agropecuario.

e Agroindustria.

e Turismo.

e Deportes y recreacion.

e Produccién y bienestar animal.

e Economia popular.

e Moda

¢ Industrias Creativas y Culturales,

e Servicios logisticos.

e Construccion.

o Textil.

e Marroquineria.

¢ FElaboracion de alimentos.

e Artesanias.

o Gastronomia

o Gestion financiera

¢ Emprendimiento

e Innovacion

e Cadenas de abastecimiento

¢ Talento Humano

Acciones de fortalecimiento de la relacién:
reuniones institucionales, mesas sectoriales,
visitas empresariales, presentaciones de valor
Uniempresarial.

Arficulacion activa en el ecosistema de la
Cdmara de Comercio de Bogotd,
parficipando en mesas de seguimiento
operativo y estratégico para el ajuste de
programas de conformidad con las
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necesidades reales de los sectores y actores
objeto de intervencion o de vinculacion.

Con relacion al  relacionamiento con
Alcaldias locales, se realizaron de manera
periddica mesas de trabajo técnico y de
tfoma de decisiones, para la orientacion y
ejecucion de los proyectos.

En el marco del convenio con la Alcaldia
Local de Ciudad Bolivar, se ofrecieron charlas
de corte académico en modalidad de
webinar, dirigidas a los beneficiarios del
programa y a actores locales.

Identificacion de empresas nuevas
incorporadas al ecosistema institucional
durante 2025.

¢ Instifuto Municipal de Cultura y Turismo de
Tenjo.

¢ Alcaldia de Ciudad Bolivar.

o Despachadora Internacional de
Colombia- (Corona).

¢ Comfenalco Tolima.

Resultados de Consultoriq,
Proyectos Especiales

Convenios y

Proyectos de consultoria

Una (1) asignada el 11 de noviembre de 2025,
bajo el contrato No. 6200018299/2025 suscrito
enfre la CCB y Uniempresarial, cuyo objeto
contractual es: Prestar servicios de asesoria
especializada para el diseno e
implementacién de una estrategia de

internacionalizacion de  productos y/o
servicios para los sectores: (1) Proteccion y
Bienestar Animal (PyBA) y (2) Deporte,

Recreacion y Actividad Fisica, la estrategia
incluird la elaboracion de un portafolio
exportador, la priorizacion de mercados, el
disefio de un plan de accién para el cierre de
brechas de exportacion, asesorias
individualizadas y actividades de
sensibilizacion dirigidas a las empresas de
ambos sectores.

Sectores y empresas beneficiarias.

Sector de Proteccién y Bienestar Animal
(PyBA) en sus subsegmentos: Alimentos para
perros o gatos, acondicionados para la venta
al por menor, articulos de talabarteria o
guarnicioneria y articulos de ropa de cama 'y

articulos andlogos y (2) Sector Deporte,
Recreacion y Actividad Fisica en sus
subsegmentos: sportech, fabricacion vy

comercializacién de articulos deportivos y
organizacién de eventos deportivos.



Resultados alcanzados, entregables,
aprendizajes e impactos para la institucién.

Se encuentra en fase de ejecucién inicial, los
enfregables previstos en esta consultoria son:

i) Andlisis e identificacion de un portafolio
exportador de productos y/o servicios con
al menos 60 empresas.

ii) Andlisis de al menos cinco (5) mercados y
priorizacién de (2) dos para cada uno de
los sectores (1) PYBA vy (2) Deporte,
Recreacion vy Actividad Fisica, con
evaluaciéon de la demanda actual de
productos y/o servicios, considerando la
representatividad de los subsegmentos
priorizados e identificando las brechas de
exportacion.

i) Elaboracion de un plan de accién para el
cierre de brechas exportadoras teniendo
en cuenta los productos y/o servicios y
mercados identificados para cada sector
(1) PYBA y (2) Deporte, Recreacién y
Actividad Fisica.

iv)Sensibilizar en temdaticas de exportacién a
ambos sectores con al menos a 60
empresas y/o emprendedores mediante
dos (2) webinars de 2 horas cada uno.

v) Ejecutar al menos 70 horas de asesoria asi:
5 horas grupales por cada sector: PYBA y
Deporte, Recreacion y Actividad Fisica y 2
horas por cada una de las 30 empresas
con mayor potencial exportador a los
mercados priorizados, para la elaboracion
de una ficha técnica de los productos y/o
servicios de exportacion y
recomendaciones de como participar en
ruedas de negocios infernacionales.

Convenios Empresariales

Durante 2025, Uniempresarial consolidé una
agenda activa de convenios empresariales y
proyectos especiales orientados al
fortalecimiento del vinculo con el sector
productivo, la formacién pertinente y la
extension con impacto social y territorial.

En materia de convenios empresariales, se
destaca la ampliaciéon del contrato de
colaboracion CNV 2024030 con la Cdmara
de Comercio de Bogotd, orientado a la
ejecucion de la segunda versiéon del
Programa Preparatorio Notarial y al desarrollo
conjunto de nuevas acciones formativas. Este
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convenio tuvo como propdsito estructurar y
ejecutar programas especializados,
diplomados y cursos a la medida, bajo un
esguema de corresponsabilidad en aportes,
riesgos y resultados. El aporte institucional
estimado de  Uniempresarial fue de

$151.500.000, correspondiente a la
coordinacién académica 'y honorarios
docentes, con la proyeccion de 15

programas de formaciéon de 80 horas
promedio y 24 participantes por cohorte. La
segunda versiéon del programa fue ejecutada
y finalizada, con la participacién de 34
estudiantes,  generando  ingresos  por
$32.891.250, distribuidos en un 60 % para la
CCB vy 40 % para Uniempresarial.

De manera complementaria, durante la
vigencia se desarrollaron proyectos
especiales de alto impacto estratégico, en su
mayoria en articulacidén con la Cdmara de
Comercio de Bogotd y entidades territoriales,
enfocados en formacién, innovacion,
desarrollo empresarial, transformacion digital
y fortalecimiento comunitario. Entre ellos se
destacan programas de capacitacién para
150 miembros de la policia comunitaria de
Bogotd en convivencia ciudadana vy
liderazgo comunitario; la operacidon de
Cenftros de Experiencia y Transformacién con
vocacion en agroindustria y turismo; la gestion
de Centros Zasca CCB con enfoque TIC para
la alfabetizacion y transformacion digital; y la
prestacion de servicios de formacion, asesoria
y consultoria  para emprendedores vy
empresarios de Bogotd y Cundinamarca.

Asimismo, se ejecutd un convenio de
asociacion con el Fondo Local de Ciudad
Bolivar, orientado al fortalecimiento
econdmico de emprendimientos vy
microempresas locales, mediante
asistencia técnica, implementacion de
tecnologias limpias, ordenamiento
ambiental predial y apoyo a espacios de
comercializacion.

En conjunto, estos convenios y proyectos
permitieron beneficiar a diversos grupos
poblacionales, generar productos
formativos y de acompanamiento
empresarial, y fortalecer la articulacion
entfre Uniempresarial, el sector productivo
y las enfidades publicas, consolidando su
rol  institucional en la formacion
pertinente, la extensidén universitaria y el
desarrollo territorial.



Tabla 31. Indicadores de Impacto

No. Impactos
Contrato

Beneficiarios

Productos generados

6200017926 144 personas certificadas

Funcionarios de
Comunitaria

la Policia Curso en Gestién Publica y Liderazgo
de la  Comunitario (48 horas)

Metropolitana de Bogotd

IMCTT-MC- 46 personas certificadas

Actores del sector cultura del  Diplomado en emprendimiento cultural

188 municipio de Tenjo (actores comunitario (96 horas)
economia popular)

Jornada experiencia empresarial digital:
aprenda, creay conecta desde la cultura
(8 horas)

6200018156 Los CEAD presentan el Personas naturales y juridicas Informes periddicos con detalle de las
siguiente  comportamiento que se han favorecido de implementaciones tecnoldgicas, gestion
acorde a lo planificado: procesos de fortalecimiento  comercial, registros fotogrdficos, listados
Sabana alcanza un 9% de empresarial y transformacién  de  asistencia,  bases de  datos

cumplimiento, con 1040 digital,

asistencias, frente aunameta  actividades
total de 12.137 y Fusagasugd  relacionadas

vinculadas a digitalizadas, segun requerimientos de
econdmicas CCB

a la

registra un 4% de avance, agroindustria y el furismo de

con 180 asistencias, frente a  Bogotd — Regidn.

una meta de 4.210.

NPS 84% satisfaccion.

6200017514 A corte del 12 de diciembre Personas naturales y juridicas  Informes periddicos con detalle de las
de 2025, se registra un que se han favorecido de implementaciones tecnoldgicas, gestion
avance general del 107%, procesos de fortalecimiento comercial, registros fotogrdficos, listados
con 34.836 asistencias frente  empresarial y transformacion  de  asistencia, bases de  datos

a una meta total de 32.408. digital,

diferentes

NPS 95% satisfaccion.
Region.

vinculadas a digitalizadas, segin requerimientos de
actividades CCB
econdmicas de Bogotd -

6200017455 13.995 horas de formaciéon, Tejido

empresarial y -

Informe de ejecucién mensual

asesorias y consultorias  miembros de la economia - Enfrega de syllabus,

virtuales y/o presenciales. Las  popular,

cuales se desarrollaron bagjo  empresas

los siguientes programas:

Microempresas y presentaciones en planfila CCB vy

mayor  herramientas

frayectoria de Bogotd y - Llistados de asistencia) y digitales

Regién. - Entrega  de informes  por

- Crecimiento Empresarial empresa y documentos técnicos como
1.310 horas. preseleccion de mercado y mercado
- Emprendimiento,  Ruta objetivo, Market Fit, One Pager -
Bogotd/Cundinamarca programa de internacionalizacion.
Emprende, Innovacién 2.060
horas.
- Consolidacion y
Escalamiento Empresarial,
10.565 horas y 245 planes de
internacionalizacion.
- Foro de presidentes vy
comunidades 60 horas.

CAS 1679- 397 personas certificadas del 344  emprendimientos vy - Informes de ejecucion,

2024. Componente de Formacién microempresas beneficiadas  Certificados de formacién,
ofrecido a los programas de en la zona urbana de la  Capitalizaciones para los  diferentes
Impulso Local localidad de Ciudad Bolivar,  programas (entrega de beneficio en
(emprendimientos), 53 unidades productivas dineroy en suministros).

Microempresa
(microempresarios)
programa Rural.

unipersonales, familiares o
asociativas en la zona rural
de la localidad de Ciudad

Demds productos especificos para cada
programa segin anexo técnico.

Bolivar.

Fuente: Direccidn de Relacionamiento Empresarial, 2025

3.3. JEFATURA DE RELACIONES
INTERINSTITUCIONALES Y EGRESADOS

Movilidad y alianzas

Nuevos convenios firmados

Durante el ano 2025, se formalizaron cinco (5)
nuevos convenios infernacionales. De estos,
cuaftro (4) corresponden a convenios marco

de cooperacion, orientados al desarrollo de
acciones conjuntas en las dreas de formacion
académica, investigacion, extension, asi
como a la formulacién y ejecucion de
proyectos; y uno (1) ala adhesion institucional
a una red internacional, con el propdsito de
fortalecer los procesos de
internacionalizacion mediante el acceso a
servicios especializados.



Asi mismo, se suscribieron dos convenios con
la UNAD y con la Universidad Colegio Mayor
de Cartagena, que serdn decisivos para la
cooperacion entre IES en 2026.

Las nuevas instituciones aliadas son:

e Taejae University — Corea: Institucion de
educacién superior con un enfoque
internacional e interdisciplinario, ocrientada
al  desarrollo  de liderazgo global,
innovacioén y formacién basada en retos,
con fuerte énfasis en la investigacion
aplicada y la cooperacién académica
internacional.

¢ MIRAI Innovation - Japdn: Organizacion
especializada en innovacion,
transformacién tecnolégica y
fransferencia  de conocimiento, que
promueve la articulacién entre academia,
empresa y ecosistemas de innovacion,
facilitando proyectos colaborativos,
capacitacién y desarrollo de soluciones de
alto impacto.

¢ Universidad de Otavalo - Ecuador:
Universidad reconocida por suU
compromiso con el desarrollo regional, la
interculturalidad y la formacién integral,
con programas orientados a las ciencias
administrativas, sociales y tecnolégicas, y
una activa participacion en proyectos
académicos y de extension.

e Universidad Catdlica de Guayaquil -
Ecuador: Institucion de educacion superior
de amplia tfrayectoria, destacada por su
calidad académica, formacién ética vy
humanista, y su aporte a la investigacion,
la vinculacidn con la sociedad y el
fortalecimiento del talento humano a nivel
nacional e internacional.

e Red IBERONEX (Grupo Planeta): Red
internacional orientada al fortalecimiento
de la internacionalizacion universitaria,
que ofrece servicios de apoyo para
movilidad  académica, cooperacion
interinstitucional, visibilidad internacional y
gestion de dlianzas estratégicas entre
instituciones de educacidn superior.

Convenios reactivados durante 2025

Se realizaron las gestiones pertinentes de contacto
interinstitucional para mantener activos convenios
existentes con:
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Alemania

e DHBW (Duale Hochschule Baden-Wurttemberg)
- Alemania: convenio para movilidad
académica, investigacion, extension.

[ ]

Estados Unidos

e Florida Global University — Estados Unidos.

Convenio para doble titulacion.

México

e Universidad Auténoma de Nuevo Ledn UANL —
México. Convenio para movilidad académica,
investigacion, extension.

e Universidad Popular Auténoma del Estado de
Puebla UPAEP - México. Convenio para
movilidad académica, investigacion, extension.

e Universidad de Celaya - México. Convenio
para movilidad académica, investigacion,

extension.

Paraguay

e Universidad Privada del Este - Paraguay.
Convenio para movilidad  académica,

investigacion, extension.

e Universidad Auténoma de Asuncién - Paraguay:
Convenio para movilidad  académica,
investigacion, extension.

Republica Dominicana

e Universidad Accién Pro-Educacién y Cultura
UNAPEC - Republica Dominicana: Convenio
para movilidad académica, investigacion,
extension.

Espana

e EUSA Centro Universitario Cémara de Comercio
de Sevillo- Espana. Convenio para movilidad
académica, investigacion, extension.

Perd

e ESAN BUSINESS SCHOOL - Pery: Convenio para
movilidad académica, investigacion, extension.

La suscripcidon de nuevos convenios amplia la

presencia internacional  de  Uniempresarial,
diversifica sus aliados estratégicos en Asia y
América Latina y consolida una red de
cooperacion que favorece la  movilidad

académica, el intercambio de buenas prdcticas y
la visibilidad institucional en escenarios globales.

Ademds, los convenios vigentes permiten el
desarrollo de acciones conjuntas en docencia,
tales como clases espejo, seminarios
infernacionales, catedras compartidas y
coformacién, aportando a la actuadlizaciéon
curricular, la  incorporacién de  enfoques
infernacionales y el fortalecimiento del modelo
educativo de Uniempresarial.

Las alianzas facilitan la formulaciéon y ejecucion de
proyectos de investigacion colaborativa,

fransferencia de conocimiento e innovacion,
alineados con las necesidades del sector
productivo, potenciando la produccién

académica y la participacidon en
convocatorias internacionales.

redes vy



En conjunto las oportunidades de formacion
internacional, experiencias interculturales,
desarrollo de competencias globales y ampliacién
de redes profesionales, incrementando la
empleabilidad y proyecciéon profesional de la
comunidad Uniempresarial.

Resultados de aprovechamiento y activaciéon de
convenios internacionales

Durante la vigencia 2025, los convenios
internacionales vigentes evidenciaron un nivel
progresivo de activacién y aprovechamiento,
particularmente  en acciones de movilidad
académica, intercambio de buenas prdcticas y
preparacién de iniciativas conjuntas para las
siguientes vigencias.

Con la Duale Hochschule Baden-WuUrttemberg
(DHBW) se adelantaron procesos de movilidad
fisica estudiantil en el Programa Internacional en
Negocios (IPB) y el Programa Internacional en
Ingenieria (IPE), registrdndose la participacion de
dos (2) estudiantes durante 2025.

En articulaciéon con la Universidad Autdnoma de
Nuevo Ledn (UANL), se desarrollé un proceso de
movilidad fisica para una estudiante del programa
de Marketing, correspondiente al segundo
semestre de 2025.

Con la Universidad Popular Auténoma del Estado
de Puebla (UPAEP) se promovié la oferta de
programas de movilidad internacional dirigidos a
estudiantes y docentes, logrando la postulacion de
cuatro (4) colaboradores de Uniempresarial al
programa Global Summer 2026, fortaleciendo las
oportunidades de internacionalizacion
académica y administrativa.

Adicionalmente, con la Universidad de Otavalo y
UNAPEC se realizaron reuniones de coordinacion
orientadas a la implementacién de planes de
clases espejo, cuya ejecucion se proyecta para la
vigencia 2026.

Con Taejae University se programé la realizacion de
un webinar académico para el primer trimestre de
2026, como accién preparatoria  para el
fortalecimiento del relacionamiento académico
internacional.

Asimismo, con MIRAI Innovation se avanzd en la
gestién de la participacién de un estudiante en
movilidad fisica internacional prevista para 2026.

Finalmente, con Florida Global University se
ofertaron webinars académicos en los que
participaron mds de 50 personas de la comunidad
de Uniempresarial, ampliando los espacios de
intercambio académico y visibilizacion
institucional.
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Movilidades salientes

Durante la vigencia 2025, Uniempresarial consolidd
acciones de movilidad académica internacional
saliente, fortaleciendo la formacién integral, la
proyeccién global y el desarrollo de competencias
interculturales de su comunidad académica.

En este marco, fres (3) estudiantes realizaron
movilidad internacional en la modalidad de
semestre académico, distribuidos de la siguiente
manera:

e Dos (2) estudiantes participaron en el
International Program in Business de la Duale
Hochschule Baden-WUrttemberg (DHBW), en el
campus de Mosbach (Alemania), cursando el
sexto semestre durante los periodos Spring y Fall,
respectivamente.

e Un (1) estudiante realizd movilidad académica
en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
(UANL), en México, cursando el sexto semestre
del programa de Mercadotecnia.

De manera complementaria, fres (3)
colaboradores de Uniempresarial participaron en
actividades internacionales presenciales de
intercambio de conocimientos en Espana vy
Portugal, en el marco del proyecto ALPRODE,
contribuyendo al fortalecimiento institucional
mediante la transferencia de buenas prdcticas, el
aprendizaje colaborativo y la internacionalizacién
de capacidades académicas y administrativas.

Asi mismo a nivel nacional se contdé con la
participacion de un (1) estudiante y un (1) docente
en el Congreso Internacional de Gestién del Riesgo
de Desastres, Medellin.

Estrategia de promocién

Como estrategia de promocion de la movilidad
internacional, se disefid y puso en circulacion el
Boletin de Ofertas Internacionales de Educacion
“EL FARO", del cual se publicaron cinco (5), con
periodicidad mensual, orientadas a difundir
oportunidades académicas y fortalecer la
proyeccién internacional de la comunidad
Uniempresarial.

Impactos académicos, culturales o profesionales.
Estas experiencias fortalecen el desarrollo de
competencias internacionales, interculturales vy
académicas, y evidencian el avance de
Uniempresarial en la consolidacién de su estrategia
de internacionalizacién académica.

Internacionalizacién del curriculo

Se ofertaron Cursos de instituciones exfranjeras
aliadas:



Tabla 32. Oferta Internacionalizacion en Casa Mayo — modalidad virtual

INSTITUCION TEMA MODALIDAD DURACION INSCRITOS
Cdmara de Comercio de Curso “Tu negocio en marcha” Asincrénico 6 horas 17: 16
Quito Incluye moddulos clave como: Estudiantes, 1
Administracién  del  tiempo, Administrativo
Contabilidad bdsica, Estrategias
de ventas y Técnicas de
comunicacion estratégica con
clientes.
Curso “Potencia tu profesién con  Sincrénico 6 horas 30: 3 docentes, 8
herramientas Al” Horario: admin/tivos, 19
Formacién infroductoria al uso Lunes a Estudiantes
de herramientas de inteligencia miércoles, de
artificial para opfimizar tareas, 19h00 a
generar confenido, gestionar 21h00
proyectos y analizar datos
UTPL- Universidad Catdlica de Cursos Negociacioén y resolucién  Asincronico 40 Horas 26 Estudiante
Loja, Ecuador de conflictos
Curso Relaciones publicas y Asincronico 40 Horas 20 Estudiantes
protocolo
Universidad de Cuenca Formacién virtual sobre  Asincrénico 4 horas 5 Docentes
Inteligencia Artificial para la semanales x
Docencia. 3 semanas
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE  CURSO INTRODUCCION AL  Asincrénico 26-05-2025 11 Estudiantes
MADRID DISENO DE SISTEMAS y 29-06-2025
DOMOTICOS: MONITORIZACION
Y CONTROL CONSUMO
ENERGERGETICO
Fuente: Jefatura De Relaciones Interinstitucionales Y Egresados, 2025
Tabla 16. Oferta Internacionalizacion en Casa Julio
INSTITUCION TEMA MODALIDAD| DURACION INSCRITOS
Taller Internacional
" - Sincrénico 11inscritos: 6
UNIVERSIDAD DE ALGARVE- ALPRODE | | 20iidades Blandasy (20y30 | 4horas |Estudiantes, 5
Servicio Comunitario en mi o
. julio) Graduados
Curriculum"
Seminario Online Proteccion 9horas Ginscritos: 1
ESAP de los Derechos Humanos con | Sincrénico |30, 31 julioy |20°entes:3
. Estudiantes, 2
Enfoque de Género 1agosto
graduados
Fuente: Jefatura De Relaciones Interinstitucionales Y Egresados, 2025
Tabla 33. Oferta Internacionalizacion en Casa Agosto
INSTITUCION TEMA MODALIDAD DURACION INSCRITOS
CURSOS DE FORMACION Piezas 3D: Potenciando tu visibn  Asincrénico 01 6 estudiantes
COMPLEMENTARIA UNIVERSIDAD espacial septiembre
POLITECNICA DE MADRID Aplicaciones avanzadas de a 31
biomateriales octubre
Convocatoria a Docentes al Universidad Veracruzana Sincrénico 22 2 Docentes
Workshop Virtual International septiembre
Collaborations 2025-2 a 24
noviembre
Fuente: Jefatura De Relaciones Interinstitucionales Y Egresados, 2025
Tabla 34. Oferta Internacionalizacion en Casa Diciembre
INSTITUCION TEMA MODALIDAD DURACION INSCRITOS
Centro de CONVERSATORIO Sincrénico (12 2 horas 4 participantes: 3
Informacién de las JUVENTUDES GLOBALES agosto) Estudiantes, 1
Naciones Unidas para UN Administrativo
México,
Cuba y Republica
Dominicana (CINU
México).
FLORIDA GLOBAL IMPULSA TU MENTE: Sincrénico (21 2 horas 30 inscritos: 14
UNIVERSITY Toma accidén con Agosto) Estudiantes, 12

claridad y confianza
para cumplir tus metas
personales y
profesionales.

Graduados; 4
Administrativos




INSTITUCION TEMA MODALIDAD DURACION INSCRITOS
IE Business School y Curso de Data Science  Asincrénico (5-7 horas lectivas) 56 inscritos
Santander Open Certificado
Academy
FLORIDA GLOBAL Webinar Modelo Sincrénico (4 2 horas 25 Inscritos
UNIVERSITY Integrativo de Liderazgo  dic)

para orientar el

desarrollo de

competencias
Centro Internacional de Curso “Debida En vivo 1 al 12 de dic de 2025 19 inscritos

Formacién de la OIT
(ITCILO),

diligencia en materia de
derechos humanos para
el trabajo decente”

Fuente: Jefatura De Relaciones Interinstitucionales Y Egresados, 2025

Durante el ano 2025 se realizaron cuatro (4)
webinars  infernacionales  orientados @
socializar oportunidades de estudio y trabajo
en el exterior, abordando en cada uno de
ellos un pais priorizado: Brasil, Alemania,
Rumania e Ihanda, dirigidos a la comunidad
Uniempresarial.

Se gestiond la participaciéon de estudiantes en
fres (3) eventos académicos de tipo
internacional:

e SEMINARIO INTERNACIONAL DE CIUDADES
SOSTENIBLES Organizado por la
Universidad Javeriana

o Workshop de la Universidad di Milano y la
Universidad Javeriana

e Campus de Valor compartido de la
Cdmara de Comercio de Bogota

Se gestiond espacio para la presentacion de
fres (3) Proyectos de investigacion de
estudiantes participantes en el Campus de
Valor Compartido de la CCBy en el Seminario
Internacional de Ciudades Sostenibles
organizado por la Universidad Javeriana.

Fomento a la cultura global

Actividades de sensibilizacion internacional
Durante el afo 2025, Uniempresarial realizé
fres (3) Dias Internacionales, dedicados a
Turquia, Rusia y Hungria, como espacios de
integracion académica, cultural e
instiftucional.

e Turquia: 131 asistentes
e Rusia: 142 asistentes.
e Hungria: 240 asistentes.

Estos resultados evidencian un incremento
progresivo y significativo en la asistencia a
cada jornada, reflejando la alta acogida e
interés de la comunidad Uniempresarial por
este tipo de actividades de cardcter
internacional, académico y cultural.
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En cada  jornada se presentaron
oportunidades académicas y laborales, se
abordaron temdaticas relacionadas con las
relaciones econédmicas y comerciales entre
Colombia y los paises invitados, y se desarrolld
una muestra gastrondmica y cultural, con el
propdsito de acercar a la comunidad
Uniempresarial a otras realidades
internacionales y fortalecer la
interculturalidad.

Estos eventos contaron con la participacién
de los respectivos Embajadores,
representantes de sus misiones diplomdaticas,
la Fundacién Maarif De Turquia, lo que aportd
valor institucional, fortalecié el
relacionamiento internacional y consolidd a
Uniempresarial como un espacio de didlogo y
cooperaciéon global.

De estos espacios participaron estudiantes,
colaboradores, egresados, Comunidad de la
Junta de Accion Comunal de Acevedo
Tejada aledana a la institucién universitaria,
representantes de las Filiales de la Camara de
Comercio de Bogotd como Invest in Bogotd y
CAEM, catedrdticos e invitados especiales.

Se realizé el primer encuentro de 2025 sobre
Inmersion en Alemania, dirigido a estudiantes
de Uniempresarial, en el cual, con el
acompanamiento de un estudiante que
realizé movilidad académica en la DHBW
(Alemania), se resolvieron inquietudes y se
compartio la experiencia de
internacionalizacién con los 37 participantes.

Este espacio permitié orientar, motivar e
incentivar la participacion estudiantil en
procesos de internacionalizaciéon, a partir de
testimonios reales, fortaleciendo el interés por
la movilidad académica y la proyeccion
internacional.

Programas de desarrollo de competencias
globales

Gestion de la Participacion de tres (3)
estudiantes en el Conversatorio virtual
#JuventudesGlobales, en agosto del 2025, en



el marco del Dia internacional de Juventudes
y el 30 aniversario del Programa de Accién
Mundial para jévenes de Naciones Unidas.

Acciones de posicionamiento internacional

Uniempresarial solicité su adhesion al Pacto
Global de las Naciones Unidas, como un
espacio estratégico de articulacion vy
compromiso institucional con los principios
universales en derechos humanos, estdndares
laborales, medio ambiente y lucha contra la
corrupcion, fortaleciendo su enfoque de
sostenibilidad, responsabilidad social vy
dlineacién con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Se participé de manera activa y estratégica
en el desarrollo de los componentes del
proyecto ALPRODE - ERASMUS+,
cofinanciado por la Unidn Europea, y que
tiene como socios a la Universidades de
Portugal, Espana, Ecuador y Colombia, con
especial énfasis en los siguientes frentes:

Desarrollo e implementaciéon de la Cdatedra
ALPRODE, en la cual Uniempresarial ofertd tres
(3) cohortes: dos (2) presenciales y una (1)
virtual, impactando a mds de 103 estudiantes.

Vinculacién de estudiantes formados en
ALPRODE a empresas coformadoras, para el
desempeno de roles asociados < a
sostenibilidad, desarrollo productivo y gestion
de alianzas multiactor, fortaleciendo la
pertinencia del modelo dual.

Ejecucion de eventos y acciones de difusion y
visibilizacion del proyecto, contribuyendo al
posicionamiento institucional y al
fortalecimiento de redes de cooperacion
nacional e internacional. Cabe resaltar el
panel sobre experiencias exitosas de la
formacion dual y la Feria de conexién dual
realizadas en el marco del CAMPUS DE VALOR
COMPARTIDO desarrollado en Agora en
octubre de 2025.

3.4. COORDINACION DE EGRESADOS

Activacion del Plan de relacionamiento con

egresados

e Bolsade empleo en proceso de cambio de
operador hacia la Unidad Administrativa
Especial del Servicio Publico de Empleo-
SISE, dadas las herramientas y
oportunidades de proyeccidon que ofrece
esta plataforma.

e Fortalecimiento de la conexion con
egresados a fravés del contacto digital y
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presencial. Envio de comunicaciones con
oportunidades internacionales, beneficios,
actividades y ofertas laborales.

e Inicio de la actualizacién y depuracién de
la base de datos de graduados desde
2004 a 2025.

e Inicio de la carnetizacion de graduados
que actualizaron sus datos y de los que
obtuvieron su fitulo en 2025.

e Apoyo alos graduados y egresados en sus
solicitudes de gestibn en procesos de
homologacion de fitulos en el exterior.

e Vinculacion de graduados en actividades
internas de mentoria a estudiantes y de
posicionamiento institucional.

Oportunidades de posicionamiento

o Programas de actualizacion y
certificacion, para mejorar la
empleabilidad y relevancia sectorial.

(incentivar los programas actuales a los
egresados)
e Alianzas con nuevos actores estratégicos.
o Afianzar las alianzas con las empresas
coformadoras, CCB y sus filiales,
proveedores, empresas de egresados y

ofras entidades, para incrementar el
acceso a oportunidades laborales,
beneficios y descuentos. Solo falta
arficularnos.

Vinculacién y trazabilidad

Bolsa de empleo

Se mantuvo una gestion activa de

intermediacion laboral, mediante la difusion
de ofertas de empleo dirigidas a los
egresados, contribuyendo a su inserciéon vy
movilidad en el mercado laboral. Estas
oportunidades correspondieron tanto a
vacantes institucionales, como a ofertas
provenientes de empresas coformadoras y
empresas lideradas por egresados,
fortaleciendo la red de relacionamiento y
empleabilidad.

Las acciones desarrolladas  permitieron
sostener el acompanamiento a los egresados
en materia de empleabilidad, al tiempo que
se sentaron las bases para la formalizaciéon del
servicio a través del SPE, proyectada para las
siguientes vigencias.

Seguimiento laboral

Durante la vigencia 2025 se readlizd el
seguimiento laboral de los graduados a fravés



de la aplicacién de la encuesta cero en las
fres ceremonias de grado, permitiendo contar
con informacién oportuna y comparable
sobre los niveles de empleabilidad por
programa académico al momento de la
graduacion.

Los resultados evidencian un
comportamiento favorable de insercion
laboral, con una empleabilidad del 85 % en la
primera ceremonia de grado (marzo 2025), un
87 % en la segunda ceremonia (julio 2025) y un
82 % en la tercera ceremonia (noviembre
20295). Estos indicadores reflejan la pertinencia
de la formacién ofrecida y la capacidad de
los programas académicos para responder a
las demandas del mercado laboral.

El seguimiento realizado constituye un insumo
clave para la evaluacion de resultados
académicos, la retroalimentacién curricular y
el fortalecimiento de las estrategias de
empleabilidad y relacionamiento con el
sector productivo.

Comunidad alumni

Durante la vigencia 2025 se adelantaron
acciones orientadas al fortalecimiento vy
actualizacién de la comunidad alumni, con
énfasis en la depuracion, organizacién vy
enriquecimiento de la base de datos
institucional de egresados. Como resultado
de este ejercicio, se logré el registro vy
actualizacién de la informacion de 420
graduados, lo cual permiti® mejorar la
trazabilidad, segmentacion y calidad de la
informacion disponible para los procesos de
relacionamiento y seguimiento.

De manera complementaria, se desarrollaron
acciones de depuracién y actualizacion de
datos, orientadas a garantizar la consistencia
de la informacién de contacto, trayectoria
laboral y vinculacién con la Institucion,
fortaleciendo la base para futuras estrategias
de empleabilidad, fidelizacion y
posicionamiento institucional.

Asimismo, se implementaron estrategias de
fortalecimiento de la comunidad alumni, a
través de acciones de comunicacion
institucional, procesos de carnetizaciéon, envio
de boletines informativos, realizacién de
eventos académicos y de relacionamiento,

beneficios para educacién, clases
especiales, espacios de networking
profesional y encuentros de egresados,
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promoviendo el sentido de pertenencia y la
vinculacion activa con la Institucién.

Los graduados participaron de manera activa
en actividades institucionales, incluyendo los
Dias internacionales, conferencias, proyectos,
ferias de emprendimiento, clases abiertas y
procesos de coformacién, aportando su
experiencia profesional al fortalecimiento del
proyecto académico y al relacionamiento
con el sector productivo. Adicionalmente, se
avanzd en la integracion de los egresados en

procesos institucionales clave, tales como
admisiones, eventos de marca,
empleabilidad, innovacién  curricular y

relacionamiento empresarial.

En conjunto, las acciones desarrolladas
durante 2025 permitieron consolidar las bases
de una estrategia de engagement alumni,
fortaleciendo la relacion con los egresados vy
generando condiciones favorables para su
fidelizacién y participaciéon sostenida en la
vida institucional.

3.5. DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Durante la vigencia 2025, la gestién de
Talento Humano se orientd al aseguramiento
del capital humano requerido para la
operacién institucional, la expansion de
programas académicos —especialmente en
modalidad virtual— y el cumplimiento de
estndares de eficiencia, sostenibilidad
financiera y bienestar laboral. Los resultados
evidencian una gestion sélida en seleccion,
némina, desarrollo de  competencias,
seguridad y salud en el trabajo, y experiencia
de las partes interesadas.

Gestion del capital humano
Indicadores de rotacién, clima y desempeiio

Al cierre de diciembre de 2025, la institucion
registré un indice de rotacion general del
1,81%, considerado bajo y estable. La mayor
rotacion se concentré en cargos de nivel
tactico, con un 2,9%., asociada
principalmente a la aceptacién de ofertas
externas con mejores condiciones salariales y
contratos a término indefinido, lo que
evidencia retos de competitividad frente al
mercado laboral.

En materia de clima y desempeno, los
resultados insfitucionales se complementan
con los hallazgos del NPS 2025 y con las
acciones de bienestar y liderazgo
implementadas, que han contribuido a
mejorar la percepcidon general de la



institucién, aunque persisten brechas en
colectivos especificos, como el personal
administrativo y los egresados, que requieren
planes de accion focalizados.

Seleccion

Durante 2025 se ejecutaron 167 procesos de
seleccion, orientados a garantizar la
cobertura oportuna de vacantes y el soporte
a proyectos estratégicos y procesos de
expansion institucional, distribuidos asi:

85 procesos para docentes virtuales, en
respuesta al crecimiento de la oferta
académica en modalidad virtual.

40 procesos para personal vinculado a

proyectos y licitaciones.

42 procesos de seleccion para personal de
planta, asegurando la continuidad operativa
institucional.

Los principales desafios identificados en los
procesos de seleccion fueron:

¢ Tipo de contrato: la modalidad de contrato
a término fijo (actualmente de 4 meses)
limita la atraccidn de talento calificado.

¢ Competitividad salarial: especialmente en
cargos tdacticos, frente a las condiciones
del mercado.

Como respuesta, se formularon

recomendaciones estratégicas orientadas a:

e Extender la duracién de los contratos a
término fijo.

o Optimizar los tiempos de los procesos de
seleccion y fortalecer la coordinacion
interdreas.

Programas de desarrollo y capacitacién

El Plan Anual de Capacitacion 2025 se
ejecutd de manera efectiva sin impacto
presupuestal, gracias a alianzas estratégicas
con la ARL, la Caja de Compensacion y el
aprovechamiento de la oferta académica
de Uniempresarial.

Entre los programas desarrollados se
destacan:
e Excel intermedio y avanzado para

personal administrativo, con una cobertura
del 94%.

e Cursos de Portugués Al y A2, con
coberturas del 100% y 81%,
respectivamente.

¢ Moodle para docentes, enfocado en
competencias digitales educativas.
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e Liderazgo y comunicacién para directivos,
con una cobertura del 93%.

o Creacion agil de registros calificados con
IA- e |IA para liderazgo estratégico,
fortaleciendo competencias clave
alineadas con la transformacion digital
instiftucional.

Estas acciones contribuyeron al
fortalecimiento de capacidades técnicas,
digitales y gerenciales, con impactos positivos
en el desempefio y la productividad.

Noémina

o Gestion operativa y financiera. El
subproceso de ndmina evidencid una
gestiéon  eficiente  y  disciplinada. A
diciembre de 2025, se alcanzé una
ejecucion presupuestal del 90%, sobre un
presupuesto asignado de $10.062.593.003,
con un valor ejecutado de $9.015.931.181
y un ahorro institucional del 10%,
equivalente a $1.046.661.822.

e FEste resultado responde a estrategias de
control de vacantes, reorganizacién de
equipos y ajustes salariales planificados,
consolidando una gestiéon  financiera
sostenible.

o Optimizacién de horas catedra. Durante la
vigencia se aprobaron 2.400 horas
cdatedra, de las cuales se ejecutaron 700
horas, logrando un nivel de ejecuciéon del
29,17% y una optimizacion del 70,83%, que
representd un ahorro de $120.997.500. Este
ejercicio fortalecié la eficiencia en la
asignacién de recursos académicos.

e Gestion contractual y prestaciones.  Se
garantizé la legalizacion oportuna de
contratos laborales y docentes, asi como
la adecuada gestion de novedades,
incapacidades y prestaciones. En la
gestién de incapacidades se alcanzé un
68,36% de recaudo, con el saldo restante
en trédmite ante EPS y ARL, dentro de los
fiempos técnicos habituales.

Experiencia de las partes interesadas (NPS
2025)

En el mes de septiembre de 2025 se llevd a
cabo la medicién institucional del Net
Promoter Score (NPS) como indicador
estratégico de la experiencia de las partes
interesadas, con una muestra representativa
de 358 participantes. El resultado global
alcanzado fue de 17,3%, lo que constituye un
avance relevante frente a la medicion



anterior y confirma una tendencia positiva en
la percepcion institucional.

Este resultado representa un incremento de

48 puntos frente a la medicion
inmediatamente anterior, evidenciando el
impacto  favorable de las acciones

implementadas durante la vigencia 2025 en
materiac de experiencia de servicio,
fortalecimiento del liderazgo, mejora de la
comunicacion interna y ajustes en procesos
académicos y administrativos.

Desde una perspectiva comparativa, el
andlisis 2024-2025 muestra una recuperacion
estructural del indicador. En 2024, el NPS
institucional se ubicaba en -7%, reflejando
inconformidad y baja disposicion  a
recomendar la institucién, particularmente
desde el grupo de estudiantes.

En 2025, el indicador pasa a un valor positivo,
con una mejora acumulada de 16,5 puntos
porcentuales, lo que confirma un cambio de
tendencia y una estabilizacién progresiva de
la experiencia institucional.

La distribucion de la percepciéon en 2025 se

concentré en:

e 38,5% de promotores, lo que evidencia un
grupo significativo de partes interesadas
con alta disposicion a recomendar a
Uniempresarial.

e 40,2% de pasivos, que representan una
base estratégica susceptible de ser
movilizada hacia la promocién mediante
acciones de mejora focalizadas.

e 212% de detfractores, que continban
senalando oportunidades de ajuste en
procesos, comunicacion y experiencia
interna.

El andlisis por grupos de interés permite
identificar comportamientos diferenciados:

e Docentes (69,7%) y empresarios (51,4%)
presentan los niveles mas altos de
recomendacion, reflejando una
valoracion  positiva de  la  relacion
institucional, el acompanamiento
académico vy la articulaciéon universidad—
empresa.

e FEstudiantes (9,5%) muestran una mejora
significativa, al pasar de una percepciéon
negativa en 2024 a un resultado positivo en
2025, convirtiéndose en el grupo con
mayor impacto en la recuperacion del NPS
global.
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o Personal administrativo (3,4%) y egresados
(-3,4%) evidencian una disminucién en su
nivel de recomendaciéon, lo que los
posiciona como grupos criticos para la
priorizacion de acciones de mejorq,
especialmente en aspectos relacionados

con clima laboral, reconocimiento,
comunicacién interna, procesos de
soporte 'y gestion de la relacién
posgraduacion.

Desde el enfoque de Talento Humano, estos
resultados permiten concluir que las acciones
desarrolladas en  bienestar,  liderazgo,
capacitacion, seguridad y salud en el frabajo
y estabiidad operativa han fenido un
impacto  positivo  en la  experiencia
institucional; no obstante, también
evidencian la necesidad de profundizar
estrategias  especificas  orientadas  al
fortalecimiento de la experiencia del
colaborador administrativo y a la articulaciéon
con egresados, integrando estas acciones al
Sistema de Gestién de la Calidad y al modelo
de experiencia institucional.

En términos estratégicos, el NPS 2025 se
consolida como un insumo clave para la
toma de decisiones, permitiendo orientar los
planes de accién 2026 hacia la consolidacion
de promotores, la reduccién de detractores y
el fortalecimiento de una cultura
organizacional centrada en la experiencia de
las partes inferesadas, en coherencia con los
objetivos del Plan Estratégico Institucional.

Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)

Presentd resultados destacados:

e Cero accidentes vy enfermedades
laborales durante 2025.

o 92% de cumplimiento del plan anual del
SG-SST.

e 95% de cumplimiento de estdndares
minimos, segun autoevaluacién ARL.

e 98% de coberfura en capacitaciones

obligatorias en SST.

Se desarrollaron programas de vigilancia
epidemioldgica (osteomuscular,
conservacion de la voz y visual), actividades
de promocién de la salud mental y estilos de
vida saludable, y acciones de bienestar
laboral con un cumplimiento del 100% del
plan de bienestar.

No obstante, se identificaron riesgos
asociados a apropiacion del SG-SST, gestidon



documental y ausentfismo por enfermedad
comun, frente a los cuales se definieron
acciones correctivas y planes de mejora con
metas superiores al 95% para 2026.

Sintesis estratégica

La gestion de Talento Humano en 2025
evidencia un alto nivel de madurez operativa,
con resultados sélidos en seleccion, eficiencia
financiera, desarrollo de competencias y
seguridad laboral. Los principales retos se
concentran en la competitividad de las
condiciones de vinculacién, la experiencia
del personal administrativo y la consolidacién
cultural del SG-SST, aspectos que se
constituyen en prioridades estratégicas para
la vigencia 2026.

3.6 JEFATURA DE TECNOLOGIA

La aprobacién del aporte de la CCB para
soportar el plan de actualizacion tecnoldgica
que serd cofinanciada con recursos propios
de Uniempresarial, representa un salto
modernizante en la infraestructura
tecnoldgica de la Institucion.

La entidad, que anteriormente requeria
financiaciéon de capital de trabajo por su
matriz ha logrado solventar sus necesidades
de corto plazo y ahora obtiene apoyo de la
CCB para su avance tecnolégico en
virtualizacién, actualizaciéon tecnolégica y
ERP. El total de este plan son $5.095 millones
de inversion con una solicitud de $2.572
millones a la CCB.

Asuntos estratégicos
Factores Habilitantes

¢ Migracion de los canales principal y de
backup: La transicién de ETB a Fibergroup
y Claro, permitiendo un servicio de 1 Gb
por un canal y ofro de 500 megas,
proporcionando la capacidad técnica
necesaria para soportar caidas en el
servicio, sin afectar a los usuarios, por el
robo de fibra que se volvié recurrente en la
infraestructura de la empresa ETB.

e Renovacion de activos obsoletos: H
reemplazo de 3 switches de borde por
fallas en la red, se realizd para reducir la
indisponibilidad en red interna,
demostrando la eficacia del ciclo de
renovacion tecnolégica planificada, que
confinuara con ofros equipos de
infraestructura.
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e Modelo de operacién hibrida (on-premise
+ cloud): La migracion exitosa de 12
instancias (Servidores) a Alibaba Cloud.

Cuellos De Botella Identificados

e Dependencia de Unico proveedor de
conectividad: Creando vulnerabilidad
operativa durante la transicibn ETB a
Fibergroup - claro.

e Arquitectura de red heredada: Los 8
switches pendientes de renovacion (2 core
+ 6 borde) limitaron la implementacién de
segmentacién  VLAN avanzada para
servicios criticos.

Decisiones Con Impacto Estratégico

¢ Adopcion temprana de VolP institucional:
Permite la administracién de la telefonia
por parte de un ingeniero de
Uniempresarial, lo que reduce los tiempos
de respuesta para los usuarios de UE.

e FEstablecimiento SLA técnico con
operadores de internet: Incluyd cldusulas
de disponibilidad 99.9% vy fiempos de
respuesta de 2 horas para incidentes
criticos.

¢ Modernizacion Wi-Fi sobre ofras inversiones:
Mejoré la experiencia de usuario en aulas
inteligentes y permitid soportar mas
dispositivos multiples, se crea un portal de
invitados mediante un portal cautivo.

Oportunidades
posicionamiento

emergentes de

La gestion tecnoldgica desarrollada durante
la vigencia permitié identificar oportunidades
concretas de posicionamiento institucional
asociadas a la madurez en servicios,
infraestructura y modelos de soporte. La
cenftralizacién de servicios bajo enfoque [TIL,
mediante la implementacién de GLPI
integrado con el sistema de PQRS, posiciona
a la Institucion como referente en gestion
unificada y frazable de servicios de TI.

La gobernanza de entornos hibridos en la
nube, a través de la administracion integrada
de Active Directory local y Azure AD/M365,
valida capacidades institucionales en
arquitecturas hibridas, reforzadas con la
implementacién  de  soluciones como
Alibaba, lo que amplia el dlcance y la
robustez del ecosistema tecnoldgico.



En materia de seguridad de la informacioén, la
adopcidn de autenticacion  multifactor
obligatoria (MFA) y los procesos de revision
automatizada de cuentas consolidan un
modelo replicable y alineado con estdndares
y normativas de proteccidon de datos,
aplicable a contextos empresariales vy
educativos.

Adicionalmente, la integracién de pasarelas
de pago con el sistema académico SIGA
representa una oportunidad para opfimizar
los procesos de recaudo y transacciones
académicas, mejorando la experiencia del
estudiante y fortaleciendo el relacionamiento
con proveedores estratégicos.

En el dmbito de la tecnologia educativa, la
implementacion  de aulas infeligentes
escalables evidencia una arquitectura flexible
y adaptable a las necesidades pedagdgicas,
donde el uso de pantallas interactivas facilita
el aprendizaje practico, la visualizacion de
contenidos complejos y la incorporacién
progresiva de nuevas herramientas digitales.

Finalmente, las buenas prdcticas en la gestion
agil de incidentes, soportadas en acuerdos
de nivel de servicio diferenciados (ANS) en
GLPl y en el monitoreo proactivo de tickets
criticos, configuran una  metodologia
susceptible de certificacion bajo estadndares
ITIL, fortaleciendo el posicionamiento
instifucional en gestiéon tecnoldgica y de
servicios.

Cambios regulatorios y su impacto

Digitalizacién y custodia segura de actas vy
documentos instifucionales.

Migracién de archivos criticos a SharePoint
Online con politicas de retencién (evidencia:
Sitios en la plataforma SharePoint. con la
documentacion institucional migrada).

Implementacion de archivado in-place en
buzones de correo institucional que presentan
un alto almacenamiento.

Aprendizajes institucionales 2025

La experiencia de 2025 evidencié que la
implementacién  efectiva  de  nuevas
plataformas tecnoldgicas, como GLPI, no se
sostiene  Unicamente en procesos de
capacitacion inicial, sino que requiere la
adopcién de programas esfructurados de
micro-capacitaciones continuas, orientados
a la apropiacion funcional, el uso eficiente y
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la estandarizacién de buenas prdcticas por
parte de los usuarios.

En respuesta a este aprendizaje, para la
vigencia 2026 se proyecta el diseno e
implementacion de un itinerario de formacion
progresiva, que incluya evaluaciones
periddicas de competencias y un esquema
de certificacion interna para usuarios clave,
con el fin de fortalecer la madurez
institucional en el uso de herramientas
tecnolégicas y garantizar la sostenibilidad de
los procesos.

Gobierno y gestion de Tl

Durante la vigencia 2025, la Jefatura de
Tecnologia fortalecio el gobierno y la gestion
de las Tecnologias de la Informaciéon
mediante la implementacién de lineamientos
orientados a la planeacion, priorizacién vy
control de iniciativas tecnolégicas
institucionales. Estas acciones se arficularon
con los drganos directivos y los comités
instifucionales, permitiendo una foma de
decisiones informada  sobre inversiones
estratégicas en infraestructura, sistemas de
informacion, seguridad y soporte
tecnoldgico.

La gestion tecnoldgica se alined de manera
directa con los ejes estratégicos del Plan
Estratégico Institucional 2024-2028,
parficularmente en lo relacionado con
fransformaciéon  digital, fortalecimiento de
capacidades institucionales, aseguramiento
de la calidad vy sostenibilidad operativa. En
este marco, se priorizaron iniciativas como la
implementacién de un ERP institucional, la
infegracién de sistemas, el fortalecimiento de
la ciberseguridad, la modernizacion de la
infraestructura tecnoldgica y el soporte a la
virtualizacion de la oferfa académica
mediante un cronograma Actualizacion
Tecnologica.

La priorizacion y el seguimiento de las
iniciativas tecnolégicas se realizd a través de
cronogramas de ejecucién, programacion
de contrataciéon y control presupuestal,
permitiendo monitorear el avance, la
ejecucion financiera y la articulacién con las
dependencias misionales y administrativas,
con el apoyo del director financiero.

Infraestructura y servicios tecnolégicos
Durante 2025, la infraestructura tecnoldgica

instifucional se manftuvo operativa y en
proceso de actualizacion progresiva, con



énfasis en la continuidad del servicio y la
mitigacion de riesgos tecnoldgicos. Se
identificaron como prioridades la renovaciéon
de equipos criticos y el fortalecimiento de la
capacidad de soporte, las cuales quedaron
formalizadas en el cronograma de
actualizacion tecnoldgica.

En materia de conectividad y redes, se
proyectd la renovaciéon de switches vy
cableado estructurado (Etapa 1), asi como la
modernizacién de equipos de respaldo
energétfico mediante la adquisicion e
instalacion de una nueva UPS, con el fin de
garantizar la estabilidad eléctrica y la
continuidad de los servicios tecnoldgicos
institucionales, adicionalmente se realizé el
cambio de operador ISP mejorando el servicio
de internet, se cambidé todo el sistema de wifi
de la institucién, mejorando la cobertura la
estabilidad y la administracion.

Asimismo, se planificaron acciones para el
fortalecimiento de servidores en nube,
virtualizacién y soporte especializado de
infraestructura (niveles 2 y 3), asegurando
fiempos de respuesta adecuados vy
reduciendo la afectacién a los servicios
académicos y administrativos. La
disponibilidad de los servicios y la atencién de
incidentes se gestionaron a ftravés de
esquemas de soporte definidos y mecanismos
de seguimiento interno.

Sistemas de informacion institucionales

La Jefatura de Tecnologia garantizé durante
la vigencia 2025 la administracion y el soporte
de los sistemas de informacién académicos y
administrativos, asegurando su operacion
continua y la atencién de requerimientos de
usuarios infernos.

Como iniciativa estratégica, se avanzo en la
planeacion y  contratacion de la
implementacion de un ERP institucional,
concebido como un sistema infegrador que
permitird mejorar la gestion administrativa,
financiera y académica, asi como opfimizar
la interoperabilidad enfre plataformas
existentes. De manera complementaria, se
estructuré el proyecto de integracion de
sistemas, orientado a eliminar reprocesos,
mejorar la calidad de la informacion y facilitar
la foma de decisiones institucionales.

Adicionalmente, se contemplaron mejoras y
automatizaciones en servicios como la mesa
de ayuda Configurada in house (GLPI), que
fortalecioé la gestion de solicitudes, incidentes
y requerimientos tecnologicos.
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Seguridad de la informacién

Durante la vigencia 2025, la Jefatura de
Tecnologia fortalecid la gestion de la
seguridad de la informacion y la proteccion
de los datos personales mediante acciones
normativas y técnicas orientadas a mitigar
riesgos 'y asegurar el cumplimiento
institucional.

En este marco, se publicaron y socializaron las
Politicas de Seguridad de la Informacién y de
Proteccion de Datos Personales,
estableciendo lineamientos claros para el
manejo, Uso, acceso y resguardo de la
informacion institucional, en concordancia
con la normatividad vigente y las buenas
practicas en gobierno de TI. Estas politicas
constituyen un marco de referencia para
funcionarios, docentes, conftratistas y demas
actores institucionales, promoviendo una
cultura de responsabilidad y uso adecuado
de la informacién.

Adicionalmente, se implementd el
mecanismo de Autenticacién  Multifactor
(MFA) para las cuentas institucionales,
fortaleciendo los controles de acceso a los
sistemas de informacion y reduciendo el
riesgo de accesos no autorizados. Esta
medida incrementd  significativamente el
nivel de seguridad de las credenciales
instifucionales, aportando a la proteccion de
la informacién académica, administrativa y
financiera.

De manera complementaria, se mantuvieron
los esquemas de respaldo de informacion, la
aplicacion de controles de seguridad vy la
gestion preventiva de incidentes,
consolidando un enfoque integral de
seguridad de la informacién al servicio de la
continuidad operativa institucional.

Soporte tecnolégico a procesos misionales

La Jefatura de Tecnologia brindd soporte
permanente a los procesos misionales
académicos y administrativos, asegurando la
disponibilidad de plataformas, servicios vy
herramientas tecnoldgicas requeridas para el
desarrollo de las funciones institucionales.

La gestion de la mesa de ayuda permitid
canalizar y atender las solicitudes de los
usuarios, con niveles de servicio definidos y
seguimiento a los tiempos de respuesta. De
igual manera, se fortalecid la articulacién con
dareas como Virtualizacion, Biblioteca y otras
dependencias, garantizando el soporte
tecnolégico a la oferta académica, a los



recursos digitales y a los procesos de gestion
académica.

Innovacién y transformacién digital

Durante la vigencia 2025, la Jefatura de
Tecnologia contribuyd a la innovacion vy
fransformacién digital institucional mediante
la estructuracion de proyectos estratégicos
orientados a la modernizacion de la gestion y
la mejora de la experiencia de los usuarios
cenftralizando todos los requerimientos en la
herramienta de mesa de ayuda GLPI.

Entre las iniciativas mds relevantes se
destacan los proyectos de Wifi, Cambio de
video proyectores, implementacion de
pantallas interactivas, migracién a Nube de
servidores UE, Implementaciéon de firewall en
nube, asi mismo el uso de herramientas
digitales para la automatizacién de procesos
y la implementacién de  soluciones
tecnoldégicas que apoyan la eficiencia
institucional. Estas acciones aportaron al
fortalecimiento de la toma de decisiones
basada eninformacién integrada y confiable,
dlinedndose con los objetivos estratégicos
institucionales

Retos y proyecciones 2026

Entre los principales retos tecnologicos
identificados se encuentran la necesidad de
culminar la modernizacion de la
infraestructura tecnoldgica, consolidar la
implementacion  del ERP  instifucional,
fortalecer la integracién de sistemas vy
robustecer la seguridad de la informacion
frente a amenazas crecientes.

Como proyecciones para 2026, se priorizan
proyectos estratégicos como la ejecucion de
las fases restantes de actudlizacion de
infraestructura, la puesta en operacion del
ERP y los sistemas integrados, el
fortalecimiento de la ciberseguridad, la
migracion de bases de datos criticas y la
ampliacion del soporte especializado de
infraestructura. Estas iniciativas se encuentran
contempladas en el Plan de Accién 2026 y
constituyen un eje fundamental para la
sostenibilidad y el crecimiento institucional.

3.7. DIRECCION
FINANCIERA

ADMINISTRATIVA Y

La gestion desarrollada por la Direccidn
Administrativa y Financiera — DAyF en 2025
estuvo orientada en la actuadlizacion vy
aplicacion cotidiana de la Politica de Gestidon
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y Sostenibilidad Financiera de Uniempresarial
— UE, por parte del Consejo Superior en su
sesion del 31 de octubre de 2025.

Articulo 2. Definicién.

La politica de Gestién y Sostenibilidad
Financiera de la Fundacién Universitaria
Empresarial de la Cdmara de Comercio de
Bogotd - UNIEMPRESARIAL es el marco
general que orienta el desarrollo integral
de la gestién presupuestal, financiera y
contable de la Institucién, con base en las
necesidades del servicio y la
disponibilidad de los recursos en el flujo de
caja.

Articulo 7. Objetivos Especificos.

1. Enla Gestion Presupuestal.

o Garantizar la operacién financiera
planificada.

o Garantizar la  administracion
eficiente del presupuesto de Ia
institucion.

2. Enla Gestion Financiera.

o Garantizar la  administracion
eficiente de los recursos financieros de
la institucion.

o Disenar la operacién de la
institucion a partir del flujo de caja de
los dos pilares institucionales.

3. Enla Gestion Contable.

o Garantizar la administracién
eficiente del ciclo contable.

o Garantizar la optimizacion en el
uso de los recursos fisicos de la
institucioén.

1.1.Se confirma Ila TENDENCIA
ESTABILIZADORA en la Gestidon
Financiera Institucional 2023 -
2025:

1.2.Los Ingresos Operacionales
crecen 26,10% con respecto a
2024 con un IPC del 5,1% en

2025.

1.3.Los Costos Operacionales
crecen 18,79% con respecto a
2024.

1.4.los Gastos Operacionales

crecen 4,99% con respecto a
2024.

1.5. El diseno organizacional entre
Pilares: Académico vy de



Relacionamiento Empresarial
ha sido acertado desde su
implementaciéon en 2024 vy
2025.
La Politica de Sostenibilidad
Financiera vigente se estd
aplicando integralmente: A) En
la institucién es y continuard
siendo permanente el control
del gasto. B) La diversificacion
de ingresos (académicos y de
relacionamiento empresarial)
ha sido fundamental para
construir la tendencia
financiera estabilizadora.
En 2025 se logra EBITDA
POSITIVO $262,6 Millones. La
operacién institucional debe
mantenerse con los
pardmetros descritos,
pretendiendo en 2026 mejorar
el resultado operacional
ostensiblemente.

1.8. Con este resultado, el debate
se centra en la generacion de
EXCEDENTES NETOS POSITIVOS.
Para 2025 el resultado es ($376)
Millones. ;Qué lo determina?
A) El comportamiento de las
depreciaciones y
amortizaciones. B) La
generacion de ingresos NO
operacionales > gastos NO
operacionales.

1.6.

1.7.

Coordinacion Administrativa

Tabla 35. Informe Reservas y Facturas 2025

Mediante una administracidon eficiente que
garantiza el uso adecuado de los recursos,
bienes, servicios e infraestructura fisica,
ademds de generar una actualizacion en los
procesos administrativos, permitiendo la
eficiencia en el desarrollo de las actividades.

La gestion se orienté al cumplimiento de los
procedimientos, la disciplina del gasto y la
mejora confinua, fortaleciendo los controles
operativos y la relacién con los proveedores,
con el fin de minimizar riesgos y asegurar el
adecuado funcionamiento institucional.

Gestion de bienes, servicios (Procesos de
contratacién  administrativa 'y  soporte
operativo a las dependencias) y activos fijos
institucionales

Durante el ano 2025, la gestion de bienes,
servicios y activos fijos insfitucionales se
desarrolld de manera planificada y eficiente,
tfeniendo en cuenta la actualizacion en los
procedimientos correspondiente. Garantiza la
disponibilidad oportuna de los recursos
necesarios para el desarrollo de la operacion,
en consecuencia, de dicha gestiéon y en
efecto del uso eficiente de los recursos, se
evidencia una adecuada disciplina del gasto
a nivel institucional.

Gestion bienes y servicios.

Dado lo anterior, se presentan los siguientes
datos relacionados con la  ejecucion
presupuestal de las nueve direcciones, fres
jefaturas, seis coordinaciones y los proyectos
especiales, los cuales constituyen los
generadores del gasto institucional.

INFORME RESERVAS Y FACTURAS

TOTAL, RESERVAS EN EL ANO 501
TOTAL, RESERVAS EJECUTADAS 455
TOTAL, RESERVAS LIBERADAS 46
TOTAL, FACTURAS RADICADAS EN EL ANO 1962

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera, 2025
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llustracion 27. Informe Reservas y Facturas 2025

e

Fuente: Direccidén Administrativa y Financiera, 2025

La mejora en los procedimientos para la
adquisicion de bienes y/o servicio, la
socializacion, el seguimiento y el
acampamiento permanente permitié el
fortalecié la transparencia y la eficiencia
operativa en la ejecucién presupuestal tanto
del pilar académico como del pilar de
relacionamiento, ademds de fortalecer la
relaciéon con los proveedores y minimizando el
riesgo de interrupcién de servicios.

Gestion Activos Fijos Institucionales.

Dando alcance a la gestion de activos fijos
realizada durante el 2025, a confinuacion, d
detallan las acciones adelantadas por esta
coordinacién y por la jefatura de tecnologia
desde el mes de septiembre a diciembre del
mismo ano.

De igual manera, desde esa fecha y con
apoyo del drea de Tecnologia, esta
coordinacién ha venido promoviendo una
cultura  institucional de cuidado vy
organizacion de los activos fijos,
implementando las siguientes acciones de
mejora:

Unificacién de formatos:

Se establecié el Formato de Asignacion de
Activos Fijos a Cargo (GA-FM-3) para
mobiliario general y activos tecnologicos,
permitiendo realizar el levantamiento total de
los activos institucionales y su correspondiente
asignacion a cada colaborador.  Esta
identificacion del responsable de cada
activo facilita el control y seguimiento de su
estado y ubicacion.

Consolidacién de inventario:

A partir de la informacién obtenida, se
elabordé el Formato General de Control de

m TOTAL RESERVAS EN EL ANO
m TOTAL RESERVAS EJECUTADAS
m TOTAL RESERVAS LIBERADAS

m TOTAL FACTURAS RADICADAS EN EL ANO

Inventario Fisico (GA-FM-17), con un fotal de
4,242 elementos, de los cuales 881 se
encuentran sin placa actualmente. ¢ Cruce
con informacién contable: Se solicitdé «a
CROWE el informe de activos fijos registrados
en Apoteosys, evidencidndose un total de
10.221 elementos en dicho sistema.

Depuracion y conciliacién de registros:

Con base en la informacién anterior, se dard
inicio al proceso de depuracion e
identificacion de activos e inactivos entre el
registro contable en Apoteosys y el inventario
fisico levantado.

Dado que el total de registros asciende a
10.221, la depuracion y conciliacion deberan
realizarse uno a uno, considerando los
siguientes aspectos relevantes:

1. La creacion de activos en el modulo de
Apoteosys se efectud con placas registradas
desde el ano 2013 en adelante. En el
inventario fisico, se registrd la placa
correspondiente al Ultimo ano visible en cada
activo (en la mayoria de los casos, 2022).

2. Se evidencian diferencias en la
denominacién de algunos activos: por
ejemplo, elementos registrados como
“Archivador” en Apoteosys aparecen como
“Cajonera” en el inventario fisico.

3. En Apoteosys existen registros con
caracteres especiales (e]. “PV 03572") que no
se reflejan en las placas fisicas de los
elementos.

4. Se identificaron activos obsoletos o en mal
estado que deben ser dados de bagja,
siguiendo el procedimiento administrativo y
contable  correspondiente  (registro  en



formato GF-FM-17 (Bajas de activos fijos),
justificacion, cruce con Apoteosys, firmas vy
disposicion final).

Gestion de infraestructura fisica,
mantenimiento y servicios generales

La gestion de la infraestructura fisica y de
servicios generales se garantizd en
condiciones adecuadas de operacion,
seguridad y funcionalidad de las instalaciones
institucionales.

Se llevd a cabo el proceso correspondiente
de licitacion de los servicios generales y de
mantenimiento, lo que permitié renovar los
contratos en el mes de septiembre con la
empresa existente, asegurando la
continuidad de los procedimientos y la

llustracion 28. Cronograma de Mantenimientos 2025

ACTIADAGES K EESARRCULAR I (A ee
PEIMCPAL Y ADMSAITRATIVA.

prestacion  ininterrumpida  del  servicio,
mejorando las condiciones contractuales
para la institucion y logrando acuerdos

importantes para la misma.

En cumplimiento del cronograma de
mantenimiento de la planta fisica de la
instifuciéon  establecido, se  ejecutaron
acciones preventivas y correctivas que
contribuyeron a la reduccion de
contingencias y el adecuado uso, aseo y
conservacion de los espacios. Estos resultados
se alcanzaron mediante una gestion eficiente
de los recursos.

A confinuacion, se comparte el detalle del

cronograma de mantenimiento establecido
para el ano 2025.
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Fuente: Direccidn Administrativa y Financiera, 2025

Acciones de optimizacién de procesos
administrativos y control operativo

Para el periodo 2025 se implementaron
acciones orientadas a optimizar los procesos
administrativos, fortalecer el control y mejorar

la eficiencia en el uso de los recursos
institucionales.
A contfinuaciéon, se enlistan las acciones

relevantes realizadas en el 2025.

Ajustes en los procedimientos de adquisicion
y gestion de proveedores.

Se redlizaron ajustes y mejoras en los
procedimientos de adquisicion de bienes y
servicios, asi como en la gestion del item de
proveedores, con el fin de fortalecer los
controles y la mitigacion de riesgos. Como
resultado, se implementd un nuevo software
que permite la identificacion automdatica de
terceros en listas restrictivas, generando
alertas preventivas y oportunas.
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Esta herramienta ha contribuido a minimizar
riesgos operativos, legales y reputacionales,
fortaleciendo la  transparencia y el
cumplimiento  en los procesos de
contratacién institucional en conjunto con la
secretaria juridica.

Mejora en el procedimiento de cuentas por
pagar.

En relacién con el proceso de cuentas por
pagar, se identifica y se apropia la politica de
pagos para los proveedores, lo cual fortalecio
la coordinacién entre las dreas involucradas y
el drea de contabilidad, consolidando una
interaccién mas eficiente y articulada.

Esta coordinacion ha funcionado como un
puente clave para optimizar los fiempos de
respuesta, mejorar el flujo de informacion vy
garantizar la realizacion de pagos oportunos,
reales y debidamente soportados,
impactando  positivamente  la  gestidon
financiera y la relacion con proveedores.



Proceso de licitacién y cambio de empresa
de seguridad.

Adicionalmente, se adelanté el proceso de
licitacion para los servicios de seguridad
privada, lo que derivd en el cambio de
proveedor (nueva empresa  Azimut),
sustituyendo a la empresa seguridad superior.

Esta nueva contfratacion permitid  la
implementacién de un esquema de
seguridad fortalecido, con mejoras

significativas en los fiempos de respuesta y en
los confroles de ingreso, salida de personas y
equipos, tanto corporativos como personales,
contribuyendo a mitigar el riesgo de hurto y
ofros eventos de seguridad.

Finalmente, parte de los aspectos relevantes
de la nueva contratacién del servicio de
seguridad  privada, se  implementaron
herramientas tecnoldgicas inexistentes
previamente en la institucion, entre ellas la
adopcion de minutas digitales, sistemas de
registro y control mds robustos que generaran
reportes en fiempo real. Estas innovaciones
han fortalecido la trazabiidad de los
operaciones, generando un impacto positivo
en la proteccién de los activos fijos
institucionales.

Coordinacién de Presupuesto

El ano 2025 representd un periodo de
importantes desafios y avances para
Uniempresarial, en el cual el trabagjo
articulado de todas las dreas fue

determinante para preservar el equilibrio de
las finanzas institucionales, garantizando que
el nivel de gasto se mantuviera dentro de los
limites de los ingresos disponibles.

Durante este periodo se implementaron
acciones orientadas al fortalecimiento de la
disciplina y el control presupuestal, en
respuesta a la necesidad de optimizar el uso
de los recursos y consolidar la estabilidad
financiera de la institucion. En este marco, se
identificaron presiones presupuestarias
derivadas de restricciones en los ingresos y del
aumento enlos compromisos de gasto, lo que
hizo necesario adoptar medidas oportunas
para corregir posibles desequilibrios y
robustecer los mecanismos de gestion vy
control financiero.

Ajuste presupuestal
El ajuste presupuestal se orientd a la revision y

adecuacioén del gasto autorizado, priorizando
los rubros y actividades de mayor impacto
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institucional. Entre las principales medidas
adoptadas se destacan:

e Reorientacién de recursos hacia dreas
estratégicas.

e Reduccion y contencion del gasto no
prioritario.

e  Optimizacion en el uso de los recursos
materiales y humanos.

o  Fortalecimiento de criterios de eficiencia,
racionalidad y austeridad.

Estas acciones permitieron alinear el nivel de
gasto con la disponibilidad real de los
ingresos, evitando la ampliacion  de
desequilibrios financieros y promoviendo una
gestion mdas eficiente y responsable de los
recursos insfitucionales.

Disciplina presupuestal

La disciplina presupuestal se consoliddé a
fravés del cumplimiento estricto  del
presupuesto aprobado y el fortalecimiento de
los mecanismos de control, seguimiento vy
evaluacioén financiera. Entre las acciones mds
relevantes se destacan:

¢ Monitoreo permanente de la ejecucion
presupuestaria.

e Transparencia en la asignacién y uso de los
recursos.

e Rendiciobn de cuentas y evaluacion
continua del desempeno financiero.

La aplicaciéon de estas medidas contribuyd a
prevenir desviaciones presupuestarias y a
fortalecer de manera significativa la gestion
financiera institucional.

Como resultado de la implementaciéon del
agjuste 'y la disciplina presupuestal, se
evidenciaron los siguientes avances:

. Mayor equilibrio entre ingresos vy
egresos.

. Uso mas eficiente y responsable de los
recursos.

Reduccién de los riesgos financieros.
. Incremento de la confianza en la
gestién presupuestaria.

En sintesis, el ajuste y la disciplina presupuestal
se consolidaron como herramientas
fundamentales para garantizar una
administracion  financiera responsable. Su
aplicacion permitié fortalecer la estabilidad
presupuestaria y sentar bases sélidas para una
gestion  sostenible  de  los  recursos,
contribuyendo de manera directa al



cumplimiento de los objetivos institucionales
de Uniempresarial.

llustracion 29. Garantizar la operacioén financiera planificada.
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Fuente: Direccién Administrativa y Financiera, 2025

llustracion 30. Garantizar la Administracion Eficiente del Presupuesto de la Institucion.

Cifras en Millones COPS 2.023 2.024 2.025
I. Ingresos Operacionales 9.795 15.338 19.340
1) Ingresos Pilar Académico 8.761 10.287 10.965
2) Ingreéos Pilar Relacionamiento 1.034 5 051 3.375
Empresarial

Il. Egresos Operacionales 14.013 16.572 19.084
I1l. EBITDA -4.218 -1.234 255
Excedente Neto Final 9.567 622 -386
Cifras en Millones COPS 2.023 2.024 2.025
Ingresos No Operacionales CCB 15.944,70 2.734 0
Excedente Neto Flnfal descontados los 6.377,70 5112 386
Ingresos No Operacionales CCB

Excedente Neto antes de Impuesto de Renta
Fuente: Direccién Administrativa y Financiera, 2025

Coordinacién Facturaciéon y Cartera

En el presente informe de gestion del ano 2025
del drea de facturacién y Cartera, se
enmarcan las principales acciones
desarrolladas para garantizar el ingreso de
dineros por concepto de matriculas y por los
diferentes convenios que se suscriben entre la
institucion y diferentes empresas.

La gestion de ingresos se ubico al
cumplimiento de los procedimientos vy
procesos que se tienen establecidos en el
drea, asi mismo con la mejora continua vy el
trabagjo en equipo con las demds dreas
involucradas de la institucion, sobre todo con
el drea de Relacionamiento Empresarial.

Gestion de generacién de ordenes de
matricula

Durante el ano 2025, la gestién de generacion
de ordenes de matricula, se tuvo en cuenta el
calendario académico institucional, esto con
el fin de tener claras las fechas de inicio y
finalizacion de los periodos académicos. Las
ordenes de matricula se generaron 30 dias
antes de finalizar el periodo, otorgando dos
fechas de pago a los estudiantes, es decir una
fecha de pago ordinario (incluye el
descuento al cual cada estudiante aplica y
nos envia actuadlizado cada semestre) y a
extraordinaria la cual no se incluye descuento
alguno y se adiciona un costo de matricula
extraordinaria.



Esta actividad logro que se recaudaran la
mayor parte de ingresos por matriculas en las
fechas establecidas, sin necesidad de recurrir
a ampliar fecha alguna, toda vez que se
generd la cultura de pago a los estudiantes,
enviondo cada semana  dos  Qvisos
recordatorios de las fechas de vencimiento a
los correos institucionales de los estudiantes.

Gestion de generacién de Facturas drea de
relacionamiento Empresarial.

Para la generacion de las facturas que solicita
el drea de relacionamiento empresarial, se
han llegado a acuerdos de servicio entre las
dreas, es decir nos confirman previamente
mediante llamada que dias van a necesitar
nuestro soporte para la generacidon de las
facturas y cuando llega el dia de elaborarlas
nos envian la solicitud mediante correo
electrénico. Esto ha facilitado la generaciéon
de las mismas sin contratiempo alguno, asi
mismo cuando se generan se les envia la
factura en formato PDF, con el fin que esta
drea se encuentre enterada que se emitio.

Acciones de optimizacién y mejora de los
procesos del drea de Facturacién y Cartera

Para el periodo 2025 se implementaron
diferentes acciones orientadas a opfimizar y
fortalecer los procesos y controles que se
tienen implementados en el drea.

A contfinuacién, se enlistan las acciones
relevantes realizadas en el 2025.

Reunidén con entidades financieras aliadas

Se readlizaron diferentes reuniones con las
entidades financieras con las cuales se tienen
alianza, esto con el fin de mejorar los términos
y procesos de otorgamiento de créditos,
desembolsos a la institucion, plazos, tasas y el
recaudo de la cartera.

Algunas entidades aceptaron las nuevas
condiciones que se establecieron para el
otorgamiento de créditos a los estudiantes y
sus respectivos plazos, asi como el giro de
dichos recursos a la instituciéon y el control de
la cartera.
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Desafortunadamente las entidades
financieras que no aceptaron las nuevas
condiciones decidieron no continuar con la
alianza, por lo cual ya no pueden ofrecer sus
servicios en la institucidbn a nuestros
estudiantes.

Mejora en el procedimiento de conciliacién
de ingresos

En la pasarela de pagos que cuenta la
institucioén, el proveedor Realtech, nos ayudd
en mejorar la validaciéon de los pagos, toda
vez que en algunos ingresos solo aparecia la
informacion de la persona que realizaba el
pago, mds no la del estudiante. Al mejorar
este proceso se pueden identificar mdas
répido las partidas y poder aplicarlas a cada

estudiante, sin  tener tantas  parfidas
conciliatorias pendientes.
Asi mismo poder emitir los informes de

estudiantes legalizados, tanto nuevos como
antiguos en tiempos mdas comodos.

Mejora en el proceso de pagos por parte los
estudiantes.

Conla generacion de los recibos de matricula
con anticipacion, ha generado una mayor
cultura de pagos por parte de los estudiantes
y sus padres de familia, foda vez que tienen
mayor tiempo de conseguir los recursos o
dado el caso tomar crédito con las diferentes
enfidades financiera con las cuales que se
fienen alianza.

En conjunto con todas estas acciones que se
estdn implementando y en un futuro contar
con un nuevo paguete contable que sea mas
optimo 'y mds adecuado para las
necesidades de la insfitucion, asi como
realizar tecnoldgicamente un WEB service, es
decir que la pasarela de pagos esté
conectada con el paquete contable, esto
con el fin que se deje de realizar demasiadas
actividades manuales y evitar el error humano
de digitacion, favorecerd a la institucion y al
dreaq.



llustracion 31. Garantizar la Administracion Eficiente de los Recursos Financieros de la Institucion.

ESTADO DE ACTIVIDADES EBITDA INSTITUCIONAL 31 de diciembre de 31 de diciembre de
025 2024
Ingreses de actividades ordinaria: Inzrezo: Operacionales 19330 823
Ciozto por prestacion de servicios Costos (13.217.157)
Depraciacions: v amortizaciones {1587.313)
Excedente Broto 5015153
Gasto: de ls Operacion
Gastos de administracion D¢ Adminisiracion (4.734.233) [4445.331)
Depraciacions: v amortizaciones (S0 150) [BI4.B4E)
Castps de mercadeo De Pramocica (10266473 (L7026
Déficit Oparacensl {454.8TT) [1.187203)
Ineresos Smawcieros Ingrezo: Finamcisro: 3.4609 G042
Fecuperacion por deterioro de cuestas por cobrar Oros Ingresos 34213 1231 654
astos Fimancieros (Gasto: Financieros 144.573) (3B.933)
Oz ingresas Ingrezo: Financiero: 4.143 1033
Orros ingresos 33283 2974357
Oiros gastos Oiros egresos 101477 [123.842)
Perdida por detersoro de Cuesrtas par cobrar D¢ Adminisfracion [B6.358) {115.501)
{Deficit) excedente antes del impuesto sobre la rents {3346.041) 663613
Impuesto sobre [a renta
Camps por impuesto 2 las pananciay Impuzsta de Fenta {38.083) (41.963)
{Deficity Excedente del Ejercicia {425.074) G21.953
Nota 31 de diciembre de 31 de diciembre de Variacion Variacion
ACTIVO 2025 2024 %
ACTIVOS CORRIENTES:
Efectivo y equivalentes al efectivo 6 2,336,237 2.648.472 (312,235) 12%
Cuentas por cobrar, neto ! 1,054,765 1,782,293 (727.528) -41%
Otros activos no financieros " 52.282 61.14% (B.863) 4%
Total activos corrientes 3.443.284 4.491.910 (1.048.626) -23%
Propledades y equipo . 11.394.479 13.499.271 (104.792) 1%
Activos por derecho de uso 9 BBO.B59 155.837 725,022 465%
Intangibles 10 366.301 255.944 110.3%9 4%
Total activos no corrientes 14,641 641 13.911.052 730.589 5%
Nota 31 de diciembre de 31 de diciembre de Variacion Variacion
PASIVOS Y PATRIMONIO ¢ 2025 2024 %
PASIVOS CORRIENTES:

Obligaciones financieras ¥4 814.574 824.420 (9.8486) -1%

Cuentas por pagar 13 796.008 2.411.263 [1.615.255) -67%

Pasivos por derecho de uso 9 377.125 115.312 263.813 233%

Pasivos por impuestos corrientes 24 38.983 37.435 1.548 4%

Ingresos recibidos por anticipado 14 2.031.401 985.030 1.046.371 106%

Otros pasivos no financieros 15 105.190 230.345 (125.155) -54%
Total pasivos corrientes 4.163.281 4.601.805 (438.524) -10%

PASIVOS NO CORRIENTES:

Pasivos por derecho de uso 9 549.047 3.536 545511 15426%
Total pasives no corrientes 549.047 3.536 545.511 15426%
Total pasivos 4.712.328 4.605.341 106.987 2%

PATRIMOMIO

Fonda Social 17 10.850.000 10.850.000 0%

Resultados acumulados 2.341.278 1.719.325 £21.953 36%

Efecto por convergencia a NCIF 606.343 606.343 0%

{Déficit) excedente del ejercicio [425.024) 521953 [1.046.977) -168%
Total patrimonio 13.372.597 13.797.621 (425.024) -3%
Total pasivos y patrimonio neto 5 18.084.925 18.402.962 {318.037) -2%

Fuente: Direccidn Administrativa y Financiera, 2025

Facturacién y Cartera:

La mejora enlos términos de negociacion con
la disciplina de

los aliados financieros;

recaudo.




llustracion 32. Disenar la Operacion de la Institucion a Partir del Flujo de Caja de los Dos Pilares

Institucionales.
FLUJO DE CAJA PROYECTADO 2025 e | s | ow | oas | oway | own | AORMPO g | oaco s | oor | owov | b | AR
Saldo inicial (diciembre 2024) 2.648) 1.954| 870,1] 4136] 1.8401| 1.844 2.648) 1705 2.448] 3.007| 2311 1477 1.978 2.648
INGRESO
Pilar Académico

Subtotal Ingreso Pilar Académico 1.707] 157 647)  1.380]  1.238]  2.061 7189 466) 1765  1.992 304 224 1.955) 15.893
Pilar Relacionamiento Empresarial

Subtotal Ingreso Relacionamiento Empresarial 64 1351 236 304 1.955]  1.879] 549) 383 499) 1676  1.539 6.936
TOTAL INGRESOS 1.707 157 710[ 2731] 1474] 2365 9.144] 2.342) 2.314] 2375 803| 3.900] 3.49% 22.830
EGRESOS
Pilar Académico

Subtotal Egreso Pilar Académico 2003 1195 14151 1234 12200 2337 9140  1263]  1.570] 2885  1.045]  1.608)  2.010 17.511
Pilar Relacionamiento Empresarial

Subtotal Egresos Pilar Relacionamiento Empresarial 398 46 16) 70 250 166 947, 336 184 187 591 1792 1125 4,037
TOTAL EGRESOS 2401 1.241| 1.167| 1.304] 1.470] 2504 10.087| 1.599| 1.755| 3.072] 1.637| 3399 3435 21.548
Saldo final Consolidado 1.954 870 414 1.840 1.844 1.705 1.705 2.448 3.007 2311 1477 1.978 2336
Saldo de Libre Destinacion - UE Proyeccion Direccion Admninistrativa y Financiera 999 591 250 1.176
Saldo Recursos de Destinacidn Especifica - RUU y Ciudad Bolivar Proyeccion Direccion de Relacionamiento Empresarial 2.009 1.719 1227 802
Fuente: Direccidn Administrativa y Financiera, 2025
Administrativa: 2. B control del gasto serd constante

la garantia de operacién con la disciplina del
gasto; la mejora en el cumplimiento de
procedimientos y soportes.

Gestién Contable

Durante la vigencia 2025, la gestién contable
se fortalecid mediante un mayor rigor en los
procesos de ajuste, la mejora confinua de los
procedimientos contables y un
relacionamiento mdas articulado y eficiente
con el outsourcing contable, lo cual se reflejo
en una operacion institucional mas ordenada,
confiable y oportuna.

En este marco, la gestion del drea se orientd
al cumplimiento de los siguientes propodsitos:

1. Garantizar la administracién eficiente
del ciclo contable, asegurando la
calidad, oportunidad y consistencia
de la informacién financiera para la
toma de decisiones institucionales.

2. Optimizar el uso de los recursos fisicos
de la Institucion, fortaleciendo los
mecanismos de control y registro que
soportan  una gestion  financiera
responsable y sostenible.

Directrices Financieras Para 2026:

1. Profundizar la implementacion de Ila
Politica de Gestion vy Sostenibilidad
Financiera ya iniciada.

garantizando las necesidades del servicio
y condicionado al Flujo de Caja de la
institucion.

3. Bl mayor reto institucional sigue siendo la
mejora de la liquidez institucional, la que
depende de la mejora en el nivel de

ingresos.

4. La diversificacion de  ingresos  es
fundamental para profundizar la
estabilizacion financiera de
UNIEMPRESARIAL.

5. Bl principal frente de mejora es el

incremento en la cantidad de estudiantes,
mientras no lo logremos se mantiene un
riesgo alto institucional para confirmar la
sostenibilidad institucional.

6. Para fondear el Flujo de Caja en el ler
Semestre de 2026 es necesario acelerar la
diversificacion de ingresos con la gestion
de la Direccién de Relacionamiento
Empresarial dado el recaudo importante
recibido de las matriculas regulares para el
semestre 26-1 en diciembre de 2025: $1.950
millones. La cartera de estudiantes por
cobrar en 26-1 es $2.722 Millones.




RECONOCIMIENTO
A LA COMUNIDAD
UNIEMPRESARIAL

El ano 2025 ha representado una etapa de
consolidaciéon institucional para
Uniempresarial, marcada por decisiones
estratégicas orientadas a la sostenibilidad, el
fortalecimiento del gobierno universitario y la
maduraciéon del modelo educativo. Los
avances logrados reflejan el trabajo riguroso y
articulado de los érganos de gobierno, la alta
direcciéon y los equipos académicos y
administrativos.

Uniempresarial ha fortalecido su rol como
institucion orientada a la formacion de
talento pertinente y alineado con las
necesidades del sector productivo,
avanzando con claridad en la coherencia
enfre planeacién, ejecucion y resultados
instifucionales.

Un reconocimiento especial al Dr. Ovidio
Claros Polanco, presidente €je32.00cutivo de
la Cdmara de Comercio de Bogotd vy
Presidente del Consejo Superior, por su
liderazgo estratégico y su respaldo
permanente a la evolucion institucional. Su
orientaciéon ha sido determinante para
fortalecer a Uniempresarial como un proyecto
académico sdélido, conectado con el
empresariado y con vision de largo plazo.

Se destaca igualmente la labor del Consejo
Superior de Uniempresarial, cuya orientacion
estratégica y seguimiento han sido
fundamentales parala toma de decisiones de
alto impacto. En este marco, se reconoce de
manera especial el aporte de la Comisidon de
Mercadeo del Consejo Superior, que ha
contribuido a la definicidn de lineamientos de
posicionamiento institucional, visibilidad vy
coherencia del mensaje  estratégico,
fortaleciendo la propuesta de valor de
Uniempresarial frente a sus publicos de interés.

De igual forma, se resalta el trabajo de la
Comision Financiera del Consejo Superior,
cuya contribucion ha sido clave en el andlisis,
orientacién y seguimiento de las decisiones
financieras,  garantizando  criterios  de
sostenibilidad, disciplina presupuestal y uso
eficiente de los recursos. Su acompanamiento
ha permitido fortalecer Ila estabilidad
financiera institucional y respaldar la
viabilidad de los proyectos estratégicos en
desarrollo.
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La Direccion de Filiales de la Cédmara de
Comercio de Bogotd ha actuado como
aliado estratégico para la proyeccion
institucional, facilitando la articulaciéon con el
ecosistemma  empresarial 'y ampliando las
oportunidades de  relacionamiento vy
visibilidad de la institucion.

Desde la Rectoria, se ha liderado un proceso
de direccidon estratégica enfocado en la
consolidacién del modelo educativo dual, la
sostenibilidad institucional y la alineacién
entre los objetivos estratégicos y la operacion
académica y administrativa.

La Secretaria General ha garantizado la
solidez juridica y administrativa de la
instifucién, fortaleciendo los procesos de
formalizacién, la gestion documental y el
soporte  normativo necesario para la
operacién institucional.

La Direccién de Planeacion y Aseguramiento
de la Calidad ha cumplido un rol estructural
en la mejora continua, el fortalecimiento de
los sistemas de informacion y la consolidacién
de una cultura institucional orientada a la
calidad y la toma de decisiones basada en
evidencia. De manera complementaria, ha
promovido el uso ético, responsable vy
estratégico de la inteligencia artificial como
herramienta de apoyo a la gestidon
académica y administrativa, estableciendo
referentes de buenas prdcticas institucionales.
Su gestion se ha caracterizado por la pulcritud
técnica de los informes, la rigurosidad en el
andlisis de informacion, la organizacion y
coordinacién  efectiva  de  visitas  de
evaluacién y seguimiento, asi como por
multiples acciones orientadas al orden, la
frazabilidad y la mejora permanente, que han
fortalecido la credibilidad institucional y la
confianza de los distintos grupos de interés.

La Vicerrectoria Académica ha liderado la
gestion académica con foco en la
pertinencia, la calidad y la coherencia
curricular, asegurando la  actualizaciéon
permanente de los programas y el
fortalecimiento de los procesos académicos.

La Direccion de Programas y la Direccién de
Innovacion y Desarrollo  Curricular  han
impulsado de manera articulada la evolucion
de la oferta académica, promoviendo
fransformaciones curriculares, certificacion
por competencias y metodologias alineadas
con el modelo dual, con impacto directo en
la experiencia de aprendizaje vy la
empleabilidad de los estudiantes.



La Direccién de Coformacién ha fortalecido
los procesos de aprendizaje en entorno
empresarial, consolidando relaciones con
empresas coformadoras y asegurando la
calidad de la experiencia practica de los
estudiantes.

La Jefatura de Virtualizacion ha consolidado
la educacion hibrida y virtual mediante
estrategias tecno-pedagodgicas, el
fortalecimiento del Campus Virtual y la
integracién de tecnologias que amplian el
acceso Yy la flexibilidad de la formacién.

El Centro de Idiomas ha fortalecido el
desarrollo de competencias lingUisticas,
aportando a la internacionalizaciéon de la
formacion y ampliando las oportunidades
académicas y profesionales de los
estudiantes.

La introducciéon del portugués como
tercera lengua es un gran logro
académico con positiva respuesta de la
comunidad universitaria.

El Bienestar Universitario ha desarrollado
acciones orientfadas al acompanamiento
integral de los estudiantes, promoviendo la
permanencia, el sentido de pertenencia vy el
equilibrio en la experiencia universitaria.

La Biblioteca ha consolidado su rol como
soporte académico, fortaleciendo el acceso
a recursos de informacién y apoyando los
procesos de aprendizaje e investigacion.

La Vicerrectoria de Gestion y
Relacionamiento ha liderado la construccion
de dlianzas estratégicas, ampliando la
presencia insfitucional y fortaleciendo Ila
interaccién con actores del entorno.

La Direccién de Relacionamiento Empresarial
ha gestionado convenios, confratos vy
proyectos estratégicos que fortalecen Ila
conexiéon con el sector productivo y amplian
las oportunidades de formacién aplicada.

La Direccion de Admisiones, Mercadeo vy
Comunicaciones ha desarrollado estrategias
orientadas a la visibilidad, la atracciéon y la
fidelizacion, fortaleciendo la  identidad
instifucional 'y el posicionamiento de
Uniempresarial en el sistema de educacion
superior.

La Direccion Administrativa y Financiera ha
garantizado la  sostenibiidad  operativa
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mediante una gestion responsable y eficiente
de los recursos.

La Direccion de Talento Humano ha
fortalecido la gestion del capital humano,
promoviendo el desarrollo profesional, el
compromiso y la alineacién con los objetivos
instifucionales.

La Jefatura de Tecnologia ha avanzado en la
modernizacién de la infraesfructura
tecnolégica, mejorando la  eficiencia
operativa y la experiencia de los usuarios.

Los profesores han sido actores clave en la
implementacién del modelo académico,
destacdndose por su compromiso, rigor y
capacidad de adaptacion.

Los estudiantes han reafirmado su rol
protagdénico en el modelo institucional,
demostrando responsabilidad y desempeno
en su proceso formativo.

Finalmente, se reconoce la labor de los
equipos de servicios generales, cuyo frabajo
diario garantiza condiciones adecuadas para
el desarrollo de las actividades académicas y
administrativas.

Los resultados alcanzados en 2025 reflejan
una insfitucion que avanza con claridad
estratégica, disciplina  organizacional vy
responsabilidad financiera. Uniempresarial
continla consolidadndose como un proyecto
académico al servicio del desarrollo
empresarial y social del pais.



Una filial de:

Uniempresarial CD camora

. o PR . de Comercio
Fundacién Untvers:tovg?* Empre,sgiwml CD de Bogotd

Direccién de Planeacién y Aseguramiento de la Calidad
2025
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