Uniempresarial

Fundacién Universitaria Empresarial

Decision Rectoral No. 08
(12 de mayo de 2025)
“Por medio de la cual se aprueba la actualizacion del mapa de procesos de Uniempresarial”

El Rector en ejercicio de las atribuciones y facultades estatutarias,

CONSIDERANDO QUE:

El articulo 30 numeral 1 del Estatuto de Uniempresarial establece: “Son funciones del Rector
de UNIEMPRESARIAL:

1) Ejercer la representacion legal principal y su administracion.

15) El Rector podri emitir Directrices Rectorales para las reglamentaciones a las que haga
referencia el presente estatuto y demds normatividad institucional.

La estructura organizacional y operativa de Uniempresarial debe contar con un Mapa de
Procesos actualizado que garantice la integracion y eficiencia de sus funciones, alineado con
la Misién, Vision y los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Institucional 2024-2028
“Innovacién en educacion empresarial centrada en el humanismo digital y la autosostenibilidad”.

El Mapa de Procesos debe estar alineado con la Politica de Aseguramiento de la Calidad,
considerando sus principios, objetivos y el enfoque basado en las partes interesadas.

En sesion del Comité Rectoral del 10 de marzo de 2025, se realizd la revision y validacion
del Mapa de Procesos, en concordancia con la Politica de Aseguramiento de la Calidad,
aprobada mediante “Acta 180 del 04 de julio de 2024 del Consejo Superior Universitario”.

El Mapa de Procesos 2025 define los macroprocesos estratégicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion y control, asegurando una gestion institucional estructurada conforme a los
requerimientos normativos y los lineamientos de calidad institucional. Los cuales se
describen a continuacion:
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Que de conformidad con lo expuesto:
DECIDE:

Primero: Aprobar la actualizaciéon del Mapa de Procesos de Uniempresarial, como
instrumento esencial para la gestion institucional, garantizando su alineacion con la
estrategia organizacional, la eficiencia operativa y los lineamientos del aseguramiento de la
calidad.

Imagen 1. Estructura del Mapa de Procesos actualizado.
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Nota: la “G” establecida en el mapa de procesos corresponde a Gestidn,

Fuente: Direccién de Planeacién y Aseguramiento de la Calidad.

Segundo: Designar a los lideres responsables de cada proceso dentro del Mapa de Procesos
de la Fundacién Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota -
UNIEMPRESARIAL, asegurando una gestiéon eficiente, alineada con los objetivos
estratégicos y los principios de aseguramiento de la calidad institucional:
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Macroproceso Estratégico: Corresponden a los procesos que definen la direccién
institucional y aseguran el cumplimiento de la visién, mision y objetivos estratégicos de
Uniempresarial enmarcado en su Plan Estratégico 2024-2028. Estos procesos guian la toma
de decisiones a nivel superior, garantizando la alineacién de todas las areas y actividades
con los propésitos institucionales. Incluyen la formulacion y seguimiento de politicas,

planeacion estratégica, gestion de recursos y liderazgo institucional.

Tabla 1. Macroproceso Estratégico Uniempresarial,

Macroproceso Proceso Sub Proceso

Lider de proceso

Subproceso de
Direccionamiento y

Director(a) de Planeacion y
Aseguramiento de la

Desarrollo Estratégico Calidad
Subproceso de Gobernanza Rector
Institucional. Secretaria General
Subproceso de Relacion Rector
con la CCB, empresas Vicerrector(a) de Gestion y
coformadoras y Relacionamiento

fundraising

Vicerrector(a) Académica

Subproceso de Innovacién

Gestion de Planificacion .,
y Transformacion

Vicerrector(a) de Gestién y
Relacionamiento
Vicerrector(a) Académica

Estratégica. L Director(a) de Innovacién
Institucional. .
Curricular.
Jefe de Tecnologia
Vicerrector(a) de Gestion y
Estratée Subproceso de Relacionamiento
strategico Posicionamiento y Director(a) de Mercadeo,
reputacion institucional Admisiones y
Comunicaciones
i de Gestié
Subproceso de Experiencia Vlcerrectcn.:(a) e. estiony
el st Relacionamiento.
servicloy Director(a) de Talento
organizacional
Humano.
Sub proceso de Gestién de Director(a) de' Planeacién y
Ja Calidad Aseguramiento de la
' Calidad.
Sub proceso de Seguridad Director(a) de Talento
Gestion Integrada de y Salud en el Trabajo. Humano.
Sistemas de Gestidn. Sub proceso de Seguridad

de la Informacion.

Sub proceso de Riesgos y
Oportunidades

Jefe de Tecnologia

Director(a) de Planeacion y
Aseguramiento de la
Calidad.

_ % > Fuente: Direccidn de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad.
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Macroproceso Misional: Son el ntcleo del quehacer institucional y se relacionan

directamente con la razon de ser de Uniempresarial. La formacion integral de los

estudiantes y la generacién de conocimiento. Estos procesos aseguran la oferta académica

de calidad, la formacion teérico-préactica bajo el modelo dual y el impacto social a través de

la extension, proyeccion social y la investigacion.

Tabla 2. Macroproceso Misional de Unienpresarial.

Macroproceso Proceso Sub Proceso Lider de proceso

i Vicerrector(a) Académica.

Subproceso de gestion de reerrec @ .
. Director(a) de Innovacion

desarrollo curricular .
Curricular.

Subproceso de gestién de Vicerrector(a) Académica.

Virtualizacién Jefe de Virtualizacién.
Gestion Académica Subproceso de gestién de Vicerrector(a) Académica.
programas Director(a) de Programas.

Subproceso de Gestién de ; e

P ok ? i Vicerrector(a) Académica.

la Educacién para el ; i
A Director(a) de Innovacion

Trabajo y el Desarrollo .
Curricular
Humano
Gestion del Conocimiento  Subproceso de  Vicerrector(a) Académica.
investigacion. Director(a) de
Subproceso de Coformacién Empresarial
.. dimiento.
Misional _ ‘ emprendimiento : -
Gestion de Bienestar Vicerrector(a) Académica.
Universitario Jefe de Tecnologia

Gestidn del modelo DUAL Vicerrector(a) Académica.

y practicas empresariales

Subproceso de Gestion y

Director(a) de
Coformacién Empresarial.
Vicerrector(a) de Gestion y

relacionamiento  con el Relacionamiento
sector Puiblico-privado Director(a) de
Relacionamiento
Gestion de Extension y Empresarial
Proyeccién Social Subprocesos de Proyectos Vicerrector(a) de Gestién y
de Consultoria Empresarial Relacionamiento.
y educacién continua. Director(a) de
Relacionamiento
Empresarial

Fuente: Direccion de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad.

Macroproceso de apoyo: Son aquellos procesos que proporcionan los recursos, servicios y

soporte necesarios para el desarrollo eficiente de los procesos estratégicos y misionales.

Aseguran que las dreas académicas y administrativas cuenten con los medios adecuados

para cumplir sus funciones, contribuyendo a la sostenibilidad institucional y al bienestar de

la comunidad Institucional.
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Tabla 3. Macroproceso de Apoyo Unientpresarial.

Macroproceso

Proceso

Sub Proceso

Lider de proceso

Apoyo

Gestion de la
Internacionalizacién

Vicerrector(a) de Gestion y
Relacionamiento.
Jefe de Relaciones
Interinstitucionales y
graduados

Gestién del graduado

Vicerrector(a) de Gestion y
Relacionamiento.
Jefe de Relaciones
Interinstitucionales y
graduados

Gestion de talento humano
y cultura organizacional

Vicerrector(a) de Gestion y
Relacionamiento.
Director(a) de Talento
Humano

Gestion administrativa y
financiera

Vicerrector(a) de Gestion y
Relacionamiento.
Director(a) Administrativa
y Financiera

Gestidn de infraestructura
fisica y tecnologia

Subproceso gestion de la
infraestructura tecnolégica

Subproceso gestion de la
infraestructura fisica

Vicerrector(a) de Gestién y
Relacionamiento
Jefe de Tecnologia
Vicerrector(a) de Gestién y
Relacionamiento
Director(a) Administrativa
y Financiera

Gestion de servicios de Coordinador(a) de
Biblioteca biblioteca
Vicerrector(a) de Gestién y
Relacionamiento

Gestion de comunicaciones

Director(a) de Mercadeo,

institucionales L.
Admisiones y
Comunicaciones
Gestidn juridica Secretaria General
Gestién documental y de la ;
, L Secretaria General
informacion

Gestién de admisioén y
matricula

Subproceso de captacion y
admision estudiantil.

Subproceso de registro y
control académico.

Vicerrector(a) de Gestion y
Relacionamiento.
Director(a) de Mercadeo,
Admisiones y
Comunicaciones

Secretaria General.

Fuente: Direccién de Planeacién y Aseguramiento de la Calidad.

Macroproceso de evaluacion y control: Estos procesos garantizan el seguimiento, medicion

T y control del desempefio institucional en todos sus niveles. Estan orientados a evaluar el
A
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grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos, misionales y operativos, permitiendo
la toma de decisiones informadas y la implementacion de acciones de mejora continua en el
marco del Sistema de Gestion de la Calidad.

Tabla 4. Macroproceso de Evaluacion y Control Uniempresarial

Macroproceso Proceso Sub Proceso Lider de proceso
Director(a) de Planeacién y
Aseguramiento de la

Gestidn de auditorias
internas y externas

Calidad
Evaluacio ntrol . Vicerrector(a) de Gestié
b L Gestidén de experiencia de - .( ) . o
servicio PORSF Relacionamiento.
Director(a) de Talento
Humano

Fuente: Direccidn de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad.

Tercero: La Direccion de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad Instruira a todas las
areas de la institucién para que implementen y apliquen la actualizacion del Mapa de
Procesos aprobado, asegurando su integracion en la operacion diaria y en la toma de
decisiones institucionales.

Cuarto: La Oficina de Comunicaciones ordenara la divulgacion de la actualizacién del Mapa
de Procesos en todos los niveles de la organizacion.

Quinto: La presente Decision Rectoral rige a partir de la fecha de su expedicion y debe ser
informada a la comunidad institucional.

Dado en Bogota, D.C. alos 12 dfas del mes de mayo del 2025.

JUAN ALFREDO PINTO SAAVEDRA
RECTOR
Fundacion Universitaria Empresaria de la Cdmara de Comercio de Bogota
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