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LA SECRETARIA DEL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE LA
FUNDACION UNIVERSITARIA EMPRESARIAL DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA - UNIEMPRESARIAL

CERTIFICA:

Que, en la ciudad de Bogota el dia 31 de enero de 2025 a las 8:00 a.m., previa
convocatoria, el Consejo Superior Universitario de la Fundacién Universitaria
Empresarial de Camara de Comercio de Bogota — UNIEMPRESARIAL, sesiono de
manera hibrida (presencial — virtual mediante la plataforma teams), cumpliendo con
el quérum para deliberar y decidir de conformidad con lo establecido en los
Estatutos.

Que, el Consejo Superior Universitario discutié y aprobd la Actualizacion Politica
de Proteccién de Datos Personales, que consta de 32 folios.

A

La present iffcacion se expide a los 25 dias del mes de febrero del 2025

mpos Vargas
I Consejo Superior Universitario
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DEFINICIONES GENERALES

Para los efectos de la presente politica y en concordancia con la normatividad vigente en

materia de proteccion de datos personales, para Uniempresarial se aplicaran las siguientes

definiciones:

Autorizacion: Consentimiento informado, previo y expreso del Titular para realizar
el Tratamiento de sus datos personales.!

Aviso de privacidad: Comunicacién, verbal o escrita, generada por el responsable,
dirigida al Titular con el propésito de informarle acerca de la existencia de politicas
de tratamiento de informacién aplicables, los mecanismos de acceso a estas y las
finalidades especificas del tratamiento de sus datos personales.?

Base de datos: Conjunto organizado de datos personales sometidos a Tratamiento,
ya sea manual o automatizado.!

Consulta: Derecho del Titular o sus causahabientes a acceder a la informacién
personal del Titular que repose en cualquier base de datos, ya sea del sector ptiblico
o privado. El Responsable o Encargado del Tratamiento tiene la obligacion de
suministrar toda la informacién contenida en el registro o vinculada a la
identificacion del Titular.3

Custodio: Persona o proceso designado por la institucién universitaria para
administrar y garantizar el cumplimiento de los controles de seguridad
institucionales, tales como copias de seguridad, asignacién de privilegios,
modificacion y eliminacion de datos.

Dato personal: Informacion relacionada o que pueda relacionarse con una o varias
personas naturales identificadas o identificables.!

Dato personal ptiblico: Informacién que no tiene caracter privado, semiprivado o
sensible. Incluye, entre otros, datos sobre el estado civil, profesion u oficio, y calidad
de comerciante o servidor publico de una persona. Estos datos suelen estar
contenidos en registros y documentos publicos, boletines oficiales y sentencias
judiciales ejecutoriadas no sujetas a reserva. !

1 ey 1581 de 2012 de Colombia. "Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales". Diario Oficial
48587, 17 de octubre de 2012, art. 3.
2 Decreto 1377 de 2013. "Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012". Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, art.

3

v 3 Ley 1581 de 2012, art. 8
,,% 4 Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). "Guia para la proteccién de datos personales en Colombia". Cap. 2, p. 24.
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e Dato personal semiprivado: Datos que no tienen naturaleza intima o reservada,
pero cuyo conocimiento puede ser de interés para ciertos sectores de la sociedad.

Ejemplos incluyen datos financieros, crediticios, académicos y de contacto.?

e Dato personal privado: Datos de naturaleza intima o reservada, cuyo uso es
exclusivamente relevante para el Titular. Por ejemplo, gustos o preferencias

personales.?

e Datos personal sensibles: Informacion que afecta la intimidad del Titular o cuyo
uso indebido podria llevar a discriminacion. Incluye datos que revelen origen racial
o étnico, orientacién politica, creencias religiosas o filosdficas, afiliacion sindical,

salud, vida sexual y datos biométricos.®

e Derecho al olvido: Derecho del Titular a solicitar la eliminacién de sus datos
personales cuando ya no son necesarios para los fines para los que fueron
recolectados, o cuando retenerlos es contrario a lanormativa de proteccién de datos.®

e Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica, ptiblica o privada, que realice
el Tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable del Tratamiento.?

o Evaluacion de riesgo: Proceso mediante el cual se identifican y evaltian los posibles
riesgos asociados al Tratamiento de datos personales para implementar controles de

seguridad adecuados.”

e Guias para el Tratamiento de Datos Personales de Uniempresarial: son un
conjunto de directrices normativas, técnicas y operativas que establecen los
procedimientos, criterios y controles necesarios para garantizar el manejo adecuado,
seguro y conforme a la legislacion vigente de los datos personales en la institucion.
Estas gufas buscan proteger los derechos de los titulares, garantizar Ia
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién, y promover el
cumplimiento de la Ley de Proteccién de Datos Personales en todas las actividades

institucionales.

e Habeas Data: Derecho fundamental de toda persona para conocer, actualizar,
rectificar y/o suprimir la informacién y Datos Personales recolectados y tratados en
bases de datos ptiblicas o privadas, en conformidad con la Ley y demas normativas

aplicables.?

e Incidente de seguridad: Se refiere a la violacion de los codigos de seguridad o la

pérdida, robo y/o acceso no autorizado de informacién de una base de datos.

5Ley 1581 de 2012, art. 5.
6 Ley 1581 de 2012, art. 8, art. 17.
7 Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). "Guia para la proteccion de datos personales en Colombia". Capitulo 5, p. 48

8 Ley 1581 de 2012, art. 15.
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Manual de lineamientos de seguridad y privacidad de la informacién: establece los
principios y directrices de Uniempresarial para el tratamiento de datos personales,
incluyendo datos sensibles, ciclo de vida del dato y gestion de encargados del
tratamiento. Toda la informacién y procedimientos relacionados estan
documentados en el Sistema de Gestion de la Calidad, que define los controles y
protocolos necesarios para garantizar el cumplimiento de esta politica.

Medida de seguridad: Acciones y procedimientos técnicos, fisicos y administrativos
adoptados por el Responsable o Encargado del Tratamiento para garantizar la
confidencialidad, integridad, y disponibilidad de los datos personales.’
Portabilidad de datos: Derecho del Titular a recibir sus datos personales en un
formato estructurado y cominmente utilizado, y a transmitirlos a otro Responsable
del Tratamiento, cuando sea técnicamente viable.!?

Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica, ptblica o privada, que
decide sobre la base de datos y el Tratamiento de los datos personales.

Titular de datos: Persona natural cuyos datos personales son objeto de Tratamiento.!
Transferencia: Envio de datos personales desde el Responsable y/o Encargado del
Tratamiento ubicado en Colombia a un receptor, responsable del tratamiento, ya sea
dentro o fuera del pais."

Trasmision: Comunicacion de datos personales, dentro o fuera de Colombia, para
su tratamiento por parte del Encargado, por cuenta del Responsable.’
Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos
personales, como recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion o supresion de
datos.!

Violacion de datos personales: Incidente de seguridad que resulta en el acceso,
divulgacion, alteracion, pérdida o destruccion no autorizados de los datos
personales, afectando su integridad, disponibilidad y confidencialidad.?®

9 Ley 1581 de 2012, art. 19. Decreto 1377 de 2013, art. 4.

10 Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) de la Unién Europea, art. 20.

11 Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). "Guia para la proteccion de datos personales en Colombia", p. 42

12 syperintendencia de Industria y Comercio (SIC), "Guia para la proteccién de datos personales en Colombia”, p. 44.
r_% 13 Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) de la Unién Europea, art. 4(5).
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MARCO INSTITUCIONAL

La Fundacion Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota -
Uniempresarial, en alineacién con su misién de formar profesionales éticos y competentes
para enfrentar los desafios del entorno global, adopta esta politica de proteccion de datos
personales como parte de su compromiso con la integridad, transparencia y sostenibilidad.
Esta politica se enmarca en los valores estratégicos de responsabilidad social y humanismo
digital, pilares del Plan Estratégico Institucional 2024-2028 “Innovacién en educacién
empresarial centrada en el humanismo digital y la autosostenibilidad”, asegurando que
todos los datos personales recolectados y tratados por la institucion sean gestionados de
manera ética y segura, en cumplimiento con la normativa colombiana vigente y con los

derechos de los Titulares de la informacion.

Uniempresarial entiende la proteccién de los datos personales como una responsabilidad
compartida, que abarca tanto los aspectos legales como los técnicos de la gestion de la
informacion. En consonancia con la Politica de Seguridad de la Informacion y los principios
de confidencialidad, integridad y disponibilidad, la institucién implementa medidas de
seguridad que buscan mitigar riesgos y proteger los datos personales de estudiantes,
colaboradores, docentes, aliados estratégicos y demas partes interesadas. Esto no solo
respalda la confianza depositada por la comunidad universitaria, sino que fortalece los
vinculos con el tejido empresarial y la sociedad en general, cumpliendo con los estandares
internacionales de gestion de la informacion, como la norma ISO 27001.

Esta politica de proteccién de datos personales refleja el enfoque de mejora continua de
Uniempresarial, asegurando que los procesos de tratamiento de datos se realicen de manera
segura y eficiente, alineados con las expectativas de sostenibilidad y la misién educativa de
la institucién. Al integrar controles de seguridad robustos y promover una cultura de
responsabilidad en el manejo de la informacién, Uniempresarial se posiciona como una
instituciéon comprometida con la ética digital y la proteccion de los derechos de sus partes
interesadas, fortaleciendo su visién de cerrar las brechas entre la academia y el sector

productivo, y de contribuir de manera activa al desarrollo social y empresarial.
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MARCO NORMATIVO

Tabla 1. Marco normativo de la Politica de Proteccion de datos personales.

Norma

(Actoradministrativo)

Constitucion Politica de

Colombia 1991

Resolucion 021950 del 24 de
noviembre del 2020-
Ministerio de Educacion

Superior

Actas 119 del 26 de febrero y
129 del 19 de octubre de 2020
del Consejo Superior

Acta No. 178 del 17 de junio
de 2024 del Consejo Superior
Universitario

Acta No. 180 del 04 de julio de
2024 del Consejo Superior
Universitario

Acta No. 181 del 26 de julio de
2024 del Consejo Superior
Universitario

A

Descripcion

Articulo 15. Todas lns personas tienen derecho a su intimidad
personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe
respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho
a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se
hayan recogido sobre ellas en los bancos de datos y en archivos
de entidades piiblicas y privadas.

Articulo 20. Se garantiza a toda persona la libertad de
expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la de
informar y recibir informacién veraz e imparcial, y la de
fundar medios masivos de comunicacion.

Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza

el derecho a la rectificacién en condiciones de equidad. No

habra censura

Articulo 69. Se garantiza la autonomin universitaria. Las
universidades podrdn darse sus directivas y regirse por sus
propios estatutos, de acuerdo con la ley.

Articulo 23. Funciones del consejo superior universitario.

2. Determinar las orientaciones generales y las politicas de la
institucion, las cuales deberdn plasmarse en el Plan de
Desarrollo Institucional.

formalizado a través de la Resolucién 021950 24 noviembre de
2020 del Ministerio de Educacion Nacional en su articulo 23
determina las funciones atribuidas al mdximo 6rgano de
direccion de la Institucion.

Plan estratégico 2024-2028 “Innovacion en educacion
empresarial centrada en el humanismo digital y la
autosostenibilidad”.

Politica de aseguramiento de la Calidad.

Politica y lineamientos para los procesos de gestion
documental y de la informacion.

Fundacidn Universitaria Empresarial de la CAmara de Comercio de Bogota

Sede principal: Carrera33 A#30-20

Sede Administrativa: Transversal 34 Bis # 29 A - 44
Teléfono: (601) 380 80 00
www.uniempresarial.edu.co




Uniempresarial

Fundacidn Universitaria Empresarial

Acta No. 191 del 31 de enero
de 2025 del Consejo Superior
Universitario

Ley 1266 de 2008

Ley 1581 de 2012

Decreto reglamentario 1377 de
2013

Ley 1712 de 2014

Decreto 1074 de 2015

NTC-ISO-IEC 27001

Superintendencia de Industria

v Comercio (SIC).

Reglamento General de

Proteccion de Datos (RGPD)

de la Unién Europea de 2016

Sentencia C-748 de 2011

&

Politica de Sequridad de ln Informacion.

Por la cual se dictan las disposiciones generales del hibeas data
y se regula el manejo de ln informacién contenida en bases de
datos personales, en especial la financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y se
dictan otras disposiciones.

Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion
de datos personales.

Por el cual se reglamenta parcialmente la ley 1581 de 2012,
derogado parcialmente para el decreto 1081 de 2015.

Por medio de la cual se crea ln Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Piiblica Nacional y se
dictan otras disposiciones.

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Comercio, Industria y Turismo.

Especificamente lo estipulado en el capitulo 25 y capitulo 26,
donde se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012 y se
dictan otras disposiciones sobre el Registro Nacional de las
Bases de Datos.

Seguridad de la informacidn, cibernética y proteccion de la
privacidad- Sistema de Gestion de la Seguridad de la
Informacion.

Numeral No. 5 indica "LIDERAZGO”, numeral 5.1.
Liderazgo y Compromiso

Numeral 5.3. Roles, responsabilidades vy autoridades en la
organizacion

Guia para la proteccion de datos personales en
Colombia

Relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos)
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CAPITULO 1- PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La Fundacién Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota -
Uniempresarial, comprometida con la formacién de profesionales integros y competentes,
implementa esta politica de proteccién de datos personales como parte fundamental de su
mision institucional. En un contexto de transformacion digital y de creciente relevancia de
la privacidad y seguridad de la informacién, Uniempresarial establece este marco
normativo para asegurar que el tratamiento de datos personales de todas las partes
interesadas se realice de manera ética, segura y conforme a los estandares legales y

regulatorios vigentes en Colombia.

Esta politica tiene como objetivo garantizar que los datos personales recolectados en el
ejercicio de sus funciones académicas y administrativas sean tratados con el mayor nivel de
confidencialidad, integridad y responsabilidad. En linea con los valores de humanismo
digital, autosostenibilidad y calidad educativa, Uniempresarial asume la proteccion de los
derechos de los Titulares de la informacién como un pilar de su gestiéon institucional,
promoviendo la confianza de la comunidad universitaria y su entorno.

Para el desarrollo y aplicacién de esta politica, Uniempresarial ha establecido medidas claras
y efectivas para proteger la informacién de posibles riesgos, reforzando su compromiso de
cumplir con la normativa en protecciéon de datos y de fomentar una cultura de
responsabilidad en el tratamiento de la informacién, asegurando que todos sus procesos
contribuyan al bienestar y seguridad de sus partes interesadas

1.1 Identificacion del responsable del tratamiento

La Fundacion Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota-
UNIEMPRESARIAL, tiene su origen, por medio de la Resolucién N.2 021950 del 24 de
noviembre de 2020, emanada del Ministerio de Educacion Nacional, por medio de la cual se
ratifica una reforma estatutaria de la FUNDACION UNIVERSITARIA EMPRESARIAL DE
LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, en adelante UNIEMPRESARIAL.

PORTAL WEB: https://uniempresarial.edu.co/

A continuacién, se relaciona la cobertura geografica de las sedes de UNIEMPRESARIAL:
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SEDE PRINCIPAL:
Carrera 33a numero 30-20 Bogota D.C.
SEDE ADMINISTRATIVA

Transversal 34 BIS niimero 29a 44 Bogota D.C.

1.2 Alcance

Los principios, procedimientos y disposiciones establecidos en esta Politica aplican a todos
los datos personales registrados en cualquier base de datos gestionada por la
Uniempresarial, donde acttiie como responsable o Encargado del Tratamiento. Esta politica
es de obligatorio cumplimiento para todos los miembros y asociados de Uniempresarial que
manejen datos personales, ya sea en territorio colombiano o en el extranjero, cuando las
leyes colombianas resulten aplicables en razén a tratados internacionales, relaciones

contractuales u otros acuerdos que impliquen la proteccién de dichos datos.

1.3  Principios

Atendiendo al derecho constitucional de todas las personas a conocer, actualizar y corregir
la informacién personal almacenada en bases de datos o archivos, Uniempresarial establece

los siguientes principios en su politica de proteccién de datos personales:

e Principio de acceso y circulacion restringida.
El tratamiento de datos personales en Uniempresarial se realiza dentro de los limites
derivados de su naturaleza conforme a la ley. En consecuencia, solo las personas
autorizadas por el titular o las previstas en la ley podran acceder a los datos.
Exceptuando la informacién publica, los datos personales no estaran disponibles en
internet u otros medios masivos de divulgacion, salvo que existan controles técnicos
que permitan un acceso restringido solo a los titulares o a terceros autorizados. La
institucién es responsable de implementar las medidas necesarias para asegurar este
acceso controlado.

e Principio de confidencialidad.
Todo personal de Uniempresarial que gestione, administre o acceda a bases de datos
estd obligado a mantener la confidencialidad de la informacion. Esta obligacion
incluye proteger la informacién contra cualquier divulgacion no autorizada y
persiste aun después de finalizada la relacion laboral o contractual. La informacion
solo podra compartirse si existe autorizacion expresa del titular o cuando la ley lo
permita.
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Principio de finalidad.

El tratamiento de datos personales en Uniempresarial debe obedecer a un proposito
legitimo y en armonia con la Constitucién y la ley colombiana. La recoleccion de
datos personales se limitard a aquellos que sean pertinentes y necesarios para
cumplir con la finalidad informada al titular. Todas las dependencias de
Uniempresarial (vicerrectorias, direcciones, jefaturas, entre otras) deben informar al
titular el motivo de la recoleccion de datos y el uso especifico que se les dara.
Principio de legalidad.

El tratamiento de datos personales en Uniempresarial se rige por las disposiciones
legales vigentes y aplicables, garantizando asi el cumplimiento de la normativa
nacional de proteccién de datos.

Principio de libertad.

El tratamiento de los datos personales en Uniempresarial se realizara tinicamente
con el consentimiento previo, expreso e informado del titular. Ningtin dato personal
podra ser recolectado o divulgado sin autorizacion, a menos que exista un mandato
legal, estatutario o judicial. '

Principio de seguridad.

Uniempresarial implementa medidas técnicas, humanas y administrativas
necesarias para proteger la informacion personal, asegurando su integridad y
evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado.

Principio de transparencia.

Uniempresarial garantiza al titular de los datos el derecho a obtener en cualquier
momento y sin restricciones la informacién sobre la existencia de sus datos
personales en los sistemas de la institucion.

Principio de veracidad o calidad.

La informacién tratada en Uniempresarial debe ser precisa, completa, actualizada y
comprensible, prohibiéndose el tratamiento de datos incompletos, inexactos o que
puedan inducir a error.

Principio de responsabilidad demostrada

Uniempresarial asume la responsabilidad de demostrar el cumplimiento de la
politica de proteccién de datos personales y de la normativa aplicable. La institucion
establecera mecanismos de auditoria y control para garantizar que el tratamiento de
datos personales se realice de manera transparente, ética y conforme a la ley.
Principio de autonomia del titular

Uniempresarial reconoce y respeta la autonomia de los titulares de los datos
personales, permitiéndoles decidir sobre el uso de su informacion en la medida de
lo posible y otorgandoles los medios para gestionar su consentimiento de manera
clara y accesible.
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1.4 Finalidades del Tratamiento de Datos Personales

Uniempresarial realiza el tratamiento de datos personales de sus titulares con finalidades
claramente establecidas y definidas, las cuales pueden ser consultadas en los documentos
del Sistema de Gestién de la Calidad. Estas finalidades estan detalladas en las guias para el
de tratamiento de datos personales de Uniempresarial, alineadas con el Manual de
Lineamientos de Seguridad y Privacidad de la Informacién y demas documentacion que
integra la Politica de Proteccién de Datos Personales. Cada uno de estos documentos
garantiza que el tratamiento de la informacién se realiza de manera ética, transparente y en
conformidad con las disposiciones legales aplicables.

El tratamiento de datos personales tiene como objetivo garantizar la correcta gestion de la
informacién en cumplimiento de las normativas de proteccion de datos y los principios de
transparencia, confidencialidad y seguridad. Estas finalidades permiten a la institucion
prestar servicios de manera eficiente, cumplir con sus obligaciones legales y contractuales,
y salvaguardar los derechos de los titulares. Asimismo, buscan optimizar los procesos
académicos, administrativos, comerciales y de bienestar, promoviendo una relacion de

confianza entre los titulares de los datos y la institucién.

A continuacién, se relacionan las finalidades de tratamiento de los datos personales que

recolecta la institucion:
Aspirantes:

e Recopilar, almacenar y procesar datos personales para evaluar su elegibilidad y
gestionar el proceso de admision.

e Gestionar el consentimiento para el envio de informacion sobre la oferta académica,
eventos y actividades institucionales.

e Realizar andlisis estadisticos y segmentacion de datos para identificar tendencias y
mejorar procesos de captacion.

o Garantizar la actualizaciéon y correccién de datos personales a solicitud de los
aspirantes.

o Proteger la confidencialidad de los datos durante su almacenamiento y transmision

en sistemas internos.
Estudiantes:

e Almacenar y procesar informacién académica, financiera y disciplinaria para la

gestion integral de los servicios educativos.
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Registrar, conservar y utilizar datos para la generacién de certificados, constancias
y reportes oficiales.

Realizar seguimiento al uso de herramientas TIC, incluyendo plataformas
educativas y aulas virtuales.

Garantizar la proteccion de datos sensibles, como informacién de salud y en
actividades de bienestar.

Implementar medidas de seguridad en la custodia de informacion biométrica

utilizada para identificacion, carnetizacién y acceso a instalaciones.

Egresados

Consolidar y gestionar una base de datos que facilite la comunicacién continua y la
actualizacion de informacion personal.

Procesar datos para ofrecer servicios como acceso a plataformas académicas,
beneficios exclusivos y programas de desarrollo profesional.

Implementar medidas de seguridad en el tratamiento de datos profesionales y
personales utilizados para campafias de promocion de servicios.

Garantizar el derecho de los egresados a solicitar la actualizacién, correccién o
eliminacién de sus datos.

Usar datos personales para la evaluaciéon de impacto de los programas académicos

y la mejora institucional.

Docentes y Administrativos

Gestionar informacién personal y laboral para procesos de contratacion,
seguimiento de desempefio y cumplimiento de obligaciones contractuales.
Garantizar el manejo adecuado de datos sensibles relacionados con salud,
antecedentes y afiliaciones a sistemas de seguridad social.

Recopilar y tratar datos para garantizar la seguridad y acceso a las instalaciones
mediante sistemas de identificacién biométrica.

Asegurar el almacenamiento y procesamiento seguro de informacién académica y
profesional utilizada en reportes a entidades regulatorias.

Proveer mecanismos para que los titulares puedan ejercer sus derechos relacionados

con el tratamiento de datos.

Proveedores y Clientes

Gestionar datos financieros y comerciales para la ejecucién y cumplimiento de

contratos y acuerdos.
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e Almacenar informacién para auditorias, reportes fiscales y cumplimiento de
normativas legales.

e Procesar datos personales para la evaluacidon de la calidad del servicio, satisfaccion
del cliente y mejora continua.

e Implementar controles de acceso y medidas de seguridad para proteger datos
relacionados con transacciones y operaciones comerciales.

e Tacilitar la consulta, actualizacién y eliminacién de datos conforme a los derechos
del titular.

Estudiantes de Educacion continua

e Recopilar y almacenar datos personales para la inscripcion, seguimiento y
finalizacién de programas de formacién continua.

e Tratar datos para gestionar el envio de informacién relevante sobre actualizaciones
de programas y actividades relacionadas.

e Proteger los datos sensibles de los participantes al registrarlos en sistemas de
aprendizaje y plataformas virtuales,

e Implementar analisis de datos para medir la eficacia de los programas ofrecidos y
mejorar la experiencia del usuario.

o Asegurar el derecho de los titulares a acceder, rectificar o eliminar sus datos cuando

lo soliciten.
PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias)

o Registrar y procesar datos personales para gestionar solicitudes de consulta,
actualizacion o reclamaciones relacionadas con los servicios.

e Proteger la informacién proporcionada por los usuarios durante el tramite de sus
peticiones.

e Almacenar datos para generar informes internos y mejorar los procesos
institucionales.

o Asegurar la trazabilidad y seguridad de los datos tratados en los sistemas de gestion
de PORS.

e TFacilitar la consulta y rectificacién de informacién, conforme a los derechos del
titular.

Servicios de Salud

e Recopilar y tratar datos personales y sensibles para la prestacion de servicios
médicos, psicolégicos y de bienestar.
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o Procesar datos para la elaboracién de reportes mensuales y otros informes
requeridos sobre actividades de atencion en salud, condiciones sanitarias y
resultados de campafias de prevencion.

o Tratar la informacion necesaria para informar sobre la péliza estudiantil, facilitar los
trdmites ante la aseguradora en caso de accidentes, y hacer seguimiento a las
solicitudes de cobertura.

o Tratar informacién personal y de salud para realizar valoraciones previas al ingreso

y uso del gimnasio, garantizando la seguridad de los usuarios.
Videovigilancia

o Capturary almacenar imagenes y datos biométricos para garantizar la seguridad de
las personas y bienes en las instalaciones.

o Garantizar el almacenamiento seguro de los registros audiovisuales, limitando su
acceso unicamente a personal autorizado.

o Usar los datos captados por los sistemas de videovigilancia exclusivamente para
investigaciones internas o cumplimiento de disposiciones legales.

e Permitir a los titulares ejercer sus derechos, como solicitar acceso a las imagenes en

las que estén involucrados.

Y las demés finalidades que se incorporen de manera expresa en la autorizacion que
otorguen los titulares para el tratamiento de sus datos personales, contenido en los
documentos del Sistema de Gestién de Calidad.

1.5 Objetivo General

Garantizar la seguridad, confidencialidad e integridad de los datos personales recolectados
y tratados en el desarrollo de sus actividades académicas y administrativas, asegurando el
cumplimiento de la legislacién colombiana aplicable y de los estandares internacionales de
proteccién de la informacién. Esta politica busca proteger los derechos de los titulares,
promover una gestién ética y responsable de la informacién personal, estableciendo
lineamientos claros para el tratamiento de los datos, de manera que se construya y mantenga

la confianza de las partes interesadas en la institucion.

1.5.1 Objetivos Especificos

e Asegurar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccién de datos
personales, garantizando que todas las actividades de tratamiento de datos se
realicen conforme a las leyes nacionales e internacionales aplicables.
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Proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales
mediante la implementacién de medidas de seguridad adecuadas que prevengan
accesos no autorizados, alteraciones, pérdidas o usos indebidos.

Promover una cultura de responsabilidad y respeto por la privacidad en el manejo
de los datos personales a través de la capacitacion y sensibilizacién de la comunidad
de Uniempresarial.

Facilitar el ejercicio de los derechos de los titulares mediante procedimientos
accesibles para la consulta, rectificacién, actualizacién y supresion de sus datos
personales.

Establecer un sistema de monitoreo y mejora continua que permita la evaluacion,
mitigacion de riesgos y asignacion clara de responsabilidades en el tratamiento de
datos personales, promoviendo la transparencia y el respeto a la privacidad en todas
las actividades de la institucion.

Definir roles y responsabilidades en el tratamiento de los datos personales,
asignando de manera clara las funciones a las areas y colaboradores de
Uniempresarial para asegurar la correcta implementacion de esta politica.

CAPITULO 2- LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD Y PROTECCION

DE DATOS PERSONALES

2.

Lineamientos de privacidad de datos personales

Uniempresarial establece, implementa y comunica una "Politica de Proteccion de Datos

Personales" para salvaguardar los derechos de los titulares, tales como la privacidad,

intimidad, buen nombre e imagen, en el marco de sus actividades académicas, laborales y

comerciales. La recoleccién de datos personales estara limitada Gnicamente a aquellos que

sean pertinentes y necesarios para el propésito especifico para el cual se recaban o requieren.

El manual de lineamientos de seguridad y privacidad de la informacion detalla los

principios y directrices de la institucién sobre los siguientes aspectos:

Tratamiento de datos personales.

Datos sensibles.

Ciclo de vida del dato.

Gestion de encargados del tratamiento, entre otras.
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Asimismo, toda la informacion y procedimientos relacionados con la proteccion de datos
personales se encuentran documentados en el Sistema de Gestion de la Calidad de

Uniempresarial, donde se especifican los controles y protocolos para el cumplimiento de

esta politica.

2.1

Derechos del titular de la informacion

De acuerdo con lo contemplado por la normatividad vigente aplicable en materia de

proteccion de datos, el titular de los datos personales tendrd los siguientes derechos:

-

Acceder, conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a la Fundacion
Universitaria Empresarial de la Cdmara de Comercio de Bogota- Uniempresarial, en
su calidad de responsable del tratamiento. Este derecho incluye la posibilidad de
corregir datos que sean parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que puedan
inducir a error, o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o no haya
sido autorizado.

Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a Uniempresarial para el tratamiento de
sus datos, mediante cualquier medio valido, salvo en los casos en los que no se
requiera dicha autorizacion.

Ser informado por Uniempresarial, previa solicitud, acerca del uso que se ha dado a
sus datos personales.

Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio, o la entidad que
haga sus veces, por posibles infracciones a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y
demas normativas aplicables.

Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion de sus datos personales cuando el
tratamiento no respete los principios, derechos y garantias constitucionales y legales.
Acceder de forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
tratamiento, al menos una vez al mes y cada vez que existan modificaciones
sustanciales en la politica de proteccién de datos que motiven nuevas consultas.
Solicitar la limitacion en el tratamiento de sus datos cuando considere que el uso de
su informacién no es necesario para los fines comunicados o puede ser excesivo, en
cuyo caso Uniempresarial revisara y evaluara dicha solicitud con base en los
principios de necesidad y proporcionalidad.

Recibir sus datos personales en un formato estructurado y de uso comtn que facilite
su portabilidad, permitiéndole transferirlos a otro responsable de tratamiento
cuando lo desee, de acuerdo con las disposiciones legales aplicables.
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2.2 Autorizacion y consentimiento del titular

La Fundacién Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogoté-
Uniempresarial requiere del consentimiento libre, previo, expreso e informado del titular
de los datos personales para el tratamiento de los mismos, exceptos en los casos

expresamente autorizados en la ley, a saber:

o Informacion requerida por una entidad ptiblica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial.

e Datos de naturaleza ptblica.

o Casos de urgencia médica o sanitaria.

e Tratamiento de informacion autorizado por la ley para fines histdricos, estadisticos
o cientificos.

e Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

e Fines contractuales, cuando el tratamiento de datos personales sea necesario para el
cumplimiento de un contrato en el que el titular es parte, o para la ejecucion de
medidas precontractuales solicitadas por el titular.

e Proteccién de derechos y defensa legal, cuando sea necesario procesar datos
personales para la defensa de derechos de Uniempresarial en procedimientos
judiciales, administrativos o ante entidades de supervisiéon y control, siempre

respetando los principios de proporcionalidad y necesidad.

2.2.1 Manifestacion de la autorizacion
La autorizacién para que Uniempresarial realice el tratamiento de datos personales

puede ser otorgada por:

o FI titular de los datos, quien debera acreditar su identidad de manera suficiente
mediante los diversos medios dispuestos por Uniempresarial para este fin.

e Los causahabientes del titular, quienes deberan presentar prueba de esta calidad
para ejercer los derechos del titular.

o FElrepresentante y/o apoderado del titular, quien debera acreditar su representacion
o poder mediante los documentos legales correspondientes.

e Terceros designados por el titular, quienes contardn con una estipulacién explicita
del titular para actuar en su nombre.

e Validaciéon de identidad, en todos los casos, Uniempresarial implementara
procedimientos de verificacién de identidad robustos que aseguren la autenticidad
de la autorizacién y minimicen riesgos de acceso no autorizado.
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Registro y almacenamiento de autorizaciones, toda autorizacion otorgada sera
registrada y almacenada de manera segura en los sistemas de Uniempresarial,
garantizando su disponibilidad para auditorias o verificaciones futuras y respetando
los principios de confidencialidad y transparencia en el tratamiento de datos.

Los menores adultos de manera directa, en aplicacion del principio de interés

superior del menor.

2.2.2  Uso de Herramientas Analiticas y de Monitoreo

En el marco de su politica de proteccion de datos personales, Uniempresarial
implementard procedimientos claros para el uso de herramientas analiticas y de
monitoreo que procesen datos personales. Estos procedimientos garantizaran que
cualquier uso de tecnologias de andlisis y seguimiento sea realizado de manera
transparente, siempre respetando la privacidad de los individuos y en conformidad
con las finalidades explicitamente aprobadas por los titulares de los datos.

Informacion y Consentimiento: Antes de emplear herramientas analiticas o de
monitoreo, Uniempresarial informara a los titulares de datos sobre la naturaleza de
las herramientas utilizadas y el tipo de datos procesados. Ademas, se obtendra un
consentimiento explicito para dicho tratamiento, a menos que se base en otro
fundamento legal claro bajo la normativa aplicable.

Finalidad Limitada y Proporcionalidad: El uso de datos en herramientas analiticas
se limitara estrictamente a lo necesario para cumplir las finalidades autorizadas y
justificadas bajo el marco legal vigente.

Medidas de Proteccion Robustas: Se implementaran medidas técnicas y
organizativas para garantizar que los datos tratados mediante herramientas
analiticas estén adecuadamente protegidos contra accesos no autorizados,
alteraciones o cualquier forma de tratamiento inadecuado.

Derecho a la Oposicion: Los titulares de datos tendran el derecho a oponerse al uso
de sus datos en herramientas analiticas o de monitoreo en cualquier momento, de

acuerdo con las regulaciones aplicables.
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2.3 Derechos de los menores

Uniempresarial reconoce la importancia de proteger y garantizar los derechos
fundamentales de los menores de edad, especialmente su derecho a la educacion, formacién
integral y desarrollo pleno. Por lo tanto, el tratamiento de datos personales de menores se
regira por principios éticos y legales que salvaguarden su bienestar, privacidad y derechos
fundamentales.

El tratamiento de datos personales de menores se realizara exclusivamente bajo las

siguientes condiciones:

e Los datos tratados seran estrictamente necesarios y proporcionales para cumplir con
los fines educativos y administrativos de la Institucién.

o Solo se procesaran datos de naturaleza publica, salvo que el tratamiento de datos
adicionales sea imprescindible para garantizar el interés superior del menor.

o FEl tratamiento respetard y priorizara siempre el interés superior de los menores.

o Se garantizard la proteccién de sus derechos fundamentales, asegurando la
confidencialidad, seguridad y buen uso de la informacion.

e En todos los casos, el tratamiento debera contar con la autorizacién expresa de los
padres o representantes legales del menor.

e Se escucharé la opinién del menor, en la medida de su madurez y capacidad para
comprender el propésito del tratamiento, conforme a lo dispuesto en el Cédigo de
Infancia y Adolescencia y demas normas aplicables.

Queda expresamente prohibido el tratamiento de datos personales de menores que no se
ajuste a las finalidades mencionadas, salvo en aquellos casos en que sea imprescindible para
garantizar el interés superior del menor y se cumpla estrictamente con la normativa vigente
sobre proteccion de datos personales y derechos de la infancia.

Uniempresarial, como institucion educativa, se compromete a respetar los principios de
legalidad, transparencia y minimizacién de datos, procesando tnicamente la informacion
estrictamente necesaria para los fines definidos. Asimismo, refuerza la cultura de respeto y
seguridad en el uso de datos personales desde edades tempranas, promoviendo practicas

éticas y responsables en el manejo de la informacion.

Con el propdsito de garantizar el acceso de los adolescentes al derecho a la educacién
superior, estima suficiente la autorizacién otorgada directamente por ellos para el
tratamiento de sus datos personales. En consecuencia, no sera necesaria la autorizacion de
sus padres o representantes legales, toda vez que el acceso a la educacion superior se
encuentra enmarcado en el interés superior del menor y contribuye a su desarrollo integral.
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2.4 Deberes de UNIEMPRESARIAL como responsable y encargado del tratamiento
de los datos personales

La Fundacién Universitaria Empresarial de la Cdmara de Comercio de Bogota -
Uniempresarial, reconoce que los datos personales pertenecen exclusivamente a sus
titulares, quienes tienen el derecho de decidir sobre el uso y tratamiento de los mismos. En
su rol de responsable y encargado del tratamiento de datos, Uniempresarial asume los

siguientes deberes:

Tabla 2. Deberes del responsable y encargado del tratamiento de datos personales.

Deberes como responsable del tratamientot| = [Deberes como encargade del tratamiento

de datos personales dedatos personales

Asegurar el pleno y efectivo ejercicio del Conservar los datos bajo condiciones

derecho de hdbeas data. adecuadas para prevenir adulteracion,
pérdida, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

Solicitar y conservar copia de la Garantizar la veracidad, completitud,

autorizacion otorgada por el titular, e exactitud, actualizacion y

informar sobre la finalidad del comprobabilidad de la informacion.

tratamiento y los derechos asociados.

Actualizar los datos  personales Gestionar consultas y reclamos de los

conforme a novedades reportadas por el titulares dentro de los términos legales.

titular y corregir informacion incorrecta,

informando  sobre los  cambios

realizados.

Informar al titular sobre el uso de sus Registrar cuando cierta informacion

datos personales cuando sea requerido. esté siendo cuestionada por el titular.

Responder a los requerimientos y Permitir el acceso a la informacion

directrices de la Superintendencia de exclusivamente a personas autorizadas.

Industria y Comercio en materia de
proteccién de datos personales.
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TV S T
Velar por el uso adecuado de los datos Implementar auditorias y controles
personales de menores, cuando sea internos periddicos para verificar el
autorizado. cumplimiento de la politica y asegurar

la correcta gestion de datos personales,
identificando riesgos y adoptando
medidas preventivas.

Abstenerse de circular informacion que Promover capacitaciones periddicas
esté siendo controvertida por el titular y para el manejo seguro y ético de la
cuyo bloqueo haya sido ordenado por la informacién personal entre el personal y
Superintendencia de Industria y las partes interesadas.

Comercio.

Usar los datos personales tmnicamente
para las finalidades autorizadas y en
conformidad con la normativa vigente.

2.4.1 Autorizacion para tratamiento de datos sensibles

En la politica de proteccién de datos personales de Uniempresarial, se establecen
procedimientos especificos para la autorizacién y tratamiento de datos sensibles,
asegurando la proteccién y privacidad adecuada de esta informacion. Los requisitos

para la recoleccion de datos sensibles incluyen:

e Autorizacion explicita: La autorizacién para tratar datos sensibles debe ser clara y
especifica, requiriendo una confirmacién activa por parte del titular. Se debe
informar que es facultativo responder preguntas sobre datos de los menores de edad

e Informacion al Titular: Se debe comunicar al titular de los datos que no esta
obligado a autorizar el tratamiento de su informacion sensible.

e Transparencia: Antes de obtener la autorizacion, es necesario informar
explicitamente al titular cudles datos son considerados sensibles y cudl sera la

finalidad especifica de su tratamiento.
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2.4.2 Tratamiento de datos biométricos

Uniempresarial estda comprometida con la proteccion y el manejo ético de los datos

biométricos, entendidos como datos personales que provienen de caracteristicas

fisicas,

fisiologicas o de comportamiento de una persona natural que permiten o

confirman su identidad tinica. Este tipo de datos incluye, pero no se limita a, huellas

digitales, reconocimiento facial, patrones de iris y voz.

2421 Requisitos para el tratamiento de datos biométricos:

Autorizacion Expresa: El tratamiento de datos biométricos requiere el
consentimiento informado, expreso y documentado del titular de los datos.

Finalidad especifica: Los datos biométricos solo se recogeran para finalidades
especificas, explicitas y legitimas, y no se trataran de manera incompatible

con esos fines.

Medidas de Seguridad: Se implementaran altos estandares de seguridad para
proteger los datos biométricos contra accesos no autorizados, alteraciones

indebidas o la pérdida.

Tiempo de Conservacion: Los datos biométricos se conservaran solo durante
el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recolectaron.

24.2.2  Transparencia y Derecho de los Titulares:

Informacion Clara: Uniempresarial se compromete a proporcionar
informacién clara y accesible sobre el tratamiento de datos biométricos,
incluyendo las técnicas utilizadas y los propoésitos del tratamiento.

Acceso y Rectificacion: Los titulares tendrén derecho a acceder a sus datos
biométricos almacenados y solicitar su rectificacion o actualizacion en caso
de error o cambio en la informacion.

Supresion: Los titulares pueden solicitar la eliminacion de sus datos
biométricos cuando consideren que no se estan tratando conforme a las
normativas aplicables o han dejado de ser necesarios para los fines para los

cuales fueron recogidos.
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2423 Auditoria y Control:

Revisiones Periodicas: Uniempresarial realizara auditorias periddicas para asegurar
el cumplimiento de las politicas y la normativa vigente respecto al tratamiento de
datos de la Institucion.

Reporte de Incidentes: Se establecerdn procedimientos para la notificacion y manejo
de incidentes de seguridad que involucren datos de la Institucion, garantizando una
respuesta rapida para mitigar cualquier impacto adverso.

2.4.3 Autorizacion de tratamiento de menores de edad
Cuando se traten datos de menores de edad, Uniempresarial adopta un enfoque
cuidadoso y regulado, asegurando que:

Consentimiento por parte de representantes autorizados: La autorizacion para tratar
datos de menores debe ser otorgada por personas facultadas para representar a los
menores, como padres o tutores legales. Estos representantes deben garantizar que
se escuche y considere la opinién del menor, tomando en cuenta su nivel de
madurez, autonomia y capacidad para comprender el tratamiento de sus datos.
Voluntariedad: Se debe informar claramente que es opcional responder preguntas
sobre datos de menores de edad.

Priorizaciéon del interés superior del menor: El tratamiento de los datos debe
priorizar el interés superior de los menores y asegurar la proteccién de sus derechos
fundamentales. Antes de procesar cualquier dato, se informara explicitamente

cuéles son sensibles y el propdsito de su tratamiento.

CAPITULO 3- IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

3.1

Procedimiento para el ejercicio de derechos de los titulares

En cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y al Decreto 1377 de 2013, a
continuacién, informamos los aspectos a tener en cuenta para el ejercicio de sus derechos

frente al tratamiento de sus datos personales que se encuentran en las bases de datos de

Uniempresarial
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PS

Cuando el titular de los datos requiera conocer, actualizar, rectificar, suprimir sus
datos y/o revocar la autorizacién, debe consultar el procedimiento para la gestion de
datos personales, dentro de la plataforma Institucional autorizada.

El Titular del dato interesado en ejercer uno de estos derechos, debe acreditar esta
condicion mediante la entrega de una copia del documento de identificacion o
cualquier otro documento que le sea solicitado por Uniempresarial para corroborar
la identidad del titular, como lo menciona él debe consultar el procedimiento para
la gestién de datos personales, dentro de la plataforma Institucional autorizada.

En caso de que el Titular esté representado por un tercero debera allegar el
respectivo poder en donde conste la designacion y la aceptacion por parte del tercero
y deberd tener reconocimiento de firma y contenido ante notario publico. El
apoderado debera igualmente acreditar su identidad en los términos indicados. Si
no se presenta este documento por parte del tercero para acreditar que acta en
representacién del Titular, con el fin de proteger los datos del Titular, se tomara el
reclamo como no presentado, como lo menciona él debe consultar el procedimiento
para la gestién de datos personales, dentro de la plataforma Institucional autorizada.
La respuesta se entregara tinicamente al Titular de la informacion o su apoderado y
exclusivamente a la misma direccion fisica y/o electrénica para notificaciones
incluida en la peticién, como lo menciona él debe consultar el procedimiento para la
gestion de datos personales, dentro de la plataforma Institucional autorizada.

Una vez recibida la solicitud en los términos antes descritos, y acreditada la
Titularidad, Uniempresarial contestara de acuerdo con los tiempos de respuesta y

términos por la oficina encargada.

3.1.1 En relacion del derecho de acceso

La Fundacién Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota-
Uniempresarial asegura el cumplimiento del derecho de acceso a los datos
personales en consonancia con la Ley 1581 de 2012, exclusivamente a los Titulares
de la informacién personal que se identifiquen como personas naturales. Este
derecho se garantiza previa verificacién de la identidad del Titular, la legitimidad o
la representacion legal de su apoderado. Con el fin de facilitar este acceso, la
institucién pone a disposicion, sin costo alguno, la informacién personal relevante
de manera especifica y detallada a través de los canales de comunicacién definidos
en el procedimiento para la gestién de datos personales dentro de la plataforma
Institucional autorizada. Este derecho de acceso se encuentra regulado y limitado
por lo estipulado en el articulo 2.2.2.25.4.2 del Decreto Reglamentario 1074 de 2015,
que establece que el "Titular podra consultar de forma gratuita sus datos personales:
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(i) al menos una vez cada mes calendario, y (ii) cada vez que existan modificaciones
sustanciales de la Politica de tratamiento de la informaciéon que motiven nuevas

consultas"4

3.1.2  Enrelacion con el derecho de consulta

En Uniempresarial, los titulares de datos personales tienen el derecho de acceder,
actualizar y rectificar su informacion personal que se encuentre en cualquier base de
datos, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y los procedimientos
internos establecidos para la gestion de datos personales, a través de la plataforma
institucional autorizada.

Para garantizar la seguridad y la autenticidad del proceso, Uniempresarial ha
implementado medidas de autenticacién rigurosas que permiten la identificacion
fiable del titular de los datos personales al momento de realizar consultas o
solicitudes. Estos procedimientos requieren la presentaciéon de la siguiente
informacion por parte del titular y/o su representante legal y/o sus causahabientes:

e Nombres y apellidos completos.

o Detalle de la informacion que se desea consultar.

e Direccion fisica, direccién electrénica y namero de teléfono de contacto.

e Firma, niimero de identificacién o cualquier otro método de validacién establecido.

e La solicitud debe ser realizada a través de los canales habilitados por la institucion
para tal fin.

3.1.3 Enrelacion con la supresion de datos

En Uniempresarial, el titular de datos personales posee el derecho de solicitar la
supresion (eliminacién) de sus datos personales en cualquier momento, de acuerdo
con lo establecido en el procedimiento para la gestion de datos personales mediante
la plataforma institucional autorizada. La eliminacion de los datos se procedera bajo

las siguientes condiciones:

o Los datos personales no se estan tratando de acuerdo con los principios, deberes y
obligaciones establecidos en la normativa vigente sobre Proteccién de Datos
Personales.

o Los datos han dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad con la cual
fueron recolectados.

14 Colombia, Congreso de la Replblica. Ley 1581 de 2012. Ley de Proteccion de Datos Personales. Acceso garantizado bajo el articulo
2.2.2.25.4.2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho.

Fundacién Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota
Sede principal: Carrera 33 A # 30 - 20
Sede Administrativa: Transversal 34 Bis # 29 A - 44
Teléfono: (601) 380 80 00
www.uniempresarial.edu.co



Uniempresarial

Fundacién Universitaria Empresarial

e Se ha cumplido el periodo necesario para los fines por los cuales los datos fueron

recolectados.

Esta supresion consistira en la eliminacién o borrado seguro, ya sea total o parcial,
de la informacién personal segtin lo solicitado por el titular en los registros, archivos,
bases de datos o tratamientos efectuados por Uniempresarial.

Es importante destacar que el derecho a la supresién de datos no es absoluto.
Uniempresarial, como responsable del tratamiento de datos personales, puede negar

o limitar este derecho en ciertas circunstancias, tales como:

o El titular tiene un deber legal o contractual que justifica su permanencia en la base
de datos.

e La eliminacion de los datos puede obstaculizar procedimientos judiciales o
administrativos relacionados con obligaciones fiscales, la investigacion y
persecucion de delitos, o la actualizacién de sanciones administrativas.

e Los datos son necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del
titular, para realizar acciones en funcion del interés ptiblico, o para cumplir con una

obligacion legalmente adquirida por el titular.

La respuesta a consultas, reclamaciones y peticiones sobre el tratamiento de los datos
personales se manejara conforme a los tiempos estipulados en el procedimiento para
la gestion de datos personales, a través de la plataforma institucional autorizada de

Uniempresarial.

3.2 Integracion de las politicas de seguridad de la informacién y lineamientos para
los procesos de gestion documental y de la informacion

Uniempresarial se compromete a alinear esta politica con la Politica de Seguridad de la
Informacién y los Lineamientos para los Procesos de Gestion Documental y de la
Informacion. Este enfoque integrado garantiza que la gestion de datos personales no solo
cumpla con las leyes de proteccion de datos aplicables, sino que también refuerce la
seguridad y la integridad documental, apoyando asi el cumplimiento global de la
institucion con sus marcos de gestion de riesgos y calidad

Ademds de cumplir con la normativa local e internacional sobre la proteccion de datos
personales, esta politica se fortalece a través de una integracién estratégica con las practicas
de seguridad de la informacion y gestiéon documental de Uniempresarial. Al alinear estos
marcos, la institucién garantiza una gestion de datos mas robusta, donde la seguridad y la
privacidad son gestionadas de manera holistica, proporcionando un ambiente seguro para

\
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todas las partes interesadas. Esta alineacién también facilita una respuesta mas efectiva ante
incidentes de seguridad, optimizando los procesos de recuperacion y minimizando el
impacto negativo en la confianza y la operatividad institucional.

3.3 Coordinacion y conformidad en la Proteccion de Datos personales entre la
Camara de Comercio de Bogota y UNIEMPRESARIAL

La Fundacién Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota -
Uniempresarial, en su calidad de filial de la CCB, se compromete a alinear su Politica de
Proteccion de Datos Personales con la de la Camara de Comercio de Bogota para garantizar
un tratamiento coherente y uniforme de los datos personales. Esta coordinacién incluye el
cumplimiento conjunto de los marcos normativos aplicables a nivel nacional e internacional,
asegurando asf la proteccion del derecho a la intimidad y la autodeterminacion informativa
de los titulares de los datos. Ambas entidades colaboraran en la implementacion de practicas
de seguridad homologadas, intercambio de mejores practicas y capacitacion conjunta de su
personal, con el fin de fortalecer los mecanismos y herramientas que garanticen la
autenticidad, confidencialidad e integridad de la informacion tratada.

CAPITULO 4- ORGANOS E INSTANCIAS RESPONSABLES

4.1 Persona o grupo responsable de la atencion de peticiones, consultas, reclamos y
denuncias

La Jefatura de Tecnologia es la unidad responsable de gestionar todas las peticiones,
consultas, reclamos y denuncias relacionadas con el tratamiento de datos personales en
Uniempresarial. Esta area asegura la atencién de dichas solicitudes conforme a los plazos
definidos en la normativa legal aplicable. Para facilitar este proceso, se han establecido los

siguientes medios de comunicacion:

e Comunicacion escrita dirigida a la Fundacién Universitaria Empresarial de la
Céamara de Comercio de Bogota- Uniempresarial, Jefatura de Tecnologia, Carrera
33a ntumero 30-20 en la ciudad de Bogota D.C.

o Solicitud via correo electrénico: atencionalusuario@uniempresarial.edu.co

e Sistema de sugerencias, quejas, peticiones y felicitaciones, a cargo de la Direccion de
Talento Humano, mediante el siguiente formulario: Pagina web institucional

(formulario online)
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https://centrodeatencionalusuario.uniempresarial.edu.co/glpi/index.php?noAUTO
=1

4.2 Oficial de proteccion de datos

El Oficial de Proteccion de Datos Personales en Uniempresarial sera designado por el
equipo directivo de la Fundacién Universitaria de la Camara de Comercio de Bogota -
Uniempresarial y contara con el respaldo del Comité de Habeas Data, el cual actuara como
comité asesor en la toma de decisiones relacionadas con la proteccién de datos personales.

Para garantizar la efectiva implementacion de la Ley de Proteccién de Datos Personales, el
equipo tactico-operativo de la Jefatura de Tecnologias desempefiara un papel estratégico en
el soporte técnico y operativo. Ademas, el equipo directivo de Uniempresarial asegura una
formacion continua para los funcionarios del area, con el propdsito de mantenerlos
debidamente capacitados y actualizados en las normativas, practicas y estandares de
proteccién de datos, fortaleciendo asi el cumplimiento normativo y la gestion responsable

de la informacion.

42.1 Comité de habeas data.

El Comité de hébeas data de Uniempresarial es el érgano asesor del oficial de
proteccién de datos personales, encargado de apoyar la toma de decisiones
estratégicas y operativas relacionadas con la proteccion de datos personales,
asegurando el cumplimiento normativo y la salvaguarda de los derechos de los
titulares.

4.2.1.1 Funciones

En Uniempresarial, el Comité asesor junto al Oficial de Proteccion de Datos
Personales desempefian un rol crucial para garantizar la adherencia a las
normativas de proteccién de datos personales y la implementacion de buenas
précticas dentro de la institucion. Esta figura es responsable de asegurar que
todos los procedimientos y lineamientos relacionados con el tratamiento de
datos personales se cumplan de acuerdo con las regulaciones nacionales

vigentes.

Las funciones asignadas al comité asesor junto al Oficial de Proteccion de

Datos en Uniempresarial incluyen:
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o Implementacién de politicas, aplicando el lineamiento de proteccién y
tratamiento de datos personales y otros lineamientos relacionados derivados
de este.

o Gestion ante la Superintendencia reportando la creacion de bases de datos y
cualquier modificaciéon de estas ante la Superintendencia de Industria y
Comercio.

o Atencidn a titulares respondiendo a las solicitudes de consultas y reclamos
de los titulares de datos o sus representantes legales, cumpliendo con los
plazos establecidos por ley y utilizando los medios previstos para tal fin.

o Desarrollo de procedimientos disefiando, corrigiendo, modificar o actualizar
los protocolos y procedimientos para la recoleccion, almacenamiento, uso y
circulaciéon de datos personales dentro de la institucion.

o Interaccién con autoridades regulatorias atendiendo los requerimientos que
la Superintendencia de Industria y Comercio formule a la institucion.

o Monitoreo y reportes generando seguimiento a los informes requeridos por
la Superintendencia de Industria y Comercio.

o Revisar y proponer contratos de transmision y transferencia de datos
personales con terceros, seglin sea necesario.

o Actuar como un canal de comunicacion dentro de Uniempresarial para
resolver dudas, incidentes e inconvenientes relacionados con el tratamiento
de datos.

4.2.1.2 Miembros

El Comité, estard conformado por:

o Secretaria General, quien fungira como presidente del Comité
o Jefatura de Tecnologia
o Director de Planeacién y Aseguramiento de la Calidad, o su delegado.

Nota 1: El presidente del Comité tendra a su cargo de las siguientes funciones:

o Definir la agenda de cada sesion a la que se convoque.

o Velar por la entrega, en tiempo y forma, de la informacion a los miembros
del Comité directamente,

o Hacer seguimiento a la ejecucién de los temas tratados por el Comité y

efectuar el seguimiento de sus encargos y decisiones.
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Nota 2: Las sesiones seran de dos (2) clases:

o Ordinarias: Son aquellas que se ocupan de desarrollar las funciones del
Comité en forma normal y periddica conforme al calendario que para el
efecto se adopte, las cuales se realizaran de manera bimensual.

o Extraordinarias: Son aquellas que se efectian para tratar asuntos de extrema
urgencia o gravedad, que no permiten esperar su estudio y consideracion en

reunion ordinaria.

4.2.2 Temporalidad del dato personal

Una vez se cumpla el objetivo para el cual fueron recogidos los datos, la institucion
procedera a su eliminacion segura o conservara los datos conforme a lo estipulado
en la legislacion vigente y de acuerdo con los procedimientos internos establecidos
para la gestion de datos personales en la plataforma institucional autorizada. Se
adoptaran medidas técnicas para prevenir cualquier tratamiento inadecuado de los

datos personales.

Uniempresarial se compromete a realizar revisiones perioédicas de sus politicas y
practicas de tratamiento de datos para asegurar que estas sigan siendo adecuadas y
efectivas en la proteccion de la informacion personal. Estas revisiones ayudan a
identificar y mitigar posibles vulnerabilidades en el tratamiento de datos y
garantizar el cumplimiento de las normativas aplicables. Este enfoque proactivo no
solo refuerza la seguridad de la informacion, sino que también fortalece la confianza
entre Uniempresarial y todos sus grupos de interés, asegurando que la gestion de
datos personales se maneje de una manera transparente y responsable.

423 Medidas de seguridad

En el manejo de los datos personales segin lo estipulado en esta politica,
Uniempresarial implementard medidas de seguridad fisicas, logicas y
administrativas, las cuales se clasificaran en niveles alto, medio y bajo, de acuerdo
con el riesgo asociado a la criticidad de los datos personales tratados. Esta
estratificacion permite aplicar los niveles de proteccion adecuados y garantizar la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales. Las medidas
incluyen, pero no se limitan a, sistemas de cifrado, controles de acceso, auditorias

regulares y procedimientos de gestion de incidentes.

Adicionalmente, Uniempresarial se compromete a revisar y actualizar
continuamente estas medidas de seguridad para adaptarse a los cambios
tecnoldgicos y a las nuevas amenazas emergentes en el &mbito de la proteccion de
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datos. La formacion continua del personal involucrado en el tratamiento de los datos
es otra piedra angular de nuestra estrategia, asegurando que todos los empleados
estén conscientes de sus responsabilidades y de las mejores practicas en materia de
seguridad de la informacién. Estas iniciativas son fundamentales para prevenir la
pérdida, alteracién o acceso no autorizado a los datos personales y para mantener la
confianza de los usuarios y colaboradores en la proteccién de su informacion

personal.

CAPITULO 5. APROBACION Y COMUNICACION DE LA POLITICA

La Actualizacién de la Politica de Proteccién de Datos Personales, sera aprobada por el
Consejo Superior Universitario. Su publicacion se realizara mediante los medios de difusién
autorizados por la institucién fecha a partir de la cual empezara a regir.

Nota: Actualizacion aprobada mediante acta N° 191 del 31 de enero de 2025,
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